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O Jornalismo opinativo brasileiro e as repercussoes do

discurso do Presidente do Brasil na ONU em dois suportes

El periodismo brasilefio de opinion y las repercusiones del discurso del Presidente de
Brasil en la ONU en dos soportes

The opinionated Brazilian journalism brasileiro and the repercussions of the Brazil President's speech at the ONU in

two media

Ana Carolina Rocha Pessda Temer!

Marli dos Santos?

Resumo: Andlise dos conteudos opinativos do Jornalismo Brasileiro na repercussao do discurso
do Presidente do Brasil na ONU, a partir da compreensao dos aspectos de enquadramentos. Estudo
comparativo entre o telejornalismo e da midia independente/alternativa e do espaco dedicado a
opinido no jornalismo contemporaneo no Brasil a partir de uma abordagem polifénica e de
levantamento dos enquadramentos adotados pelos jornalistas. Verificou-se que os jornalistas se
detiveram principalmente nas questdes relativas a Amazonia e suas consequéncias no clima, mas
também destacou-se as novas configuragdes dos espagos opinativos no jornalismo brasileiro.

Palavras-chave: Jornalismo brasileiro, Género Opinativo, Enquadramentos
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Abstract: Analysis of the opinionated contents of Brazilian Journalism in the repercussion of the

President of Brazil's speech at the ONU, based on the understanding of the framing aspects most

highlighted by journalists. Comparative study between television news and independent / alternative

media and the space dedicated to opinion in contemporary journalism in Brazil from a polyphonic

approach and a survey of the frameworks adopted by journalists. It was found that journalists were

mainly concerned with issues related to the Amazon and its consequences on the climate, but the

new configurations of opinion spaces in Brazilian journalism also stood out.

Key words: Journalism, Opinion Contents, Frameworks.

Introducgao

O tema central deste texto sdo as
repercussdes nos conteldos opinativos do
discurso do Presidente do Brasil, Jair
Bolsonaro, na Assembleia de Abertura da
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), em 24
de setembro de 2019. O estudo se justifica
porque o representante do Governo brasileiro,
que é tradicionalmente o primeiro a ter voz na
Assembleia de Abertura da ONU, é fato
sempre comentado com certo orgulho pelos
brasileiros, em geral relembrando o papel do
pais na implantacdo desta Organizagédo. No
entanto, no ano de 2019 este aspecto foi
secundarizado uma vez que o0 discurso
proferido pelo Presidente Jair Bolsonaro

ganhou maior visibilidade na midia nacional

em fungdo de um contexto politico interno e
externo.

O objetivo do trabalho é compreender
como o0s conteudos identificados como
opinativos/e ou espacos destinados a opinidao
no jornalismo brasileiro tematizaram e
repercutiram esse discurso e quais aspectos e
abordagens foram privilegiados. A proposta
do trabalho inclui uma visdao comparativa
entre veiculos da grande imprensa televisiva,
ligados a Rede Globo de Televisao, e a midia
considerada independente e/ou alternativa na
internet.

O método de analise tem como base
elementos da pesquisa quantitativa e
qualitativa, como a Analise de conteldo
(Bardin, 2010) e os enquadramentos adotados
pelos veiculos jornalisticos (Goffman, 2011;

Porto, 2004). A abordagem tedrica do
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enquadramento é também uma proposta
heuristica de interpretar o material
jornalistico por meio de um olhar fragmentado
gue envolve diferentes modos e objetos de
investigagdo a partir de uma proposta de
pensar as relagbes de agendamento e
enquadramento que sao estabelecidas pelas
midias e outros atores sociais. Desta forma,
trata-se de um modelo interpretativo do
jornalismo, cuja aplicabilidade que exige
entender como a légica interna da produgao
do  jornalismo e seus processos
organizacionais, e as inter-relacdo entre
poderes econdmicos, politicos e sociais que
condicionam a atividade.

Serao analisados os conteudos em dois
suportes: 0S telejornais veiculados
nacionalmente pela Rede Globo ( Bom Dia
Brasil, Jornal Hoje, Jornal Nacional e Jornal
da Globo) e pelo telejornal das 14 horas da
emissora de sinal codificado, a Globo News,
também do Grupo Globo, e trés sites
jornalisticos independentes: Poder 360, Nexo
e Jornalistas Livres, denominados por Figaro
(2018) como midia independente e/ou
alternativa, j& que nem toda midia
independente ¢é alternativa e vice-versa.
Segundo Muniz (2016), ser independente é
lidar com possibilidades e disposigdes de nao

se submeter aos ditames das instituigdes e do

mercado, atuando fora das grandes
empresas, em iniciativas, algumas
convencionadas como empreendedorismo.
As analises da linguagem televisiva e na
web vao considerar conteudos e formatos
opinativos, tendo como referéncia os
conceitos de géneros jornalisticos de Marques
de Melo (2003) e Marques de Melo e Assis
(2016), bem como os recursos de linguagem
utilizados no contetdo jornalisticona TV e em
sites da midia independente e/ou alternativa.
O jornalismo opinativo diz respeito a uma
modalidade de comentario dos fatos e de
ideias na qual a expressao de opinides (ou de
ideias e valores) assume um carater
determinante. Segundo Marques de Melo
(2003), os géneros jornalisticos opinativos no
jornalismo impresso incluem os formatos
editoriais, artigo, artigos, carta do leitor,
colunas, comentario, caricatura, critica e
cronica, nas suas mais diversas variagoes.
Adaptados para os conteldos do jornalismo
audiovisual, Temer (2002) manteve os
aspectos centrais, e constatou sua baixa
presenca nos telejornais com formato
tradicional. Modelos mais atuais de jornalismo
mostram uma convivéncia maior do
jornalismo opinativo com a noticia e a

reportagem.
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Sobre o discurso proferido por Jair
Bolsonaro no dia 24 de setembro de 2019 na
ONU, que teve duragcdo de cerca de 30
minutos, 16 temas foram abordados, desde
assuntos internos (O novo Brasil e a reagdo
econdmica do pais, Amazoénia e preservagao
do meio ambiente, Demarcacado das terras
indigenas, Direitos humanos, liberdade de
expressao, religiosa e de imprensa, entre
outros) as relacdes internacionais do Brasi
(Novos acordos e liberdade econdmica, Mais
médicos e cubanos no Brasil, Venezuela como
ditadura socialista que exporta refugiados,
Cesare Batista e terrorismo internacional etc)
(G1, 2019).

Opiniao sobre o discurso de

Bolsonaro no telejornalismo

Considerando os telejornais exibidos
nacionalmente pela Rede Globo de Televisao,
foram selecionadas 12 matérias jornalisticas,
sendo que 10 delas dizem respeito as
repercussoes sobre o discurso e duas
matérias, exibidas no Bom Dia Brasil no dia 24
de setembro, analisam as expectativas sobre
o discurso. Essas matérias foram incluidas na
amostragem - ainda que de forma
diferenciada — pois indicam parametros para

analise.

Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Apenas o Bom Dia Brasil abriu espago para
comentarios, no caso com a inclusdo da
comentarista Miriam Leitao, que dialoga com
a noticiarista do telejornal, mas claramente
faz comentarios e analises sobre o discurso,
tanto no dia 24 (com as expectativas) quanto
no dia 25, sobre as consequéncias.

Nos demais telejornais os conteudos
opinativos estdo presentes em outros
formatos, em geral hibridizados com
reportagens - ou com aparéncia de
reportagens — que mesclam edigdes ou
recortes do discurso em si com
comentdrios/opinides dos repdérteres e/ou dos
noticiaristas. O aspecto opinativo fica claro
pelo uso de adjetivagbes ou qualificagcdes —
sendo a mais comum a conceituagao de que
foi um discurso agressivo (ou considerado
agressivo), que fugiu da tradicdo da
diplomacia  brasileira.  Qutras criticas
presentes dizem respeito a abordagens
ligadas mais a questdes internas — quando o
correto, segundo 0s
reporteres/comentaristas, seria mostrar a
posicao do Brasil em relagdo ao mundo -; a
concretas

auséncia de propostas

(principalmente nas questdes econdmicas e

11



AAIC 2020

Medellin-virtual « 9 1oviembre

ambientais) e a imprecisao dos dados citados
no discurso.?

O tema de maior repercussao no conjunto
de matérias analisadas foi o desmatamento
da Amazoénia — aspecto destacado na andlise
sobre as expectativas da fala de Bolsonaro-e
que efetivamente se mostrou presente em
todas as matérias que citaram o discurso no
periodo analisado. Outros aspectos, como
criticas indiretas a governos e governantes
externos, e as referéncias ao Golpe Militar, o
elogio ao presidente norteamericano e ao
Ministro da Justica (Sergio Moro), também
tiveram destaque, embora menor. Os temas
menos explorados nas matérias que analisam
e/ou repercutem o discurso dizem respeito a
guestdes internas, particularmente 3
violéncia urbana e aspectos ligados a

“cultura contaminada pela ideologia” ou a
religido e aos costumes.

O enquadramento dado a cobertura do
discurso enquanto fato politico insinua
aspectos como sua inadequacéao — o pais teria
“perdido” a chance de assumir um
compromisso de preservagdo ambiental, e
como consequéncia comprometido sua

imagem internacional e suas chances de
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melhorar seu desempenho no agronegdcio
(ha, inclusive, insinuacdes de perdas nesta
area), mas também porque assumiu uma
linguagem inadequada, de questionamentos
ligados a Guerra Fria, qgue somente teriam
sentido no século passado.

No conjunto do material prevalece o
reforgo da inadequagdo do atual presidente
para o cargo gue ocupa, elemento enfatizado
de forma sutil pela sua subserviéncia e
tratamento de admiragdo acritica ao
presidente norte-americano, mas sobretudo
pelo seu desconhecimento dos dados e da
propria histdria; ou pela sua incapacidade de
compreender a complexidade que atualmente
vinculam o0s aspectos comerciais (e
principalmente do agronegdcio) as questoes
climaticas. Acrescenta-se, alids, que o0s
desafios do clima foram secundarizados, e
colocados em questdo como essa visao pode
interferir na aceitagdo dos produtos nacionais.

Analisados na perspectiva de géneros e
formatos jornalisticos, destaca-se que o
modelo tradicional de Melo (2003, 2016), em
principio aplicado aos jornais impressos,
assume uma versdao mais hibridizada no

telejornalismo. Mesmo quando se anuncia o

3 Um exemplo seria a extensdo das terras indigenas demarcadas, que segundo os dados apresentados no discurso seria de 14%,
enguanto nas analises dos jornalistas seria de apenas 12%. Também os dados sobre a violéncia urbana e sobre o superavit brasileiro
durante os governos ligados ao Partido dos Trabalhadores foi considerado impreciso ou inexato.

12
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comentdrio, 0 modelo se aproxima de uma
entrevista, com o noticiarista fazendo
pergunta. O modelo mais comum, no entanto,
€ uma reportagem comentada, com trechos
editados do fato seguido de
comentarios/explicagdes. Em contrapartida, o
telejornalismo da GloboNews dedica um
espaco consideravel para os formatos
opinativos, eventualmente apelando para
especialistas de diferentes areas, mas
também por meio da reapresentagdo de
matérias ja transmitidas nos telejornais da
Rede aberta, enriquecidas com comentadrios e
andlise de seus proprios jornalistas.
Considerado no conjunto, o material parece se
complementar e, no caso especifico da
repercussao do discurso do Presidente
Bolsonaro na ONU, tende a reforgar no
imaginario dos receptores uma aparente
neutralidade jornalistica, mas de fato apenas
oblitera enquadramentos facilmente

perceptiveis em uma andlise mais detalhada.

O espaco opinativo na midia

independente e/ou alternativa

Nos trés veiculos independentes e/ou
alternativos nao ligados ao mainstream
jornalistico, Poder 360, Jornalistas Livres €

Nexo, as fontes de receita sao as newletters,
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eventos, pesquisas e até apoio publicitario de
alguns parceiros (Poder 360). Todos sao
elaborados por jornalistas com experiéncia
em redacdes, sdo veiculos nativos digitais,
possuem sites com ofertas de conteudos
organizados em editorias. Dois deles, Poder
360 e

Nexo, oferecem editorias ou secdes
identificadas como “Opinido”, “Colunistas”,
“Andlise”, ja Jornalistas Livres possui
colunistas, mas nao sao identificados em uma
editoria.

As matérias que abordaram o tema foram
localizadas por meio das seguintes palavras-
chave: Discurso, Bolsonaro, ONU. Do total de
4 matérias presentes no site Poder 360, duas
sao opinativas. Quanto aos Jornalistas Livres,
foram 3 matérias, todas opinativas, a comegar
por um dos titulos: “Bolsonaro fez cocd na
sala, mais uma vez". Ja em Nexo, o tom é mais
explicativo, e das 5 matérias encontradas a
respeito do tema, duas estdo em formato
comentario.

Na midia independente ndo ha um padrao
guanto aos enquadramentos, que foca ora no
meio ambiente, ora na questdo indigena, ora
busca desqualificar a figura do presidente. Os
sites mostram também maneiras e
posicionamentos diferentes de observar e

comentar o discurso de Bolsonaro (Porto,

13
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2004) . Chama a atengao a dissonante analise
de Graziane, em “0O discurso de Bolsonaro na
ONU, analisa Xico Graziano”, que faz uma
andlise a partir de trés eixos: economia; meio
ambiente, Amazobnia e indigenas; e
democracia, politica e cidadania, na tentativa
de desconstruir a andlise que outros
jornalistas e veiculos fizeram: “Quando
jornalistas escrevem, desaprovando, que
Bolsonaro ‘falou apenas para seu publico’, se
esquecem gue o publico dele representa a
maioria da nagdo. Nao me refiro apenas aos

ferrenhos ‘bolsonaristas'™. Os argumentos do
autor se baseiam em expressoes e palavras-
chave amplamente divulgadas pelo governo
federal, como nos excertos: “o Brasil se
cansou daquela sua politica velhaca”, “Botar a
casa em ordem”, “nossa bandeira voltou a ser
verde-amarela”.

A outra matéria do Poder 360°foi produzida
em formato video, edicdo do programa
semanal apresentado pelos jornalistas
Cynara Menezes e Mario Rosa, que ironiza as
oposicdes de ideias. Em “Reaga & Comuna
analisam o discurso de Bolsonaro na ONU" o
enquadramento é o da polarizagdo. Em
formato debate, o conteddo traz as
perspectivas de duas visbes, como eles
denominam “Reaga e Comuna”, que por si sé

sao pejorativas. O debate tem roteiro prévio e
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muitas pitadas de cinismo e ironia, levantando
os varios temas do discurso: “'Ditadura
cubana’ e os 10.000 médicos”, “Brasil esteve
préximo do socialismo”, “Foro de SP:
‘organizacao criminosa', “Soberania nacional
e Donald Trump”, “meio ambiente e questao
climatica”, entre outros. Como o proprio site
anuncia: “A ideia do quadro é oferecer uma
andlise da conjuntura do poder sob pontos de
vistas antagobnicos” (PODER..., 2019). Embora
o humor seja uma das formas mais eficazes
de se fazer critica, o debate arranjado entre os
dois jornalistas beira a caricatura do préprio
formato, em alguns momentos dificil de se
sustentar. A duragdo é de 38minutos e 11
segundos.

Jéd em Nexo as duas matérias do género
opinativo sdo em formato comentario.

Reunindo a opinido de 4 “profissionais e
pesquisadores de relagdes internacionais,
guestdes indigenas, ciéncia politica e histdria”,
a matéria intitulada “A fala de Bolsonaro na
ONU analisada por 4 especialistas”, logo no
abre mostra o enquadramento dado pelo Nexo
ao discurso de Bolsonaro: “carregado de
ataques a outros paises na questdo ambiental
e de tons ideoldgicos do seu grupo politico,
com investidas contra o socialismo e ao que

chama de globalismo”.
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Os jornalistas elegeram temas para os
comentdrios de quatro especialistas, sendo
trés deles professores universitarios. Todos
foram criticos e pessimistas em relagdo ao
discurso, comentam os tépicos trazendo
elementos de seus campos de estudo. Os
temas destacados também foram aglutinados
em grandes todpicos: “A ameaga do
socialismo”, “As ‘mentiras’ sobre a Amazodnia
e o atague a Franga”, “A exploragdo das
riguezas das terras indigenas” e “A luta contra
o globalismo”. Os intertitulos que anunciam
parte do discurso apresentam um
enquadramento critico, negativo e pessimista,
mas tudo na visdo dos convidados que
comentam o tépico selecionado.

No que se refere a exploragao do potencial
do meio digital, diferentemente do que ocorre
em matérias com perfis mais factual e
informativo (Santos, 2019) a linguagem
multimidia estd mais restrita a imagem e
texto, sendo que os hiperlinks sdo poucos (um
no Nexo e outro no Poder 3609. No caso do
Nexo os hiperlinks remetem ao prdprio site,
mas também a informagdes de outros
veiculos, como a Folha de S. Paulo. O Poder
360 remete a conteudo proprio. Quanto o
potencial de interatividade, ha icones para o
compartilhamento nas redes sociais (todos) e

para comentdrios em Jornalistas Livres, com
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espago para expressao dos leitores, e no
Poder 360, com emojis, para responder a

pergunta ao final da matéria: “Gostou?".

Consideracgoes finais

A analise mostra que as questbes de
grande impacto internacional -
principalmente ligadas ao desmatamento da
Amazonia e suas consequéncias no clima -
ganharam mais espago (mais repercussao) na
midia nacional. No entanto comentarios
criticos sobre aspectos econémicos e ligados
a defesa da democracia também tiveram
destaques relevantes. Observa-se ainda que a
abordagem foi predominantemente critica, e
mesmo quando os analistas destacaram os
aspectos positivos, ha nas entrelinhas da
analise uma certa ironia e criticas indiretas.
Sobre esse ponto, destacam-se as relagdes
pouco cordiais do presidente com a imprensa
nacional.

Quanto ao género e formatos opinativos ha
visiveis diferengas. Enquanto na televisao de
sinal aberto predomina a hibridizagdo, com
insercdes de opinides na cobertura factual,
nos conteldos dos site independentes e/ou
alternativos fica clara uma inspiragdo mais
préxima dos jornais impressos (Coluna,

Artigo), além de texto e fotografia serem mais
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comuns no conteudo analisado (a presenca de
video e podcast aparecem em duas matérias).
No meio termo, funcionando quase que de
forma complementar ao conteudo dos jornais
na TV aberta, o material veiculado na
emissora segmentada mistura o factual com
0 opinativo, mas também abre espacgo para
conteudos apenas opinativos. Como trago em
comum em todos os veiculos, é bastante
delimitado o espago da opinido: na televisao
fica restrita aos profissionais de prestigio na
emissora segmentada, e nos sites estudados,
indicados como editorias, ou os proprios
textos indicam o formato: “artigo”.
Destaca-se ainda que nos veiculos
televisivos o material opinativo ganha espago,
portanto, como um conteudo de maior
comprometimento, que  corrobora a
importancia  dos  acontecimentos  da
atualidade que comenta, mas também como
um jornalismo que vincula aos fatos normas e
valores, hierarquizando e contextualizando as
informag0es, interpretando-as e emitindo
juizo de valor sobre os atores sociais
envolvidos ou ainda fazendo gestbes para
equilibrios de poder. Nos sites estudados os
formatos opinativos nao foram tdo
expressivos nesse caso, embora alguns
possuam secdes de colunistas e espacos

delimitados para opinido. Como a funcéo do

género opinativo é a de comentar os fatos,
percebeu-se mais uma tendéncia a ironia, as
analogias, gue aos argumentos,
especialmente em Poder 360 e JL.

No conjunto fica claro que os suportes
podem ser analisados a partir de sua
complementariedade, mas o espago para o
opinativo ainda é restrito e esta longe de
representar uma mudanca radical no modelo
de jornalismo contemporaneo. No entanto,
destaca-se ainda que sao visiveis indicagdes
de novas mudangas, ou de novas tendéncias,
em particular os indicativos (anuncios e
chamadas) dos podcasts e programas

especializados.
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O circuito produtivo do jornalismo independente na América
Latina

El circuito productivo del periodismo independiente en América Latina

The productive circuit of independent journalism in Latin America
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Resumo: Trata-se de uma reflexdo preliminar de uma pesquisa sobre o fenébmeno do jornalismo
independente na América Latina, tendo como objetivo, nesse artigo, investigar parte de seu circuito
produtivo, a partir de Johnson (2010) e, como recorte, a experiéncia colombiana do meio nativo
digital La Silla Vacia.
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Abstract: This is a preliminary reflection of a research on the phenomenon of independent
journalism in Latin America, aiming, in this article, to investigate part of its productive circuit and, as
a clipping, the experience of La Silla Vacia, in Colombia.
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Introducao

A partir da segunda década do século XXI,
sobremaneira, evidencia-se na América Latina
um aumento das experiéncias jornalisticas
gue se apresentam como alternativas ao
modelo tradicional de jornalismo, seja seu
modelo de negdcios ou modelo editorial.
Esses projetos tém se autodenominado de
jornalismo independente. Em estudo, a
organizacao SembraMedia® (2017)
compreende que esses meios estdo
“transformando profundamente” a produgao e
0 consumo jornalistico na Ameérica Latina.
Eles nascem a partir das possibilidades
proporcionadas pela internet e tém, também
na internet, o seu suporte de circulagao.

Suas principais caracteristicas, em um
primeiro momento, consistem na busca da
independéncia econdmica, a fim de garantir a
pratica de um jornalismo plural sob o aspecto
das perspectivas de visdes sobre a realidade,
que tenha condigbes de, por meio da
informacao que investiga e publica, promover
o debate democratico. Uma outra

caracteristica desse jornalismo parece ser a

criagdo de agendas de noticias proprias, que
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se diferenciam da abordagem, e angulagao, da
cobertura feita pela midia tradicional, dando
v0z aos problemas sociais e sendo criticos ao
poder.

A proposta desse artigo parte da pesquisa
de doutoramento da autora principal, sob a
orientagcdo da segunda autora, em fase final
de realizagdo, que investiga o fenémeno do
jornalismo independente nos territdrios
latino-americanos a partir da experiéncia de
um conjunto de sites de diferentes paises do
subcontinente. A delimitagdo esta na
experiéncia do meio nativo digital colombiano
La Silla Vacia, especializado em investigar o
poder e a politica em seu pais. O site foi criado
em 2009, tem sede operacional em Bogot3,
com uma cobertura nacional. Tem sido
considerado pela literatura da drea como um
dos independentes mais consolidados da
América Latina. O objetivo deste recorte da
pesquisa é identificar e caracterizar dois
momentos do processo produtivo da
organizacao — suas condigdes de produgao e
producdo - tendo suporte no protocolo do
circuito da cultura, proposto por Richard
Johnson (2010).

6 A SembraMedia é uma organizagdo sem fins lucrativos dedicada a aumentar a diversidade de vozes e a qualidade do contetido em
espanhol, ajudando os empreendedores de midia digital a serem mais bem-sucedidos e sustentaveis.
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Caracterizacao do estudo

0 jornalismo independente tem sido objeto
de estudo de pesquisas nos ultimos anos, que
se debrugam a investigar algumas dessas
experiéncias, mas que nem sempre se
confrontam com a definicdo desse tipo de
jornalismo. As que o fazem, ndo estdo em
consenso, deixam margem para
guestionamentos como os ja feitos em
pesquisa realizada por Oliveira (2017), que
identificou haver particularidades nesse
jornalismo independente que o difere dos
tipos ja conceituados e caracterizados pela
academia. Diferentes autores tém adotado
denominacgdes e, portanto, enquadramentos
do jornalismo que tratamos em categorias
conceituais que vao desde de jornalismo ou
midia independente, jornalismo  contra-
hegemédnico, jornalismo  alternativo/midia
alternativa, jornalismo de meios nativos
alternativos, = meios

digitais,  arranjos

Jornalisticos  emergentes  até novas

experiéncias de jornalismo.”

Parte significativa das pesquisas sobre

esse jornalismo que tratamos recorre ao
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termo jornalismo alternativo, ou, ao menos,
aos preceitos dessa pratica para orientar suas
pesquisas. No entanto, o alternativo costuma
ser um rétulo recusado entre as préprias
organizagdes que praticam esse jornalismo
independente. Em  outra  abordagem
recorrente, o jornalismo independente remete
a independéncia jornalistica enquanto um
valor normativo. Ressalta-se, no entanto,
ancorando-se especialmente em Bennet
(2015), que independéncia da midia e midia
independente sao aspectos diferentes. Nessa
perspectiva, o jornalismo independente seria
uma pratica entre o jornalismo mainstream e
o jornalismo alternativo.

Pesquisa realizada no &mbito da Escola de
Relagbes Publicas e Internacionais da
Universidade de  Columbia, intitulada
Publishing for peanuts: Innovation and the
Journalism Start-up, conduzida por Robinson,
Grennan e Schiffrin (2015), afirma que nao
existe suficiente literatura que discuta as
particularidades e as condigbes de operagao
de uma organizagdo de jornalismo
independente. Por conta disso, uma
possibilidade seria pensar essas midias

enquanto manifestagbes de um jornalismo

7 Dados os limites deste texto, ndo vamos referenciar toda vasta busca que fizemos a respeito das denominagdes do fenémeno aqui
tratado, que nos levaram a mais de trinta autores tratando diretamente do tema.
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digital que se coloca como uma alternativa
aos modelos existentes. Salaverria (2014),
nesta diregdo, chama atengdo para a
consolidagado de meios digitais, especialmente
na Espanha e nos Estados Unidos, mas
também para a América Latina. “A menor
escala, también conviene no olvidar el auge de
medios digitales alternativos, que tratan de
recuperar las esencias profesionales del
periodismo” (Salaverria, 2014, p. 7).

Nossa pesquisa faz a opgao pela
autodenominacgao adotada por grande parte
dos sites, assim como pelas organizagdes que
0os apoiam, de jornalismo independente,
sublinhando que a tensdo existente nesse
termo, por conta da insuficiéncia de estudos
gue compreendam a integralidade e a
complexidade do fendmeno.

Nesta diregdgo, ha, ao menos dois
mapeamentos relevantes desses meios na
América Latina. Um feito no Brasil, pela
Agéncia Publica®, que abrange os meios
independentes brasileiros, e outro da
organizacdo SembraMedia, que possui um
diretério com meios dos demais paises da
América Latina. Importante destacar que esse

ultimo ndo usa o termo independente, mas
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sim “medios nativos digitales”. Ambos
mapeamentos seguem critérios especificos
para a inclusdo — que convergem para um
jornalismo que nasce na internet — os meios
nativos digitais — e ndo tem nenhum tipo de
dependéncia organizacional com governos,
partidos e empresas. Entre as caracteristicas
dos independentes estdo: a abrangéncia, que
varia de local a nacional; a lnha editorial,
destinada sobretudo a temas relacionados ao
meio  ambiente, direitos e conflitos
trabalhistas, questbes sociais e culturais; e a
forma de organizagdo do negdcios e seu
financiamento, que se apresentam como
peguenas ou médias empresas, cooperativas,
coletivos e organizagdes nao governamentais,
mantendo independéncia da publicidade e
recorrendo a formas outras como o
crowdfunding, financiamento de fundacdes ou
colaboradores, editais publicos. Em suma, ha
aspectos que o0s agrupam, porém ha

diversidade no modelo de negdcios.

Metodologia

Ancorado nos estudos culturais, e no

protocolo metodoldgico do circuito da cultura,

8 A Agéncia Publica é a primeira agéncia de jornalismo investigativo sem fins lucrativos no Brasil e integra o grupo de projetos

jornalisticos que se intitulam independentes.
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(2010),

adaptado ao jornalismo, investiga-se dois

proposto por Richard Johnson

momentos do processo produtivo de La Silla

Representacdes Formas
Pdblicas
\ 1
2
Textos
. 1
Condic¢des > Producio
4
Culturas
I} Vividas
Vidas
Privadas RelacBes
Sociais

Vacia, enquanto um meio independente: 1) o
que se denomina aqui de condigdes de

produgao e o da 2) produgao. A proposta

Abstrato
Universal
A
3 . e
Leituras Condicdes
y
Concreto
Particular

Figura 1 - Circuito da Cultura, de Richard Johnson. Fonte: JOHNSON, 2010, p. 35.

(2010)

guatro momentos de um processo produtivo

original de Johnson apresenta
integral (Figura 1): produgao, texto, leituras e
culturas vividas, sendo produgao e leituras
interpeladas por condigbes capitalistas.

O protocolo metodoldgico desenvolvido a
partir de Johnson inclui as condigdes de
produgdo enquanto um momento do circuito,
por concluir, em pesquisa anterior (Oliveira,
2017), que é nesse momento em que se

observam as principais caracteristicas desse

jornalismo, que acabam por influenciar na
integralidade do processo: na producéo e no
produto entregue as audiéncias.

Cientes da proposigcdo do circuito da
cultura ser justamente a compreensdo do
processo de produgdo de uma pratica cultural
na sua integralidade, sem isolar os momentos,
é gque, apesar da delimitagao para esse artigo
estar em dois desses momentos do circuito,

nos resultados apresentados na sequéncia
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busca-se, minimamente, contemplar a
integralidade do processo.

Os dados foram coletados a partir de
pesquisa bibliogréfica, documental,
observagcdo nao participante e entrevista
semiestruturada, com o editor geral de La
Silla Vacia, e uma jornalista que integra a
equipe, no ano de 2019, de forma presencial,
em Bogota. A observagdo ndo participante,
por sua vez, ocorreu em 25 de novembro do
mesmo ano, durante um consejo de redaccion
na redacao da organizacao. A coleta de dados
de campo se deu durante um periodo de
estdgio de doutorado sanduiche da autora
principal, na Universidad Javeriana de Bogot3,
de agosto de 2019 a janeiro de 2020.

No tocante as condicdes de produgao,
identifica-se o contexto e as motivagdes do
surgimento da organizacao e, principalmente,
suas fontes de ingressos financeiros. Ja em
producdo, busca-se compreender como se
estrutura a prética desse jornalismo: como

estd configurada sua equipe e organizada sua

redacao, sua linha editorial e rotina produtiva.

Reflexoes e resultados

Tendo por base o protocolo metodoldgico
do circuito da cultura, toma-se para este

artigo o que denominamos de 1) condigdes de

produgcdo e de 2) produgdo, como dois
momentos selecionados para o estudo da
organizagcdo produtiva do La Silla Vacia.
Outrossim, o protocolo de Johnson acentua
gue o circuito é mediado por aspectos
socioculturais, ao que denomina de culturas
vividas/relagbes sociais. Nesta pesquisa,
ajustamos a proposta original do autor
trazendo a categoria territorio, no eixo tempo
e espago, para compreendermos a incidéncia
das particularidades dos espagos de
construcdo do jornalismo independente na
América Latina. Os territdérios latino-
americanos sao o (dcus do desenvolvimento
do jornalismo independente pesquisado,
historicamente marcados por relacdes de
subalternidade. Nesses territérios, as
industrias  culturais midiaticas  tém
caracteristicas bastante prdprias, com base
na propriedade privada, na concentracao de
propriedade, na concentracdo espacial, na
operacdo comercial, sendo seus produtos
caracterizado como mercadorias, e a quase
auséncia dos servigos publicos (Becerra,
2014). Essa forma (Williams, 1979) do
jornalismo tradicional na América Latina, em
crise, entre outros motivos, por afastar-se
cada vez mais de suas audiéncias (Anderson,
Bell, Shirky, 2012), e suas consequéncias,

impulsionam, de alguma maneira, o
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surgimento de organizagdes de jornalismo
independente, como La Silla Vacia.

Inicia-se a andlise, portanto, pelo momento
condigbes de producdo. La Silla Vacia é um
site de jornalismo colombiano, fundado em
2009 e com sede na capital, Bogota, pela
jornalista Juanita Leon. O jornalismo
praticado por La Silla - como é comumente
chamada em seu pais — esta preocupado em
compreender e escrever sobre como se move
o poder na Colémbia, buscando contemplar os
formadores de opinido com informagdes sobre
a politica nacional (La Silla Vacia, 2020a). O
site conta com uma equipe de 35 profissionais
(La Silla Vacia, 2020a), o que a coloca entre as
maiores redacdes de meios nativos digitais na
Ameérica Latina, de acordo com as
informagdes do diretério de SembraMedia®.

A motivagao para a fundacéo de La Silla
Vacia, veio da vontade de ter um veiculo
préprio, e nele informar sobre a politica e o
poder da Colémbia, sem amarras
institucionais. O elemento complicador vinha
do alto investimento necessario para
empreender esse projeto em um formato
tradicional, como o papel. A internet, no
entanto, tornou esses custos mais acessiveis

e possibilitou que o projeto fosse viabilizado

¢ https://www.sembramedia.org/directorio-de-medios/
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(Editor Geral de La Silla Vacia, 2019). No
entanto, o modelo digital também tem custos
envolvendo o processo produtivo, o que
requer alternativas de financiamento,
especialmente porque o site ndo se vale da
publicidade tradicional.

Nesse sentido, a saida que La Silla Vacia
tem adotado é a de investir em uma
pluralidade de fontes de ingresso financeiro. A
receita total de La Silla Vacia, em 2019, foi de
$ 2.691.040.998 (valor em peso colombiano),
arrecadada de diferentes fontes. De acordo
com informagbes de seu site, a organizagdo
afirma que acredita na diversificagdo das suas
fontes de recursos para garantir a
sustentabilidade do projeto e a independéncia,
porém nao aceita doacdo, presente ou
indicagao de pauta por parte de politicos ou de
campanhas politicas (La Silla Vacia, 2020b).
Da receita total do ano de 2019, 31,9% teve
origem em aliangas de conteudo, 28,5% em
cooperagao internacional, 12,1% em eventos e
oficinas, 7,9% em 5,3% e 1,4% provenientes de
produtos de La Silla Vacia, respectivamente o
La Silla Llena, La Silla Académica e o La Silla
Datos. Houve, ainda, 5,4% de publicidade de

banners e Google Ads no site e mais 7,5% dos
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Superamigos, leitores que contribuem
financeiramente (La Silla Vacia, 2020b).
Destaca-se, entre esses, a cooperagao
internacional, que diz respeito as doagdes de
instituicdes filantrdpicas estrangeiras. Se La
Silla Vacia iniciou em 2009 justamente com
esse financiamento, da Open Society, ou seja,
com praticamente 100% dos recursos
provenientes de um financiador internacional.
Em 2019 essa porcentagem ja foi de menos de
30%, e dividia em quatro: a Jpuen Society, a
Ford Foundation, a National Endowment for
Democracy e a Embaixada da Gra Bretanha na
Colémbia. Em entrevista, o editor geral de La
Silla Vacia (2019) explica que a estratégia é
gue seja esse fundo se torne cada vez menor
e que haja uma diversificagdo e um equilibrio
entre as fontes de ingresso, para garantir a
manutencdo da independéncia. O esforgo,
porém, tem gerado certa dependéncia de
fundag0es financiadoras internacionais.

Esse modelo de negdcios tem garantido a
La Silla Vacia oferecer condigdes de produgao
estruturais aos seus colaboradores. A casa
onde a sala de redagéo funcionava em 20199,
visitada pela autora principal, contava com
uma pequena recepcgao, que antecedia a sala

de redacdo propriamente, onde um pouco

10 Em 2020 La Silla Vacia mudou de enderego.

deslocada, mas junto ao  espacgo
compartilhado pelos jornalistas, estava a
mesa de trabalho do editor geral. Ainda no
térreo, havia uma pequena cozinha. No piso
superior havia uma sala de arquivo, uma
pequena sala de reunides, um espago
compartilhado por outra parte dos jornalistas
€ uma pequena area externa.

De acordo com a jornalista de La Silla Vacia
entrevistada (2019), a organizagdo garantia
aos jornalistas todo o equipamento de
trabalho necessério. La Silla Vacia, do ponto
de vista da seguranga laboral, “es una
seguridade absoluta”, pois firma um contrato
de vinculo empregaticio, e ndo de prestagdo
de servigos.

No tocante ao segundo aspecto em analise
do circuito produtivo do site, a producao de La
Silla Vacia, evidencia-se que sua equipe,
formada por 35 profissionais, esta distribuida
em uma estrutura hierarquica de fungdes, nos
mesmos moldes de jornalismo tradicional
(Figura 2). Destes 35 profissionais, cinco
atuam em regides colombianas, nas cidades
de Barranquilla, Cali, Medellin, Neiva e
Bucaramanga, o restante trabalha desde
Bogota. Cabe destacar que, em sua maioria, a

equipe é formada por profissionais graduados
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em cursos como direito, histéria e ciéncias

politicas!*
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Figura 2 - Estrutura da equipe da La Silla Vacia. Fonte: disponivel em: https://pt.scribd.com/document/461478614/Nueva-estrategia-
La-Silla-Vacia.

H Informagéo postada pela conta do Instagram de @lasillavaciaoficial, em 9 de julho de 2020, salvas em destaque como
“Nosotros”. Disponivel em: <https://instagram.com/lasillavaciaoficial?igshid=17yaep9ktq7hj>. Acesso em: 9 jul. 2020.
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Em La Silla Vacia ndo ha manual de
redacdo com orientagbes de linha editorial,
como é recorrente nos veiculos tradicionais. O
mais préximo de uma linha editorial, de
acordo com o editor geral (2019) é que La Silla
Vacia é defensora da Constituicdo de 1991,
que tem como caracteristicas o pluralismo e
os direitos individuais. A incorporagao da linha
editorial é realizada na prética profissional e
na orientacdo do editor. Na cobertura das
pautas, o novato apreende os valores da
organizacdo, seu modo de operagao e 0S
constrangimentos organizacionais. Quando
um novo jornalista chega, ele é incumbido de
cobrir um processo politico (ou de poder) na
Colémbia. O editor geral (2019) descreve o
processo como algo intuitivo, que nem é
necessdario dizer ao novo jornalista: “se
llegaste a La Silla, vas hacer periodismo com
lo que encuentres'?” (Editor Geral de La Silla
Vacia, 2019). A jornalista de La Silla Vacia
(2019), por sua vez, ao contar sobre seu inicio
na organizacao, recorda uma orientagdo que
recebeu da fundadora do site, que a orientou a
fazer um jornalismo para o leitor e ndo para o

editor, para investigar as tematicas com e a
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partir de critérios jornalisticos e porque sao de
interesse publico, o que endossa o que contou
o editor.

Apesar da redagado se organizar em um
esquema hierarquico, o que se observou no
Consejo de Redaccion de La Silla Vacia foi um
processo bastante horizontal, de troca de
ideias e compartilhamento de trabalho e de
avaliagdes. O Consejo de Redaccion ocorre
todas as segundas-feiras pela manha e, na
data observada, iniciou as 9h15 e encerrou as
11h50. Nesse encontro semanal a semana
anterior é avaliada por toda a equipe, no que
se pode caracterizar com uma pds-edigao dos
textos publicados. “La idea es que podamos
discutir de manera franca lo que creemos que
funciona y lo que creemos que no funciona.
Porque es asi que uno mejora. Entonces, de
hecho, esa es la parte qgue me parece mas
valiosa™?® (Editor Geral De La Silla Vacia,
2019). A jornalista entrevistada também
reforca essa caracteristica da cultura
organizacional e de organizacdo do trabalho
em La Silla Vacia: “Es un ambiente de critica
muy sano y muy constructivo. Es un proceso

de edicién muy chévere porque es colectivo,

12 “Se chegaste a La Silla, vai fazer jornalismo com o que encontrar” (Editor Geral de La Silla Vacia, 2019, tradug&o nossa).
13 “A ideia é que possamos discutir de maneira franca o que acreditamos que funciona e o que n3o acreditamos que funciona.
Porgue é assim que a gente melhora. Entao, de fato, essa € a parte que parece mais valiosa” (Editor Geral De La Silla Vacia, 2019,

tradugdo nossa).

29



AAIC 2020

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

porque todos te leen"* (Jornalista de La Silla
Vacia, 2019), como de fato se presenciou na
observacao feita.

As pautas, por sua vez, vao sendo
discutidas e definidas ao longo da semana,
uma vez que cada jornalista é responsavel ou
por acompanhar os processos de poder em
alguma regido do pais ou algum processo
tematico, relacionado ao poder na Colombia,
como por exemplo o congresso, o conflito
colombiano e a implementagao do acordo de
paz.

Observou-se no Consejo de Redaccion um
comportamento da equipe em relagdo as
investigagbes. As pautas ndo tinham
hipdteses, ndo se tratava de ir para a rua
investigar, por exemplo, o porqué de
determinado grupo social nao participar da
onda de protestos, e sim investigar quem sai
ou nao as ruas a reivindicar, identificar suas
motivacdes e explica-las no texto. E nesse
sentido, destaca-se uma declaracao do editor
geral durante a reunido: “No importa lo que la
investigacion encuentre, pero que cuente lo

que encuentre"®,
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Ainda que estes sejam resultados e
reflexdes preliminares, de um recorte de uma
pesquisa maior em andamento, é possivel
inferir que o jornalismo independente de La
Silla Vacia ultrapassa os aspectos da
independéncia jornalistica, enquanto valor.
Em outras palavras, quando se fala em
jornalismo independente nao é
exclusivamente a existéncia desse valor no
processo produtivo que estd em jogo, mas
também, e principalmente, em uma distingdo
nas condi¢cdes de produgdo e na produgao
desse jornalismo. O rdétulo do jornalismo
independente, primeiro como uma categoria
auto distintiva por parte dessas organizagoes,
se mostra, de fato, uma prética jornalistica
diferenciada, que se vale dos potenciais da
internet, da credibilidade do jornalismo
investigativo, e na diversificagdo e busca de
equilibrio entre suas fontes de ingressos a fim

de garantir sua autonomia editorial.
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Editorial “Confrontos e Contrastes” e a representacao
discursiva do Governador Chagas Rodrigues no Jornal do
Piaur

Editorial "Confrontos y Contrastes" y la representacion discursiva del Gobernador Chagas
Rodrigues en el periddico Jornal Do Piaui

“Confronts And Contrasts” Editorial And The Discursive Representation Of Governor Chagas Rodrigues In Jornal Do

Piaui

Nilsdngela Cardoso Limal®

Resumen: O presente trabalho analisa o editorial “Confrontos e Contrastes” e a representagao
do governador Chagas Rodrigues publicadas pelo Jornal do Piaui, em 1962, tendo como referencial
tedrico e metodoldgico a Analise de Discurso.

Palabras Clave: Jornalismo, Anélise de Discurso, Jornal do Piaui.

Resumen: El presente trabajo de investigacion analiza la editorial "Confrontos e Contrastes" y la
representacion del gobernador Chagas Rodrigues publicadas en el periddico Jornal do Piaui, en
1962, utilizando el Andlisis del Discurso como referencial tedrico y metodoldgico.

Palabras clave: Periodismo, Andlisis del discurso, Jornal do Piaui.

16 Nilsangela Cardoso Lima. Universidade Federal do Piaui, Doutora em Ciéncias da Comunicagao pela Universidade do Vale do Rio
dos Sinos, Brasil, nilcardoso@gmail.com.
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Abstract: This present paper analyzes the editorial “Confronts and Contrasts” and the

using the Discourse Analysis as theoretical and methodological framework reference.

Key words: Journalism, Discourse Analysis, Jornal do Piaui.

1 Introducao

A imprensa brasileira desde o seu
nascedouro aparece vinculada aos grupos
de poder politico e econémico que
mantinham financeiramente a publicacao,
de maneira que “[..] os partidos e
respectivas familias se fazem representar
por meio de um jornal, demarcador de suas
posicdes, ambigdes e lutas [...]" (MARTINS,
2011, p. 48). No Piaui, as marcas do
partidarismo também se fizeram presente
na imprensa desde o seu inicio no século
XIX. Na segunda metade do século XX, os
jornais piauienses ainda se organizaram
consonante as divergéncias existentes
entre os membros da elite politica local que
se fazia representar através do discurso
jornalistico na luta pelo poder.

Os dois maiores partidos, Partido Social
Democrético (PSD) e Unido Democrética

Nacional (UDN), ora um, ora outro, coligado

ao Partido Trabalhista Brasileiro (PTB),
disputavam mais acirradamente as
elei¢des para chefe do executivo estadual e
municipal e a imprensa era usada como
porta-voz dos partidos e politicos para
combater seus adversdrios por meio de um
discurso virulento e para enaltecer os
correligionarios com a publicagdo de
matérias apologéticas. O momento foi
proficuo para que a imprensa de Teresina
em 1960

prestadora de servico destes partidos

ainda continuasse como
politicos, embora os proprios jornalistas j&
discutissem sobre a importancia da
objetividade e da neutralidade como regra
fundamental para a producéo das noticias.

No periodo em que ainda ndo havia
manuais de redagdo, eram os donos dos
jornais e os jornalistas que instituiam, por
meio do discurso, leis e regras préprias

para definir suas praticas discursivas

representation of Governor Chagas Rodrigues that were published by the Jornal do Piaui, in 1962,
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fazendo com que elas se distinguissem e se
instaurassem como jornais de oposigao, da
situagao ou independentes do jogo politico
partidario travado no campo politico pela
luta simbdlica pelo poder. Nesta
perspectiva, é que o presente trabalho tem
como tema a representagao discursiva do
governador Chagas Rodrigues (PTB-UDN)
no editorial “Confrontos e Contrastes”,
publicado pela Direcdo do Jornal do Piaur
no periodo de janeiro a julho de 1962.

Para tanto, a teoria e a metodologia
adotadas foram a da Analise do Discurso na
perspectiva de Foucault (2009; 2010).
Foucault (2010, p. 132) dd um sentido pleno
a definicdo do discurso, como sendo um
conjunto de enunciados que se apoiam
numa mesma formagao discursiva e que é
constituido de um numero limitado de
enunciados, 0s quais podem ser definidos
por um conjunto de condigbes de sua
existéncia. Entendendo que o discurso é
histérico e corresponde as transformacoes
e aos modos especificos de sua
temporalidade, o conceito de formacgéao
discursiva, proposto por Foucault (2010), é
crucial para a andlise da secgao
“Confrontos e Contrastes”, que pretende se
impor como como autoridade politica no

jogo partidario no ano de 1962.

Ressalta-se ainda que os modos de
producdo da(s) matéria(s) e as praticas
jornalisticas obedecem a determinadas
regras institucionais definidas pela linha
editorial do jornal e das relagGes de poder
que se estabelecem no ambito da redagao
e fora dela. Dijk (2008, p. 74) reitera que os
procedimentos de controle nem sempre
sdo arbitrdrios, pois os jornalistas
aprendem como retratar o poder dos
outros de modo a contribuir para o poder de
sua propria organizagdo, tornando-a
independente de outras organizagoes.
Constituidas  assim, a instituicao
jornalistica ndo se qualifica apenas em ser
uma simples porta-voz dos partidos
politicos, de um grupo socioecondmico, ou
do governo; mas se apresenta como uma
parte inerente da estrutura de poder, cuja
dimensao simbdlica é ela guem administra.
Frente ao exposto, interessa compreender
a atuacao politica e partidaria da Diregao do
Jornal do Piauimo ultimo ano do governo de
Chagas Rodrigues que, em 1962, através da
secgdo “Confrontos e Contrastes”, fez a
defesa dos interesses do grupo de poder
ligado ao PSD e se impOs como partido
politico para combater, especialmente, o
governado petebista e a imprensa

governista.
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2 Jornal do Piaui: “Confrontos e
contrastes” do governador Chagas

Rodrigues

Fundado em 1951, o Jornal do Piaui se
identificava no expediente como sendo de
propriedade da “Editora Piauiense Ltda." e
de responsabilidade do Diretdrio Regional
do PSD. Estruturado como érgéao politico a
servigo do partido pessedista e dos seus
correligiondrios, no periodo de 1951 a 1958,
orientou a produgdo de matérias com um
olhar favordvel aos dois governadores
eleitos pelo PSD nos anos de 1950 e 1954,
respectivamente, Pedro Freitas e Jacob
Gayoso e Almendra (LIMA, 2014). No jornal,
a préatica discursiva se moldava em fazer a
defesa dos chefes do executivo estadual,
bem como apresentar um quadro de
desenvolvimento socioecondmico para o
Piaui durante todo o periodo em que
politicos do PSD tiveram a frente do poder
estadual.

De jornal situacionista nos anos de 1951
a 1958, o Jornal do Piauitorna-se oposigao
em 1959. A mudanca da posigado do érgéo e
do ponto de vista sobre o governo do Piaui
acompanhou o resultado das eleigcdes de

1958, em que se configurou a derrocada do

candidato da situacdo, José Gayoso
Freitas, com a vitdria nas urnas dos
candidatos a governador Chagas Rodrigues
(PTB) e a vice-governador Tibério Nunes
(UDN), pela chapa “Oposigoes Coligadas”
(PTB-UDN). O resultado das eleigdes de
1958, favoravel para a coligagao PTB-UDN,
contribuiu ndo somente para conter a
sucessao oligarquica da familia Freitas no
governo estadual, mas também
incrementou as discussdes  politico-
partidarias e a reconfiguragdo dos
discursos produzidos pela imprensa local
(LIMA, 2011).

Como oposicao, a partir de 1959 a
redagao do Jornal do Piauindo enxergou as
mesmas benfeitorias que aquelas feitas
pelos antecessores do petebista Chagas
Rodrigues no governo do Piaui. O discurso
produzido pelo Jornal do Piauidava énfase,
principalmente, para o que considerava
erros administrativos do governador, de
maneira que muitas matérias levaram
como titulos a expressdao de “Piaui
abandonado”, “o cofre publico sofre com o
impacto das viagens do governador”,
“desatinos governamentais”, "demagogia”,
“administrador de pouca visao”, “demissao

em massa”, “governo pessimista’ etc.

como representagdo do cenario politico
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piauiense e das acdes do governador
Chagas Rodrigues.

Nas edicbes de 1962, ha um espago na
pagina do Jornal do Piaui reservado
exclusivamente para a publicagdo da
opinidao da Diregcdo do jornal sobre o
governador Chagas Rodrigues. Intitulada
“Confrontos e Contrastes”, a secgao
funciona como editorial e é assinada pela
Diregdo. A posigdo do jornal é clara.
Destinada ao leitor do jornal, o contetido
publicado na seccdo “Confrontos e
Contrastes”, todo ele, diz respeito as acdes
do chefe do Executivo e assume carater

critico e denunciativo:

Confrontos e Contrastes

Prezado leitor:

Ha alguns anos quando a frente do
governo encontravam-se outros homens,

uma nota oficial tinha um valor que
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1960, baixou o seu numero em 1961 para
15, incluindo aumento de funcionarios
mas retirando das mesmas, pinturas de
prédios e da “carinhosa”, caixas dagua e
outras coisinhas mais.

Mas mesmo assim o govérno nao se
saiu como desejava. Das 15, apenas uma
é realizagdo. A ponte feita pelo DER
gragas a ajuda federal e que e coisa vista
e palpavel. As outras 14, ndo. Sdo do
mesmo est6fo das que encheram os
jornais situacionista no primeiro e no
segundo anos de govérno do sr. Chagas
Rodrigues.

Realizagdes fantasmas a gosto do
governador, que vive em permanente
contraste entre o que diz e o que faz,
fugindo a qualquer confronto com seus
antecessores.

A DIREGAO

(CONFRONTOS E CONTRASTES.
Jornal do Piaui. Teresina, 11 jan. 1962, n.
989, p. 1, [sic.]1).

somente os apaixonados contestavam.
Agora as publicagbes governistas
espalhadas pela terra e pelo céu nao
merecem qualquer atengao local.

Nem mesmo agora, quando o
govérno pondo a barba de molho,
desconfiado com o povo que levou no riso
as 100 “realizagdes” de 1959 e as 100 de

A ideia proposta pelo titulo da seccéo é
apresentar o governador Chagas Rodrigues
como um homem sem confronto e dos
contrastes, ou seja, um tipo de politico que
“diz e ndo faz, faz e ndo diz, em que
ninguém pode confiar. Que usara o ‘affaire’
para pregagdes” (CONFRONTOS E

7 A transcrigdo das matérias neste artigo encontra-se complemente fiéis a redagao do jornal, portanto, preserva a

ortografia do periodo.
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CONTRASTES. Jornal do Piaui. Teresina,
14 jan. 1962, n. 989, p. 1). Além da
construcdo da imagem do governador
como um politico “demagogo”, o editorial
estende a critica aos érgaos de imprensa de
Teresina que se ocupavam de espalhar
publicacdes governistas pela terra, por
meio dos jornais impressos, e pelo céu,
através dos transmissores da Rddio Clube
de Teresina.

A partir de 1960, com a inauguragao da
Rddio Clube de Teresina, Chagas Rodrigues
manteve semanalmente no ar programas
radiofonicos nesta emissora. Um deles foi
denominado “Falando com o Povo”, e o
outro se chamava “Luar do Sertado".
Irradiado as quartas-feiras, o programa
contava com a presenca do governador no
estudio da radio, momento em que falava
de suas realizagdes administrativas,
apresentava sua defesa frente acusagdes
publicadas pela imprensa de oposigdo ao
governo e proferia discursos que
enalteciam sua gestao.

Nas edigbes do Jornal do Piauide 1962,
a imagem do periodo em que o Piaui foi
governado por Chagas Rodrigues, quando
se completou mais de trés anos da sua
administracdo, foi construida sob a

perspectiva de que sua gestdo e suas

promessas politicas ndo passaram de uma
“campanha teatral”, na qual a “farsa”, a
“ficcdo”, a “comédia” e o “conto do vigario”
imperava. A Direcdo do Jornal do Piaur
pretendia combater as ideias construidas e
publicadas pela imprensa governista que,
na sua opinido, aspiravam tdo-sé fazer o
povo piauiense acreditar que a saude, a
educagao, a assisténcia social e as finangas
do Estado estavam em plena ordem. Para
descontruir tais discursos produzidos pelos
jornais vinculados ao governador, o Jornal
do Piaur veiculava em suas paginas que
Chagas Rodrigues, no dever de chefe do
Executivo, ndo fez nada de concreto, pois as
“realizagdes” propaladas pelos impressos
e pelo radio ndo ultrapassaram de pinturas
e reparos de poucos prédios e caixas
d'aguas em Teresina e construgbes de
pontes por meio das verbas federais.
Considerando que a produgdo do
discurso é “[..] ao mesmo tempo
controlada, selecionada, organizada e
redistribuida por certo ndmero de
procedimentos” (FOUCAULT, 2009, p. 24),
verifica-se que os enquadramentos dos
acontecimentos politicos eram
organizados de acordo com os interesses
da linha editorial e partidaria de cada 6rgao

de imprensa. No caso do Jornal do Piaui
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declarado como 6rgao de oposicdo, o
governador Chagas Rodrigues era visto
como um “artista dos malabarismos
politicos”, que “trama” com o objetivo de
enganar o povo, particularmente, por meio
da imprensa governista, onde discursava e
pregava a ideia de um Piaui em pleno
desenvolvimento. Realidade que era
combatida pela Direcédo do Jornal do Piaui,
ao sustentar que o Estado se encontrava
numa situagdo precaria, a exemplo do
atraso do pagamento do funcionalismo
publico, falta de luz e do abastecimento de
agua na cidade, dentre outros problemas.
Um conjunto de enunciados foi langado
contra o governador Chagas Rodrigues a
cada edigao do Jornal do Piaui. “Demagogia
carnaqueana”, “seita chaguistas” e “regime
caldista”, foram algumas das
representagbes construidas para fazer
alusao as praticas de improbidade do
governador petebista, a saber: a politica do
empreguismo e o pagamento da imprensa
local com dinheiro extraido do Tesouro
estadual. A Direcao do Jornal do Piaui
pontuava tudo o que ela considerava como
pratica desviante do governador e da
imprensa escrita e falada “comprada” para
fazer a defesa do governador em troca de

pagamento. Desse modo, acusaram o
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governador Chagas Rodrigues de pagar
colunistas andnimos para chamar os
orgaos da oposicdo de “mentirosos” e para
resguardarem os rombos por ele feitos na
Fazenda Estadual, conforme o editorial de
21 de janeiro de 1962:

Confrontos e Contrastes

Prezado leitor:

O sr. Governador do Estado ja ndo
tem jeito. Paga os colunistas anénimos
para chamar a oposicdo de mentirosa e
assegurar gue com éle sempre estéve e
estard a verdade quando, na realidade, s6
éle é responsavel pelas pataratas
langadas ao povo piauiense.

Faca-se de cérebro frio, calmamente,
um confronto com os governantes que o
antecederam e veja se como a éle faltam
a austeridade e a parcimonia e note-se,
igualmente, como vive em contrastes as
promessas feitas e suas realizagdes.

[.]

Conversas, s6 conversas moles, sem
sinceridade e sem futuro, do homem sem
confronto e dos contrastes.

A DIREGAO

(CONFRONTOS E CONTRASTES.
Jornal do Piaui Teresina, 21 jan. 1962,
ano XI,n. 992, p. 1).

O discurso jornalistico acima representa
a visao critica do Jornal do Piaui frente a

imprensa governista e, em especial, as
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praticas jornalisticas no que toca a
produgdo de noticias referentes a
administracdo do petebista Chagas
Rodrigues. A batalha discursiva entre os
orgaos de imprensa de Teresina, sob a
orientagdo da luta politica encabegada
pelos partidos hegemdnicos do Piauli,
promoveu a elaboracéo de uma retdrica de
combate contra e a favor do governador,
por conseguinte, a verdade e a mentira
veiculada pelos jornais. No caso do Jornal
do Piaui, no lugar de oposicao, primava pela
verdade e pela vigildncia como medida
preventiva de possiveis abusos
administrativos cometidos pelo
governador. A diregdo atribuiu para si o
papel de examinar 0s erros e apontar
medidas corretivas para “reprimir os
abusos ou desmanda e refrear os instintos
desgovernados na ordem administrativa”
(ABANDONO. Jornal do Piaur Teresina, 29
mar. 1962, n. 1010, p. 1; 3). Assim, se a
imprensa governista se  aplicava
exclusivamente a arguir a favor do
governador difamando realizages ficticias
no periodo da gestao do governador Chagas
Rodrigues; cabia ao jornal de oposigao o
dever de imprimir “verdades” e cumprir

com retidao o papel da imprensa.

A Direcéo do Jornal do Piaur afirmava
ter a verdade como um valor indispensavel
da informacao que veiculava e, com isso,
colocava em xeque o0s discursos
enunciados pela imprensa governista.
Pratica recorrente no jornalismo brasileiro
de meados do século XX, segundo Ribeiro
(2007, p. 30), quando langavam mao da
autorreferenciagdo  para, direta ou
indiretamente, atribuir para si a marcacao
de um jornalismo pautado nos padrdes
“modernos” de imparcialidade e de
objetividade, buscando singularizar-se
como um lugar de “estabelecimento de
verdades”.

Deve levar ainda em conta que o
discurso é uma pratica e esta possui um
suporte historico e institucional de onde
partem as regras que limitam as suas
condigOes de aparigao e sua especificidade,
afirma Foucault (2009; 2010). Esse
conjunto de regras é préprio da pratica
discursiva, que delimita as regras de
formagdo dos objetos e das modalidades
enunciativas que se caracteriza um saber.
Assim, a vontade de verdade, segundo
Foucault (2009), apoiada num suporte
institucional, € ao mesmo tempo reforgada
e reconduzida por um compacto conjunto

de praticas e pelo modo como o saber é



AHIC Eﬂm Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

aplicado em uma sociedade. A vontade de
verdade acompanha a vontade de saber, a
gual impde ao sujeito cognoscente certa
posicdo, certo olhar e certa fungdo, bem
como prescreve o nivel técnico do qual
deveriam investir-se 0s conhecimentos
para serem  verificadveis e  Uteis
(FOUCAULT, 2009 p. 16).

A relagado da imprensa com o poder se
personificam através de regras e do
acionamento de dispositivos de controles
gue implicam na acao dos jornalistas e em
muitas de suas praticas, que limita e
condiciona o jornalista a uma regularidade
dos discursos que podem (ou nado) ser
veiculados nas paginas do jornal, uma vez
que cabe ao diretério do PSD, enquanto
responsavel pelo 6rgdo, decidir “quais
atores serdo representados na arena
publica, o que sera dito a respeito deles e,
em especial, como serd dito" (DIJK, 2008,
p. 74).

Os modos de producgao da(s) matéria(s)
e as praticas jornalisticas obedecem a
determinadas regras institucionais
definidas pela linha editorial e das relagoes
de poder que se estabelecem no dmbito da
redagao e fora dela. Dentre os dérgéos de
imprensa que serviram de meio para

divulgar os discursos governistas, em 1962,

estavam a Rddio Clube de Teresina e o
jornal O Dia, que foi arrendado pelo
governador Chagas Rodrigues e
correligiondrios do PTB no periodo
compreendido de 1 de maio a 31 de outubro
de 1962. Estes dois érgaos foram alvos das
criticas da Diregao do Jornal do Piaul que,
dentre as acusagoes, a mais pontuada foi a
do desvio de verbas publicas para o
pagamento dos ¢rgdos de imprensa de
Teresina para a veiculagao da propaganda
politica de Chagas Rodrigues que visava,
em 1962, deixar o cargo de governador para
sair candidato a senador.

Desde entdo, Chagas Rodrigues &
representado  discursivamente  como
“despreparado” para o cargo de grande
responsabilidade, “traidor do mandato” que
lhe foi conferido pelo povo. Outras
representagbes foram enunciadas na
seccdo “Confrontos e Contrastes”,
campanha que se intensificou cada vez
mais com a aproximagao da data em que
Chagas Rodrigues renunciaria ao cargo de
governador. O jornal denominava-o de
governante “bonachao”, de “mentalidade
estreita”, um “politicoide” que deixou o
Estado e as finangcas do Piaui numa

situagao precaria.
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Confrontos e Contrastes

Prezado leitor:

O sr. Chagas Rodrigues deixou o
governo. Renunciou, demagogicamente,
enaltecendo-se e pondo acima do “sete
estrélas” o seu govérno de 3 e meio anos.

Afastou-se do poder cantando as
loas das “realizacbes” e escondendo do
publico a bancarrota a que levou o
Estado, o eleitorado feito as custas das
finangas, os “restos a pagar”, os
fornecimentos sem concorréncia, as
isengdes ilicitas, o vencimento do
funcionalismo atrasado.

[.]

Em todo caso deixou o poder o
homem dos dois pesos e das duas
medidas, dos contrastes, sem confronto,
€ nova era se inicia.

A DIREGAO

(CONFRONTOS E CONTRASTES.
Jornal do Piaui. Teresina, 8 jul. 1962, ano
Xl, n. 1038, p. 1).

Dentre outras denuncias publicadas
pela Direcao do Jornal do Piaur sobre a
renuncia, foi majoritaria a interpretacao de
gue a saida do petebista Chagas Rodrigues
do governo sinalizou o fim da comédia por
ele dramatizada desde 1959, ano em que
assumiu o ato de gerir o Estado do Piaui. A
linguagem mordaz empregada para
construir a representagdo das condigdes

socioeconGmicas em que ficou o Piaui apds

a administracdo de Chagas Rodrigues, nao
esconde o0s interesses partidarios da
Direcdo do jornal em conjunto com os
fatores extrajornalisticos. Antes, reafirma a
identidade do Jornal do Piaui como érgao
de oposigcdo ao governo petebista e a
atuagao da imprensa como partido politico.

Segundo Berstein (2009, p. 60), partido
€ 0 “lugar onde opera a mediagao politica”,
pois entre o programa politico e as
circunstancias em que eles se originam ha
a intervencao da linguagem. Para Berstein
(2009), a mediacao politica se situa entre o
problema e o discurso e uma de suas
fungdes principais é articular as aspiragoes
da sociedade dentro de uma linguagem que
lhe ¢é propria. Portanto, €é preciso
compreender que existe uma diferenca
entre discurso e realidade e cabe perceber
essas distancias que sdo fundamentais
para a compreensdo dos fendmenos
histdricos. Entende ainda que o papel de
um  partido politico é  “traduzir”
determinadas aspiragdes de uma época na
forma de discurso, por isso, a politica é a
esfera do e das representagdes
especulativas e reune em torno de si
membros que possuem uma mesma base

ideoldgica que constitui um partido.
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A imprensa como “lugar onde se operaa
mediacao politica” (BERSTEIN, 2009, p. 60)
e as estratégias discursivas dos jornalistas
na producao de sentidos e veiculacdo do
ideal de governo que desejavam, se fez
ainda mais frequente em 1962, quando os
partidos politicos cogitavam a formacao
das coligagdes visando as eleigdes do novo
governador naquele ano. Como ja foi
salientado, a produgao do discurso deve ser
analisada de acordo com as condigdes
histéricas em que estes foram produzidos
(FOUCAULT, 2009; 2010). Nesse sentido,
em 1962, o uso do jornal como arma
politica era um instrumento importante
para levar a cabo a campanha eleitoral e a
batalha discursiva dos partidos PTB, PSD e
UDN. Visando a eleigdo para o governo do
Piaui naquele ano, o Jornal do Piaui
priorizou representar 0 periodo
administrado pelo governante petebista,
Chagas Rodrigues, com um momento
pouco proficuo para o desenvolvimento
econdmico e industrial do Piaui.

O momento politico era o de
reorganizagdo das coligagdes partidarias
para a formacdo das chapas visando as
eleigbes para governo do Estado do Piaui,
agendadas para outubro de 1962.

Estudiosos do contexto politico brasileiro e

piauiense da segunda metade do século XX
diagnosticaram que 0o momento era
evidenciado pelo avanco do PTB frente ao
eleitorado, em detrimento do declinio dos
partidos de centro. No Piaui, as forgas
politicas hegemonicas do PSD e da UDN,
naquele periodo, constituiam os dois
partidos de centro e continuavam sendo
dirigidos por fazendeiros e comerciantes
locais, mantenedores dos  grupos
oligarquicos no poder, como sustenta
Castro (1960). O PTB que se autointitulava
representante dos trabalhadores urbanos e
rurais e defendia a industrializagao, porém,
um partido de forga minoritaria. No plano
do discurso das campanhas, de acordo com
Carvalho (1960), os partidos hegemonicos
conservaram avelhantadas propostas
politicas que ja apresentavam sinal de
esgotamento da mensagem por nao
oferecer mais estimulo suficiente para o
eleitorado que se renovava e se urbanizava.
Dai a preocupacéao do Jornal do Piaui com
as eleicdes de 1962, visto que o PSD ja
havia perdido o governo estadual nas
eleicdes de 1958 para a coligagdo PTB-
UDN.

Em julho de 1962, dois acontecimentos
ganharam atencéao da Diregao do Jornal do

Piauf o primeiro, refere-se a renuncia do
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petebista Chagas Rodrigues do governo do
Estado para se candidatar a senador pelo
PTB. Com isso, assume a chefia do
Executivo do Piaui o vice-governador, o
udenista Tibério Nunes. O segundo refere-
se ao rompimento da alianga PTB-UDN,
provocado pelo petebista  Chagas
Rodrigues. A partir de entao, verifica-se que
a producgao discursiva do Jornal do Piaui
passou a construir a imagem do
governador Chagas de Rodrigues como
“agitador”, “comunista”, ‘“reformador”,
“desonesto”, “inimigo” da legalidade e da
ordem. Reforgcavam através do discurso
gue Chagas Rodrigues era um politico "sem
tino administrativo”, de “mentalidade
tacanha”, enfim, um homem dos
contrastes, “[...] que prega a reparacao de
injusticas e injustamente derrama se por
aqui por aqui e por ali de envolta com a
mesquinhés  das  sonegacdes, de
cerceamento de direitos, arrastando odios
e demagogia rasteira” (CONFRONTOS E
CONTRASTES. Jornal do Piaui. Teresina, 4
mar. 1962, n. 1003, p.l); sendo
representado como um “[..] 'camponés’
por conveniéncia e ‘capitalista’ por
convicgao [..]" (CONFRONTOS E
CONTRASTES. Jornal do Piaui. Teresina,

24 jun. 1962, n. 1034, p. 1).

3 Consideracgoes finais

De janeiro a julho de 1962, o Jornal do
Piau/ atuou como o¢rgdo pessedista e
configurado como oposigao ao governo de
Chagas Rodrigues, eleito em 1958, pela
coligacao UDN-PTB. Sob a
responsabilidade do Diretdrio Regional do
PSD, o jornal sustentou uma batalha
discursiva na imprensa piauiense a fim de
defender os interesses do(s) seu(s)
proprietario(s) e atuou como partido
politico. Nessas circunstancias, o Jornal do
Piaui publicou o editorial “Confrontos e
Contrastes”, que buscava representar o
governador Chagas Rodrigues como um
administrador improbo, na medida em que
nao cumpria suas obrigagbes para com a
sociedade e enunciava inverdades por meio
da imprensa governista paga com dinheiro
publico.

Através dos editoriais analisados,
verificou-se que o Jornal do Piaui foi
utilizado como jornal-arma na batalha
discursiva e na luta simbdlica que travou
com os demais 6rgdos de imprensa de
Teresina que se colocam a servigo de fazer
apologia ao governador petebista Chagas

Rodrigues. No papel de oposigdo e com o
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objetivo de descontruir os discursos
publicados e irradiados pela imprensa
governista, a Direcdo do Jornal do Piaui
buscou representar Chagas Rodrigues
como um governador sem confronto e dos
contrastes, um politico farsante que
“dramatiza no palco politico” na medida em
gue “diz e ndo faz", “faz e ndo diz", portanto,
um governante que o povo nao poderia
confiar. Assim, atribuindo para si o papel de
esclarecer a sociedade sobre a
administracdo estadual e como oposigcao
ao governo, verificou-se que o jornal atuou
como partido politico e buscou representar
de forma negativa a imagem do governo no
periodo de janeiro a julho de 1962 na

seccao “Confrontos e Contrastes”.
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Bolsonaro, Supremo Tribunal Federal e empresas de
comunicacgao: a legitimidade social do Jornalismo
enquanto argumento no debate sobre as publicacoes

legais na imprensa brasileira'®

Bolsonaro, Corte Supremay empresas de medios: la legitimidad social del periodismo
como argumento en el debate sobre publicaciones legales en la prensa brasileia

Bolsonaro, Supreme Court and media companies: the social legitimacy of Journalism as an argument in the

debate about legal publications in the Brazilian press

Marcionize Elis Bavaresco!®

Carlos Augusto Locatelli?

Resumo: Investiga-se aqui como a legitimidade social do jornalismo foi mobilizada enquanto
argumento por diferentes agentes sociais na controvérsia sobre as publicagdes legais em
jornais de ampla circulagao. Para tanto, foram analisados textos jornalisticos informativos e
opinativos publicados na Folha de Sdo Paulo, manifestagdes publicas de instituicdes ligadas a
setores da imprensa e uma decisao judicial. A titulo de concluséo proviséria, se pode inferir

gue os agentes sociais mobilizam os argumentos de legitimidade social do jornalismo de
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acordo com seus interesses e concepcdes tanto do jornalismo como da democracia. O

problema é que sem uma base minima de acordo sobre esses aspectos a propria legitimidade

social do jornalismo se fragiliza.

Palavras-chave: Jornalismo, Legitimidade Social, Publicacdes Legais.

Abstract: We investigate here how the social legitimacy of journalism has been mobilized

as an argument by different social agents in the controversy over legal publications in widely

circulated newspapers.

Key words: Journalism, Social Legitimacy, Legal Publications.

1 Recorte tematico e objetivos

Em agosto de 2019 o presidente
brasileiro, Jair Bolsonaro, editou a Medida
Proviséria (MP) 892/2019 que dispensava
empresas de capital aberto de publicar
demonstragbes financeiras em jornais
impressos de grande circulagdo. No més
seguinte, em setembro de 2019, também
por meio de Medida Proviséria (MP
896/2019), Bolsonaro acabou com a
exigéncia de publicacdo dos atos de
gualquer uma das esferas da
Administragao Publica (Federal, Estadual e
Municipal) em jornais, substituindo pela

publicacdo na internet, em sites oficiais.

As Medidas Provisdrias sao ferramentas
de governo, previstas na Constituigao
Federal Brasileira, que permitem ao
presidente da Republica, com forca
imediata de lei e sem a participagao prévia
de deputados e senadores, colocar em
vigor medidas legais urgentes e relevantes.
Os membros do Congresso Nacional
apenas sao chamados a discuti-las e
aprova-las em momento posterior, dentro
do seu prazo de vigéncia, que pode chegar
ao maximo de 120 dias. Caso uma MP nao
seja apreciada e aprovada nesse periodo,
ela perde a sua validade.

As iniciativas do governo geraram um
grande debate por vérios motivos, entre os

guais: o fato de as MPs abordarem temas
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em discussao no Congresso no momento
de suas entradas em vigor; a
constitucionalidade ou ndo de tais decisoes
serem tomadas por meio de MPs; g, as
declaragbes publicas feitas pelo proéprio
presidente de que as medidas teriam como
objetivo causar limitagdo financeira a
veiculos de imprensa.

Agui nos interessa a discussao publica
mediatizada.

O objetivo principal do trabalho &
buscar elementos que ajudem a
compreender como diferentes agentes
sociais articulam argumentos sobre as
atribuicdes do jornalismo nas democracias,
0 que em ultima instancia se configura
como uma discussao sobre a legitimidade
social do jornalismo. Para tanto, foram
analisados noticias, reportagens, editoriais
e artigos de opinido veiculados pela Folha
de S. Paulo; notas divulgadas pela
Associacdo Nacional dos Jornais (ANJ);
pela Associacdo Brasileira de Imprensa
(ABIl); artigo publicado em jornais
vinculados a Associagao dos Jornais do
Interior de Santa Catarina (Adjori-SC); e a
decisao proferida pelo Ministro do Superior
Tribunal Federal (STF), Gilmar Mendes, em
medida cautelar que suspendeu uma das

MPs.

Segundo os dados do Instituto de
Verificagado de Circulagao (IVC) divulgados
pelo préprio jornal (MAIOR..., 2020), a Folha
de S. Paulo é, atualmente, o maior jornal do
Brasil em termos de circulagdo (quando
somadas as ediges impressas e digitais).
A Folha também tem se mantido, desde o
periodo da campanha eleitoral, no centro
de constantes embates com o atual
presidente da republica, Jair Bolsonaro. O
jornal se tornou o alvo preferencial dos
ataques de Bolsonaro a imprensa, mas nao
0 Unico, como bem demonstrou o relatorio
sobre Violéncia contra Jornalistas e
liberdade de imprensa no Brasil, divulgado
pela Fenaj (Federagdao Nacional dos
Jornalistas, 2020).

Das trés entidades selecionadas, a
Associacdo Nacional de Jornais (ANJ),
fundada em 1979, é a que reline os maiores
e mais tradicionais jornais brasileiros . A
Associacao Brasileira de Imprensa (ABI) é
uma entidade centendria que tem em seu
guadro de associados profissionais,
estudantes, proprietarios e dirigentes de
veiculos de comunicagdo. Trata-se de uma
organizacdo sem fins lucrativos que,
conforme seu estatuto, tem “por finalidade
maior a defesa da ética, dos direitos

humanos e da liberdade de informagao e
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expressdo” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
IMPRENSA, 2020).

A Associacao dos Jornais do Interior de
Santa Catarina (Adjori/SC) é uma
organizacao gue redne, segundo
informagbes em seu website, 109
publicagdes distribuidas pelo Estado. A
média de tiragem dos veiculos é de 2,3 mil
exemplares e a maioria tem circulagao
semanal (55%) (ASSOCIACAO DOS
JORNAIS DO INTERIOR DE SANTA
CATARINA, 2019). A entidade, além de
atuacdo como porta voz dessa parcela da
midia regional, também articula a captagado
de publicidade e a publicagao de conteudos

em rede.

2 Discussao teorico-

metodolégica?

O jornalismo, ao menos em seu modelo
hegemoénico, tem enfrentado um momento
de contestagdo por distintos grupos da
sociedade enquanto instituicdo capaz de

colaborar com a democracia. Basta

observar os comentarios em websites e
perfis em redes sociais de boa parte dos
veiculos jornalisticos do Brasil para ter
elementos empiricos que sustentem essa
afirmacéao. Muitos autores interpretam que
a atual crise pela qual passa o jornalismo
contemporaneo (abordada por exemplo em
CHRISTOFOLETTI, 2019; HENN &
OLIVEIRA, 2015; GASHER et al, 2016;
DOWNIE JR.; SCHUDSON, 2009; entre
outros) transcende o modelo de negdcio e
as mudancgas estruturais na forma de
producao, distribuicdo e consumo de
conteudo jornalistico, para também se
configurar como uma crise de legitimidade.

Um dos autores comumente mobilizado
ao se falar de legitimidade é Max Weber, o
qual também possui um construto tedrico
que ajuda a compreender as instituicdes
modernas. Compreender o jornalismo
enquanto uma instituicdo social, a partir
das contribuicbes weberianas, tem a
implicacdo de reconhecer que existe uma
certa “ordem estatuida” (WEBER, 1991, p.
32), e que essa tem, ao menos

relativamente, uma influéncia sobre a agao

2L Alguns dos elementos tedricos aqui apresentados tém sido estudados, elaborados e reelaborados no bojo do projeto de
pesquisa “A legitimidade do Jornalismo contra a parede: o confronto entre a Teoria do Jornalismo e a Teoria Democratica”, em
desenvolvimento enquanto tese de doutoramento de autoria de Marcionize Bavaresco, com a orientacéo do prof. Dr. Carlos

Locatelli.
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gue lhe é singular. Para identificar essa
agao é preciso olhar para os individuos, ja
gue apenas eles teriam a prerrogativa de
realizar uma agao social motivada por um
sentido. No caso do jornalismo, os
individuos que se enfeixam a partir da
institucionalizacao praticam a acdo de
“fazer jornalismo”, a qual possui a
particularidade de se orientar tanto por fins
(seja a obtencdo de lucro, dentro do
sistema empresarial, seja a manutencao da
proépria instituicdo no caso de organizagdes
jornalisticas sem fins lucrativos) como por
valores (principios normativos).

Portanto, a agéo social em questdo é o
fazer jornalistico, enquanto a instituicao
social tipico-ideal jornalismo atua na
dimensao da coordenagao da agao. Ou seja,
durante o processo de racionalizagao tipico
das organizagdes modernas, o qual passa
necessariamente pela burocratizagao e
consequente institucionalizacao,
determinadas agdes orientadas por fins
e/ou valores passam a ser repetidas pelos
diferentes individuos que constituem a
instituicdo, gerando um rol de agdes tipicas
daquela associagao especifica. Seguir essa
tendéncia reforca a legitimidade das agoes
individuais, ao mesmo tempo em que a

repeticdo do padrdo por varios individuos

gera um reforgco da legitimidade dos
elementos tidos como tipicos da
instituigao.

No entanto, é preciso lembrar que
Weber fala em “pretensao a legitimidade”
(WEBER, 1991, p. 139), ou seja, as agdes
dos integrantes da instituicdo ndo sao
garantia de legitimidade, embora apenas
por elas seja possivel alcanga-la. Nesse
sentido, a legitimidade estd no ambito da
relacdo social, ja que depende da adesao
dos agentes a quem essa pretensdo se
direciona. Avaliar essa adesao requer, em
decorréncia, observar as agbes sociais
desses individuos, que consomem o
conteudo noticioso, falam publicamente
sobre suas expectativas em relagdo ao
jornalismo, manifestam ou negam sua
crenca na legitimidade do jornalismo etc.

Em sintese, na compreensdo aqui
elaborada a partir da apropriacdo dos
elementos  tedricos  weberianos, a
legitimidade jornalistica se constitui dos
argumentos mobilizados pelos jornalistas,
seja no ambito individual, seja no ambito
institucional, reconhecidos como validos
pelo publico ao qual esses argumentos sdo
apresentados, de modo a possibilitar a
realizagao da agao de produgdo e consumo

de informagbes jornalisticas de maneira
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relativamente estdvel ao longo de um
periodo de tempo.

Neste trabalho nosso objeto de
andlise sdo, justamente, esses argumentos
mobilizados pelo maior jornal do pais, a
Folha de S. Paulo, por entidades que dao
voz a diferentes setores da imprensa, e
pelo campo juridico em torno de um caso
especifico, o das discussdes em torno das
MPs 892 e 896.

3 Abordagem analitica e

discussao

A abordagem analitica do material
empirico é baseada em principios da
andlise de conteudo, em linhas gerais
definida por Bardin, 2004, p. 9) como “um
conjunto de instrumentos metodoldgicos
cada vez mais subtis em constante
aperfeicoamento, que se aplicam a
‘discursos’ (..). O fator comum destas
técnicas multiplas e multiplicadas (..) é
uma hermenéutica controlada, baseada na
dedugdo: a inferéncia”. Um elemento
relevante dessa proposta é sua realizagdo
em trés etapas: 1) pré-andlise, 2)

exploragao do material e 3) tratamento dos

resultados obtidos e interpretacgao.

Embora essas etapas tenham sido
realizadas de maneira separada, para efeito
de sintese aqui as apresentaremos de
maneira integrada.

As  discussbes em torno da
promulgacdo, pelo presidente brasileiro
Jair Bolsonaro, das MPs 892 e 896, ambas
de 2019, se estenderam por meses. Apenas
levando em consideragcdo os conteudos
publicados pela Folha de S. Paulo sobre o
tema, localizaram-se materiais distribuidos
pelo periodo de agosto de 2019 a margo de
2020. Dos 32 textos mapeados, 19 fazem
referéncia direta a assinatura, publicacao,
discussdes e invalidagao da vigéncia das
MPs. Os outros 13 textos fazem referéncia
indireta aos casos, especialmente
mobilizadas pelo jornal enquanto exemplos
de ataques do presidente a imprensa, de
maneira geral, e a Folha de maneira
particular.

Dos 19 textos que diretamente
abordaram o tema, 11 sao noticiosos e
quatro opinativos: um editorial??, um

comentdrio na coluna de Hélio

22 pyplicado em 9 de agosto de 2019 sob o titulo: “Com o figado” (COM O FIGADO, 2019).
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Schwartsman?3, um artigo na coluna da
jornalista Patricia Campos Mello?* e outro
na coluna da ombudsman do jornal, Flavia
Lima®.  Todos os textos de opinido,
portanto, sdo de autoria de profissionais
ligados a Folha, e ndo de colaboradores
externos. Em todos eles ha o argumento de
gue Bolsonaro age de maneira vingativa,
enquanto o jornalismo estd cumprindo a
sua funcéao social.

Nos textos informativos, basicamente,
aparecem o0s argumentos do proprio
presidente, de que alguns veiculos
jornalisticos mentem a seu respeito, o
perseguem e, por isso, ele “retribuiu” com
as Medidas Provisdrias. Os argumentos do
presidente sdo ambiguos em vérios
momentos. Ao mesmo tempo que afirma a
intencao de limitar o orgamento dos jornais,
também diz que as iniciativas sao para
“beneficiar o setor produtivo” e reduzir
gastos publicos.

Areportagem “"Bolsonaro assina MP que
acaba com publicagdo de balango de
empresa em jornais” (MARQUES & SA,

Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

2019) é um exemplo. Na mesma frase o

presidente apresenta os dois argumentos:

No dia de ontem eu retribui parte
daquilo que a grande midia me atacou.
Assinei uma medida provisdria fazendo
com que 0s empresarios que gastavam
milhdes de reais ao  publicar
obrigatoriamente por forca de lei seus
balancetes agora podem fazé-lo no
Diario Oficial da Unido a custo zero
(MARQUES & SA, 2019).

A observacdo mais marcante desse
material é que todos os envolvidos
chamados a se posicionar sobre o tema, em
alguma medida, fazem referéncia a uma
atuacdo esperada do jornalismo. Aqueles
gue criticam a postura do presidente, seja
por ndao concordarem com as Medidas
Provisérias em si, seja por nao
concordarem com 0S  argumentos
mobilizados por Bolsonaro para justifica-
las, apontam que o jornalismo estd
cumprindo seu papel enquanto
guardido/fomentador da democracia. Ja
Bolsonaro usa a mesma expectativa de

uma ‘funcgao’ do jornalismo, que ele diz ser

2 Publicado em 9 de agosto de 2019 sob o titulo: “Bolsonaro e a midia” (SCHWARTSMAN, 2019).
2 Publicado em 9 de agosto de 2019 sob o titulo: “Bolsonaro segue a risca o manual hingaro de combate a midia critica”

(MELLO, 2019).

2 Publicado em 11 de agosto de 2019 sob o titulo: “Bolsonaro quer vinganga” (Lima, 2019).
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a de divulgar a ‘verdade’, para acusar os
veiculos jornalisticos de nao estarem

cumprindo o que se espera deles.

3.1 Seletividade argumentativa de

acordo com as esferas sociais

Um aspecto que chama a atengédo € a
diferenca dos argumentos apresentados
pelo governo na Acgdo Direta de
Inconstitucionalidade movida contra a MP
896 e aqueles mobilizados pelo presidente
Bolsonaro no debate publico. Isso pode ser
observado na decisdo do Ministro Gilmar
Mendes (BRASIL, 2019), que traz um relato
dos argumentos tanto das partes
contrarias a MP, no caso o partido Rede
Sustentabilidade e a ANJ, como dos
apresentados pelo presidente Bolsonaro.
Na peca juridica os argumentos centrais do
governo sao a modernizagao da legislagao
inerente as obrigacdes de publicidade de
concursos e contratos/licitagbes e a
redugdo de gastos publicos com o
pagamento das publicagdes. No debate
publico o presidente mobiliza argumentos
de que alguns veiculos jornalisticos
mentem e, por isso, merecem ser punidos

com limitagao de recursos.

Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Na decisdo proferida pelo Ministro do
Supremo Tribunal, Gilmar Mendes, em
outubro de 2019, a questdo da limitagao
orcamentaria gerada aos veiculos de
imprensa é apontada como um dos motivos
para suspender a eficacia imediata da
Medida Provisoria 896/2019. Isso porque a
manutencdo de sua vigéncia acarretaria

grave e irreparavel prejuizo aos jornais.

(..) informagdes constantes da
peticdo da Associagdo Nacional de
Jornais (e-DOC 29) também
demonstram a urgéncia na concessao da
medida cautelar requerida. Em curto
espago de tempo, e antes mesmo da
confirmagao da Medida Provisoria pelo
Congresso, os efeitos de sua edicdo
estdo, supostamente, afetando a
imprensa, especialmente nos Municipios,
levando ao fechamento ou diminuicdo de
circulagdo, afetando a prdpria liberdade
de imprensa, bem tdo caro a Democracia
(BRASIL, 2019, grifo nosso).

Em relagdo aos conteudos veiculados
pelas associagdes selecionadas (ANJ, ABI
e Adjori/SC), ha contrastes no tratamento
do assunto. A Associagdo Nacional de
Jornais (ANJ) fez uma primeira
manifestagdo, por meio de uma nota

burocrdtica. Em 9 de agosto a entidade
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divulgou que “recebeu com surpresa e
estranhamento a edicdo da Medida
Provisdria 892, assinada pelo presidente
Jair Bolsonaro, que dispensa a publicagao
de balangos de grandes empresas nos
jornais” (Associacdo Nacional de Jornais,
2019). Isso porque o proprio presidente da
Republica havia sancionado, meses antes
uma Llei que entraria em vigor em 2022
determinando que o0s balangos das
empresas com agoes negociadas em bolsa
deveriam ser publicados “de modo
resumido em veiculos de imprensa na
localidade sede da companhia e na sua
integralidade nas versdes digitais dos
mesmos jornais” (Associagao Nacional de
Jornais, 2019).

Ja em relacdo a MP 896 a reagao
teve um tom diferente. Em 9 de setembro a
ANJ emitiu nota em que afirmou que a
edicdo da Medida Provisdria, “ao atingir
financeiramente os jornais, € mais uma
iniciativa do governo para enfraguecer a
atividade jornalistica". A nota também cita
o fato de o presidente ter afirmado que a
iniciativa era uma "retribuicdo" a cobertura
dos jornais. Para a entidade o ato “buscou
fragilizar a atividade jornalistica, atingindo

especialmente pequenos e médios jornais

no interior do pais, onde ja comegam a se
formar os chamados desertos de noticias”.

Com o titulo “ABI reitera preocupacgéao
com a democracia”, a Associagao Brasileira
de Imprensa divulgou nota assinada pelo
seu presidente, Paulo Jeronimo, no dia 7 de
agosto de 2019, em que argumentou que a
medida adotada pelo governo Bolsonaro de
desobrigar empresas de publicarem seus
balangos em jornais teve “o fim exclusivo
de retaliacdo as criticas, configurando
claramente uma afronta as liberdades
constitucionais de imprensa e de
expressao”(JERONIMO, 2019).

O tema foi retomado em reportagem
publicada no site da ABI no dia 10 de
setembro, que teve como foco o “"Ato em
Defesa da Liberdade de Imprensa, do
Jornalismo e da Democracia” realizado no
dia anterior, em S3o Paulo (SP). O
evento/manifesto foi organizado pela ABI,
pelo Sindicato de Jornalistas Profissionais
do Estado de S&do Paulo, Pelo Instituto
Vladimir Herzog e pelos Centros
Académicos da Universidade de Sao Paulo
(USP) Lupe Cotrim, Vladimir Herzog e 11 de
Agosto, conforme informa a propria
reportagem.

No texto o caso da publicagdo da Medida

Provisdria 892 é citado entre o rol de
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atagues do que o governo Bolsonaro

estaria direcionando a imprensa.

Em retaliagdo a  coberturas
consideradas desfavoraveis ao governo,
o presidente assinou a Medida Proviséria
gue extingue a obrigatoriedade da
publicacéo de balangos por empresas de
midia impressa e desacata, persegue e
processa qualquer jornalista que lhe
dirija  perguntas embaracosas. As
empresas que lhe sdo fiéis tratam de
demitir em massa equipes de jornalistas
presumiveis “de esquerda” (COURI,
2019).

Nos jornais vinculados a Adjori/SC
houve a divulgacdo de um artigo
supostamente assinado pela propria
entidade em conjunto com o Sindicato das
Empresas Proprietarias de Jornais e
Revistas do Estado de Santa Catarina
(Sindejor/SC), com a Associacdo dos
Diarios do Interior de Santa Catarina
(ADI/SC), Associagao Catarinense de
Emissoras de Radio e Televisdo (Acaert),

Associacao dos Jornais do Interior do Brasil
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(Adjori Brasil) e Associagao dos Diarios do
Interior do Brasil (ADI Brasil) com criticas
aos “erros de analise” da “grande midia”
sobre as MPs.

Utilizamos o termo “supostamente”
porque, apesar de ter sido reproduzido em
pelo menos cinco jornais afiliados a
Adjori/SC? com essa indicacdo de autoria,
nao encontramos o texto nos websites das
organizagoes.

Em um trecho do artigo consta que

a reagao da chamada “grande
imprensa” foi rdpida em determinar que
a medida é uma espécie de revanche do
presidente da Republica pelo tratamento
gue tem recebido desses veiculos de
comunicagao, e ndo o resultado de uma
necessaria modernizagdo do meio jornal,
em continuo processo de migragao para
o espaco digital. (MIDIA..., 2019).

O texto ainda se posiciona em
relagdo a editorial de um desses veiculos
da “grande imprensa” que teria relatado,

incorretamente, que o0s veiculos de

2 Dos 122 veiculos de comunicagao listados no website da Adjori/SC como Jornais Associados, fizemos uma busca por
amostragem em 15 deles. Em cinco localizamos o artigo intitulado “Midia Regional: Agil e Conectada. Independente e
responsavel”. Em todos a publicagdo tem texto idéntico e encerra com a informagao “Assinam este artigo as seguintes
entidades: Sindejor/SC, Adjori/SC, ADI/SC, Acaert, Adjori Brasil e ADI Brasil. Localizamos o artigo no website do Jornal Metas,
bissemanal com sede em Gaspar/SC; do Jornal Nortesul, semanal de Passo de Torres/SC; do Folha do Oeste, semanal de Sao
Miguel do Oeste/SC; do Jornal O Celeiro, semanal de Campos Novos/SC; e do Jornal da Fronteira, semanal com sede em

Dionisio Cerqueira/SC.
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comunicagao regionais seriam 0s mais
afetados pela ndo obrigatoriedade de

publicacdo dos balancos.

Ao contrario do que afirma o ja citado
editorial, ndo dependem de verbas
publicas ou publicagBes legais. No que
diz respeito a geragdo de receita,
dependem, isso sim, do bom e estreito
relacionamento que mantém com a
iniciativa privada local, regional ou
mesmo estadual.

(...) S@o gritantes as diferencgas entre
0 que se convencionou chamar de
imprensa nacional e midia regional.
Enquanto a primeira preocupa-se, no
mais das vezes, em impor posicoes
conforme seu entendimento dos
cendrios que se apresentam, a outra se
esforca para manter seu publico
informado,  fungdo principal  do
Jornalismo, dando condigdes de analise
e formagdo de opinido por parte dos
préprios leitores. (MIDIA..., 2019).

Tanto a ANJ, de maneira mais sutil,
como a ABI, de maneira mais enfatica,
condenam a agdo governamental sob o
argumento de que o jornalismo possui
atribuicdes importantes para a sociedade,
desse modo, tanto a sua liberdade como a
sua sustentabilidade devem ser

resguardados. Argumento corroborado
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pelo expresso na decisdo proferida por
Gilmar Mendes. Curioso observar que o
artigo publicado pelos jornais vinculados a
Adjori criticam a “grande midia" por
defender primordialmente os interesses
das organizagbes, enquanto os veiculos
regionais teriam como prioridade manter
seu publico informado, “funcgao principal do

jornalismo”.

4 Consideracoes finais

O presente trabalho compde, por meio
de um levantamento de  dados
metodologicamente orientado pela analise
de conteudo e teoricamente orientado pela
concepgao de legitimidade do jornalismo
baseada em principios weberianos, uma
espécie de mosaico de discussdes em torno
das atribuigbes do jornalismo a partir da
perspectiva de diferentes agentes sociais.
Aqui se optou por um recorte tematico bem
pontual, as discussdes em torno das

Medidas Provisérias 892 e 896, ambas sem

vigéncia atualmente.

A titulo de conclusao provisodria

se pode inferir que os agentes sociais
mobilizam os argumentos de legitimidade

social do jornalismo de acordo com seus
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interesses e concepgbes tanto do
jornalismo como da democracia. Se é que é
possivel dizer que todos os agentes sociais
mapeados no caso empirico estao calcados
no registro democratico. O problema é que
sem uma base minima de acordo sobre
esses aspectos a propria legitimidade

social do jornalismo se fragiliza.
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Caracterizacion, encuadres, fuentes y agendas en el
cubrimiento en medios nacionales del proceso de paz en

Colombiay el posacuerdo 2013-2018

Characterization, settings, sources and agendas in the coverage in national media of

the peace process in Colombia and the post-agreement 2013-2018

Mario Enrique Morales Rincén %7

Resumen: Luego de cinco afios de negociaciones, dos afios de implementacién de los
acuerdos entre el gobierno colombiano y la guerrilla de las Farc, y la llegada de un nuevo
gobierno, el proceso de paz estd en crisis. Una investigacion, fundamentada en un observatorio
de medios, monitored de manera censal cerca de 21 mil piezas periodisticas publicada en los
medios nacionales de prensay television colombianos, con el fin de establecer caracterizacidn,
encuadres, fuentes y agendas de las narrativas mediaticas.

La ingente investigacion, con base en el analisis de estandares de calidad periodistica, se
dividid en 10 fases, aporté una metodologia dindmica y flexible para adaptarse a los constantes
cambios propios del proceso, arrojé un completo andlisis final y durante el desarrollo entregd
resultados parciales a manera de insumos para reflexién y debate con periodistas, medios,

investigadores, docentes y estudiantes de periodismo.

27 Mario Morales, profesor asociado Universidad Javeriana-Bogota. Magister en estudios literarios. Colombia
moralesm@javeriana.edu.co.
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Los indicadores contemplaron 7 ejes: contexto, adecuacion y coherencia informativa, origen
de la informacidn, base investigativa, tematizacién, manejo de las fuentes, formas utilizadas,
ética periodistica y encuadre de cada una de las piezas monitoreadas, con base en las teorias
contemporaneas del periodismo.

Palabras Clave: Observatorio, Proceso de paz, Cubrimiento periodistico.

Abstract: After five years of negotiations, two years of implementation of the agreements
between the Colombian government and the FARC guerrillas, and the arrival of a new
government, the peace process is in crisis. An investigation, based on a media observatory,
monitored nearly 21 thousand journalistic pieces published in the Colombian national press
and television media, in a census manner, in order to establish characterization, frames,
sources and agendas of the media narratives.

The huge investigation, based on the analysis of journalistic quality standards, was divided
into 10 phases, provided a dynamic and flexible methodology to adapt to the constant changes
inherent in the process, yielded a complete final analysis and during the development delivered
partial results to input for reflection and debate with journalists, media, researchers, teachers
and journalism students.

The indicators contemplated 7 axes: context, information adequacy and coherence, origin
of the information, investigative base, thematization, management of sources, forms used,
journalistic ethics and framing of each of the monitored pieces, based on contemporary
theories of the journalism.

Key words: Observatory, Peace process, Journalistic coverage.

La paz y la guerra no sélo han estado
presentes en los relatos periodisticos del
pais sobre el pais durante casi dos siglos de
vida republicana, sino que ademas forman

parte de los imaginarios que los medios de

comunicacion han construido con respecto
al pasado, presente y futuro del pais. Buena
parte de sus representaciones estan
construidas por narrativas y estéticas

periodisticas que han generado diversas
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percepciones sobre el significado de la Paz,
el conflicto armado y de procesos
colaterales como la construccion de
memoria y verdad luego de cinco décadas
continuas de violencia.

Por esa razon y tras una rigurosa
investigacion acerca del proceso de paz del
gobierno colombiano con la guerrilla de las
FARC entre 2012 y 2017, que finalizé con
acuerdo histdrico, y que indagd acerca de
los estandares de calidad periodistica en el
cubrimiento de los didlogos en los medios
nacionales, es posible establecer una
correspondencia entre los relatos, a los
cuales se les hizo seguimiento diario, y los
imaginarios que se fueron construyendo

paulatinamente a lo largo de este lustro.

Objetivo general

Establecer si el cubrimiento del proceso
de Paz en medios nacionales cumple
estandares de calidad periodistica vy
garantiza a ciudadanos informacion

rigurosa, oportunay veraz.

Objetivos especificos

Caracterizar las agendas, narrativas y
estéticas el cubrimiento de los medios al

proceso de paz con las FARC

Determinar los encuadres y enfoques
del cubrimiento de medios nacionales.

Entrever las representaciones e
imaginarios que esos medios hacen tanto
de las negociaciones en La Habana como

de otros conflictos armados que vive el pais

Caracterizacion del estudio o

discusion tedrica propuesta

EL monitoreo, con la metodologia de
observatorio de medios basado en analisis
cuantitativo 'y cualitativo— evidencio
carencias periodistica tras el andlisis de
mas de 25 mil piezas publicadas acerca del
proceso en La Habana y el concomitante
conflicto armado en estandares de calidad
como la confiabilidad (idoneidad vy
pluralismo de las fuentes), relevancia
(interés publico, impacto y estatus de los
actores de la informacidén), proximidad
(afectacidn), adecuacion (contexto
informativo), precisién (datos y lenguaje),
claridad (comprensién del lenguaje y
legibilidad),

correspondencia entre la agenda del

independencia y

medio, la agenda ciudadana y la agenda
publica. Los  instrumentos  fueron
construidos con base en las teorias propias

del periodismo como Agenda Setting,
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Framing, Noticiabilidiad, Calidad
Periodistica y fundamentos deontoldgicos,
gue cuentan con una amplia bibliografia en
inglés y espafol. En esa medida y tras
hacer el seguimiento desde punto de vista
censal, se planted la necesidad de mirar el
tratamiento de la informacion desde el
punto de vista del encuadre, a través del
cual los medios fueron testigos, artifices y
participes de la emocidén connatural con
este tipo de procesos que desde el principio
plantearon toda suerte de expectativas.

La investigacion se dividié en 10 fases
gue pusieron el foco de acuerdo con el
desarrollo de la agenda planteada por las
partes durante 60 meses. En total se
monitorearon y analizaron las piezas
periodisticas, entre informativas y de
opinién, acerca del proceso en 6 medios
nacionales (4 de televisidon y 2 periddicos)
se identificaron temas, enfoques, sujetos y
objetos de la informacidn, tratamiento de
las fuentes y contexto informativo, asi
como los tipos de relatos y el lenguaje
periodistico, a partir de corpus de los
medios impresos y audiovisuales.

Desde el inicio del proceso de paz en
2012 los medios nacionales de prensa y
television presentaron cotidianamente

informes sobre el desarrollo de los

didlogos celebrados en la Habana, Cuba, en
medio de dificultades planteadas como la
distancia de esas conversaciones, el
régimen de confidencialidad acordado por
las partes y la sensibilidad nacional luego
de seis fracasos previos en otros tantos
procesos que buscaban la pacificacion del
pais.

Al comienzo todo fueron versiones. No
habia hechos constatables para narrary los
reporteros se vieron supeditados a ejercer
el periodismo de declaraciones con la idea
de integrar relatos creibles, a veces con
trabajo de campo propio, siguiendo su
propia linea editorial, o influenciados por la
agenda intermedia, esto es, la tematizacion
y jerarquizacién construida por los medios
de mayor circulacién o penetracion. Los
relatos periodisticos y su tratamiento,
paulatinamente, fueron incidiendo unos en
otros a través de escenarios emocionales
gue pasaron por etapas tales como el
secretismo y las filtraciones hasta la
aceptacion de las partes de la existencia de
un acercamiento y el interés en dialogar.
Asi, los medios, sorprendidos por la
existencia de los didlogos, narraron ese
inicio de una manera escéptica, pero tras la
instalacion formal de la mesa le dieron

cabida al optimismo, asumiendo que ese
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acuerdo tardaria nueve meses, como quedd
pactado en la ceremonia de instalacién. No
obstante, la demora en la discusién del
primer punto, por ejemplo, tardd casi seis
meses y mostré en las narrativas una
tendencia al pesimismo; Luego vinieron las
otras etapas en cascada, que involucraban
la discusion de cada uno de los seis puntos
planteados en la agenda, que inicialmente
y por coincidencia tuvieron ocurrencia
semestral y que luego se fueron
conjuntando y mezclando en la medida en
gue quedaban puntos pendientes que se

dejaban para el final.

Esa emocionalizacion se vio exacerbada
cuando el expresidente Uribe pas6 a la
oposicidn del proceso utilizando para ello
una plataforma sensible, inmediata y de
alta penetracion como Twitter, con un
lenguaje fuerte, sefalador y acusador que
recogia rumores, informacidn privilegiada y
diatribas que polarizaron el cubrimiento.

Gobierno y guerrilla, por su lado
establecieron dos canales de comunicacion
con los medios y la poblacién: uno, los
comunicados oficiales escritos o verbales;

y dos, las declaraciones a destajo por fuera
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de la mesa, bien por parte de los mismos
voceros o de personajes piloto de cada una
de las dos partes con el fin de incidir en las
narrativas periodisticas y a través de ellas,
en la opinién publica, buscando réplicas en
las rondas de dialogos subsiguientes?®,

Asi, voces duras, altisonantes e incluso
pendencieras de cada parte ventilaron ante
los medios temas o debates que no tenian
caracter oficial.

En esa escena de dimes y diretes, de
presiones y preacuerdos, de reganos y
reconciliaciones, el periodismo nacional le
apostd al cubrimiento de declaraciones,
versiones y reacciones, sin tener la
posibilidad de verificarlas, mas alla de los
comunicados antes mencionados.

Durante el cubrimiento  hechos
contaextuales  fueron llevando a las
narrativas a estados de dnimo que pasaron
por la incredulidad, la cautela, la
exaltacion, el pesimismo y finalmente el
determinismo en la medida en que los
dialogos se iban extendiendo afio tras afio,
siempre con la premisa de que nada estaria
acordado hasta que todo estuviera

acordado.

28 http://www.noticiasrcn.com/nacional-pais/los-dialogos-paz-las-farc-cumplen-un-ano-habana
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A esa demora se sumd la
desinformacién y  confrontacion  de
propaganda politica oficial y de otras
vertientes, asi como la presion de un sector
de la opinidn publica que apoyaba la

solucion militar.

Resultados, reflexiones y

conclusiones

En medio del determinismo de seguir en
una guerra sin fin, inoculado desde los
albores del nuevo siglo, medios vy
organizaciones de periodistas supérstites
se descubrieron a si mismos desnudos en
el flamante escenario. En los afos previos
y de manera paulatina se fueron
desmontando las unidades y secciones de
conflicto y paz, comin denominador en
prensa, radio y televisidn. Sin posibilidades
estructurales de cubrir laguerra en el lugar
de los hechos, migraron a otras fuentes u
otros guehaceres. Incluso las
capacitaciones y actualizaciones, tan
frecuentes en el cierre del siglo XX en
procura del tesoro escondido de la calidad
periodistica, se volvieron cada vez mas
esporadicas. También contribuyé la crisis
generalizada de los auspiciadores

europeos. Todos, en el gremio y en la
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academia, parecian ocupados de otras
cosas, como en los debates atinentes a la
supervivencia de los medios de
comunicacion ante la emergencia de
Internet y de las narrativas con asiento en
soportes de nuevas tecnologias.

La siguiente fase fue de cautela.
Algunos medios comenzaron a tener
enviados especiales no sélo en la Habana,
epicentro de los didlogos, sino en otros
lugares donde se definia el presente y
futuro de las conversaciones.

Para entonces los temas concernientes
a la guerra intestina seguian siendo los
mismos: Tomas, bajas, operativos,
secuestros y estadisticas, es decir la ldgica
del conflicto, en la que las rutinas
periodisticas habian estado alineadas y
entrenadas durante afos con sus
correspondientes y repetidas formas
expresivas, centradas en la polarizacidn,
discriminacién y victimizacion, contadas de
manera episddica, discontinua y sin
contextos profundos. Sin tejido narrativo.

La estrategia de relatos entre
contendientes, polos opuestos y enemigos,
propia del conflicto, se trasplantd sin
mayores reservas a la discusion politica,
juridica o sobre la forma como se

desarrollaban los didlogos, es decir
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encuadrada en la confrontacion, el disenso
extremo y la polarizacion.

A renglén seguido se generalizd la
personalizacién del discurso de paz en la
figura del presidente Santos y el de guerra
en la de su antipoda irreconciliable, el
senador Alvaro Uribe.

Aparte de las restricciones de acceso
para la prensa, el proceso de dialogos fue
dispendioso, lento, mondtono, dificil de
narrar dia tras dia. La repeticién de
escenarios y rutinas de los voceros en la
mesa ha contagiado los relatos que en lo
formal parecen indiferenciados para las
audiencias.

La base de los contenidos gird
fundamentalmente en torno a los
pronunciamientos de las fuentes oficiales,
o estuvo en directa relacion con las
reacciones de partidos politicos,
opositores, funcionarios o personajes
piloto, en detrimento del relato de los
hechos en si mismos y de su
profundizacion. Primd el quién sobre el qué.
En ese sentido los temas que tenian que ver
con ciudadania no superaron el 2% de los
asuntos informativos observados.

Los temas privilegiados fueron el
acuerdo general, el apoyo internacional y la

restitucion de tierras, asi como agendas
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emergentes apoyadas en debates politicos
o juridicos como el marco legal para la paz,
la entrega de armas o la tregua bilateral del
fuego.

En esa atmdsferainestable crecieron, se
reivindicaron 0o  murieron  rumores,
contradicciones, criticas y halagos en las
piezas periodisticas de informacion y en las
columnas de opinidon. La ausencia de
fuentes o espacios de interaccién en Cuba,
trasladé el epicentro informativo a Bogota
Esa escasez de hechos o sucesos catapultd
el caudal de informaciones sobre el fuego
cruzado, combates, tomas y atentados a lo
largo del proceso, calificados como
contradictorios y contaminantes.

En ese sentido, el body counting y los
dafos colaterales, asi como el seguimiento
estadistico a victimas o acciones
guerrilleras durante las treguas
unilaterales de la guerrilla centralizaron la
informacién factica en los altibajos
narrativos de los dialogos.

Las rutinas periodisticas, especialmente
en lo atinente al manejo de fuentes en las
piezas analizadas, se fueron mecanizando.
El cubrimiento de los decires del uribismo
en las redes sociales se contrastaba con

las reacciones gubernamentales vy

viceversa.
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A las informaciones confidenciales de la
oposicion les seguia el intento de
legitimacion del proceso a través de las
declaraciones de apoyo de dirigentes
nacionales y personalidades
internacionales.

Periodicamente aparecieron,
incrustadas entre picos y valles de esas
emociones, las encuestas, no pocas veces
contradictorias29, generando a su vez
topicos diversos y cambiantes de

percepcidn, incredulidad y desconfianza.

Caracterizacion del cubrimiento

Paulatinamente los dialogos de La
Habana pasaron de ser tema marginal en
los medios hasta convertirse, en la segunda
vuelta presidencial de 2014 y en los
primeros meses del gobierno del
presidente Santos, en uno de los temas
centrales, aunque en medio de la
incertidumbre por el secretismo inicial y las
filtraciones posteriores en un entorno de
ambivalencias.

De la misma manera, el encuadre
escéptico del comienzo fue dando paso al

creciente apoyo editorial de los medios,
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visible en sus editoriales, pero también en
la prominencia de las informaciones,
jerarquizacion de los temas en la agenda
cotidiana, hasta el respaldo irrestricto en
campaiias como #soycapaz30 que vinculd
a mas de un centenar de empresas
privadas, entre ellas a los mismos medios
de comunicacién. No obstante, hubo voces
criticas desde las columnas de opinidn,
caricaturas o desde las secciones de
confidenciales.

En general el cubrimiento de esa parte
del proceso fue, como en otros monitoreos
sobre el conflicto, de corte machista, no
solo por la preeminencia de voces
masculinas entre las fuentes citadas y
entre los sujetos narrados, sino también
por la vigencia de estereotipos manifiestos
en narrativas sobre la superficialidad de la
presencia femenina en el proceso. Valga
como ejemplo el tratamiento light que los
medios le dieron a la presencia de Tanja, la
guerrillera holandesa en la capital cubana.

No hubo acuerdo ni claridad sobre las
formas discursivas del periodismo para
denominar lo que pasaba en medio de las

conversaciones, comenzando por la forma

2 http://www.eltiempo.com/politica/gobierno/encuestas-gallup-y-cnc-sobre-optimismo-en-colombia/14506020
30 http://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/campana-soy-capaz-de-empresarios-colombianos-/14505039
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de nombrar el mismo proceso: fin del
conflicto, paz, posconflicto, transicion o
posacuerdo, teniendo en cuenta las
implicaciones que cada uno de esos rétulos
tenia en medio de las pugnas discursivas
entre las partes que hablaban, las que se
oponian y las que definitivamente no
estaban de acuerdo y que llegaban a los
medios contaminadas por rumores y por
estrategias de propaganda politica que
bordearon el cddigo penal.

Si bien el léxico reporteril pasd de
términos como bandidaje y terrorismo a
insurgencia y "alzados en armas", fue
notoria la disparidad de criterios a la hora
de calificar los sucesos como conflictos,
rupturas, batallas, guerras, o acciones
terroristas.

La concomitancia de conflicto, guerra y
dialogos origind confusion en los tiempos
narrativos de los medios que no dejaban en
claro qué era presente y qué era pasado.
Algo similar sucedio en el tratamiento de
las victimas, a veces narradas desde la
guerra, a veces narradas desde el

escenario del posconflicto; ora

31
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representadas en su dolor, con no poco
tinte sensacionalista; ora relatadas como
sujetos de derecho. Abundd la experiencia
individual, a wveces ligada a |la
revictimizacion, e hizo falta una vision
conjunta de los efectos dolorosos de la

guerra.

De nuevo aparecid, como en
experiencias de observatorios previos en
relacion con el conflicto interno armado en
Colombia3l, la proliferaciéon de notas de
registro, con tono notarial, si bien necesario
no suficiente para construir los relatos que
requeria el proceso no sélo desde la
perspectiva de memoria sino de presente
continuo que permita la comprensidon de la
problematica en sus multiples
dimensiones.

En prensa predominaron las noticias
(27%) y las columnas de opinion (29%). Es
decir, un sector de la poblacién recibia
informacién tratada con componentes de
opinion, antes que la informacién dura. Un
tercio de la informaciéon se presentd sin

autoria, aunque su despliegue fue

http://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&g=8&esrc=s&source=web&cd=48&ved=0CCwQFjAD&url=http%3A%2F%2Fwww.cine
p.org.co%2Findex.php%3Foption%3Dcom_docman%26task%3Ddoc_download%26gid%3D132%261temid%3D79%26lang%3Des
&ei=0EMSVMzAFZK1sQSBr4CQDQ&usg=AFQjCNGhAFy0Sm9rKyyAqJflo9FgLFUOIw&bvm=bv.75097201,d.cWc
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generalmente  medio. Las noticias
aparecieron relacionadas con otros hechos,
pero sin un contexto temporal amplio. El
39% de las piezas se acompaiaron de
fotografias  donde  predominan el
presidente y funcionarios del Estado. En
general se describieron acontecimientos y
se registran reacciones/opiniones sobre el
acuerdo y los temas de la mesa de
conversaciones, aunque el tema de la paz
pasd muy frecuentemente como tema
complementario de noticias sobre otros
temas  relacionados. Las  fuentes
privilegiadas fueron los funcionarios del
gobierno, expertos y politicos.

La television presentd la informacion
sobre el proceso de paz prioritariamente en
el primer bloque informativo y en formato
de noticia. Usualmente se presentaron
relaciones con otros hechos, pero falto el
contexto temporal, y se registraron
declaraciones y opiniones por encima de
los acontecimientos; en un 35% de las
piezas se incluyeron fragmentos de
entrevistas como recurso narrativo, donde
el presidente y los negociadores de las
FARC fueron los sujetos protagonicos de

las imagenes. Al igual que la prensa, los
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temas mas relevantes fueron la agenda de
negociaciones y la alusién marginal a las
relaciones de otros temas frente al proceso
de paz. Las fuentes mas frecuentes fueron
los representantes del gobierno y los

negociadores de las FARC.

En esta fase la narrativa fue dispar,
disruptiva, incierta, a veces simplificada,
asida del lenguaje de las fuentes,
segregacionista con "el otro", contaminada
de propaganda y vacilante en la
configuracidén de su peso especifico entre la
guerray la paz.

Siguiendo la bitacora de Xavier Gir632,
investigador de conflictos de la Universidad
autéonoma de Barcelona, y con base en el
monitoreo de la fase mencionada podemos
decir que el cubrimiento no fue completo ni
revelador; fue polarizante desde la
perspectiva emocional y no le dio la debida
importancia los temas subyacentes, salvo
contadas excepciones. Siguid los ritmos
oficiales o gubernamentales, pendiente de
lo coyuntural y no del largo plazo; hizo
énfasis narrativo en la justicia, entendida
como impunidad versus castigo, y no como

reduccion del sufrimiento  humano

32 http://lalentevioleta.files.wordpress.com/2012/06/mpdh_18cat_losdocumentalesdelfeminicidiociudadjuarez.pdf
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mediante el perddn, la no repeticion o el
conocimiento de la verdad. Siguié la ldgica
del cubrimiento de la guerra, utilizando
generalizaciones, encuadrado en el foco de
gue al final debe haber un ganador y un
perdedor, no pocas veces con un punto de
vista manigueo o asentado en el
patriotismo; no le dio voz a todas las partes,
no vio el conflicto como un problema, sino
auno de los bandos como el problemay por
eso los narré desde una perspectiva
deshumanizada, cosificada, preocupada
por las cifras y las estadisticas. El
cubrimiento fue reactivo, con énfasis en las
consecuencias tangibles de la violencia y
no en los efectos que no se ven y de largo
plazo; se enfrasco en las polémicas y no se
preocupd por dilucidar los rumores,
engafos y falsedades difundidos por los
diversos sectores interesados. En ultimas
no privilegio el perddn, la reconciliacién ni
las iniciativas de paz, opacadas por la
misma guerra narrada 'y  sobre
diagnosticada que menciondbamos al
comienzo.

Pero quizads uno de los aspectos mas
llamativo del estudio tiene que ver con el
encuadre desde el cual siguen narrando los
medios. Entrenados durante muchos afos

en el cubrimiento del conflicto y no pocas
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veces contagiados por la propaganda
politica, los medios siguen narrando el
proceso desde la perspectiva de
adversarios, esto es, de vencedores y
vencidos, de enemigos irreconciliables, de
buenos y malos.

Claro el mismo gobierno, con la voz
altisonante de funcionarios del sector
defensa, las rabietas del presidente o el
discurso encendido de la fuerza publica
abonaron ese terreno maniqueo del cual no
logramos salir. Incluso propuestas, como el
desescalamiento del lenguaje, hechas en
momentos de tensién o indignacién no
fueron comprendidas y se convirtieron en
epicentro de burlas y diatribas.

Ese ambiente enrarecido ha impedido el
apoyo a la mesa en tanto que una de las
partes sigue siendo deslegitimada como
interlocutor vélido contradiciendo la légica
de las conversaciones y los acuerdos.

En términos generales a través del
seguimiento diario se evidencias rutinas
periodisticas alineadas y entrenadas
durante afios desde esa perspectiva de
enemigos, con incidencia de renovados
discursos de odio, con sus
correspondientes y repetidas formas
expresivas, centradas en la sectarizacion o

en la victimizacion.
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En la construccidn de las informaciones
el gobierno aparece como principal punto
de referencia por la preeminencia de la voz
presidencial, del comisionado y de sus
voceros en la mesa, pero escasean las
voces Yy rostros de las victimas, de la
sociedad civil y de la academia. Interesa
mas la dialéctica de guerra y paz, entendida
como contienda entre Uribe y Santos, por
ejemplo.

Quedd claro que sigue primando el
cerofuentismo o el unifuentismo con
especial relieve de las fuentes oficiales. Y
en lo atinente a las formas narrativas de
sujetos y fuentes, las imagenes vy
descripciones se han ido mecanizando en
angulos, encuadres y adjetivos, de tal
manera que parecen repetidas o de archivo,
sin serlo.

La dialéctica encendida de las redes
sociales ha reemplazado el periodismo de
investigacion y de interpretaciéon. Sin
proponérselo, los  reporteros  han
legitimado como fuentes a redes sociales
gue no lo son y que, a veces, ni siquiera
quieren serlo, como lo describen su
presentacidn. De esta manera el trabajo de
campo se ha reducido a las rondas pro

internet en busca de reacciones, opiniones
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personales o comunicados sin el suficiente
tramite de verificacion o sustentacion.

La agenda de los medios nacionales es
generalista, apunta a contar el desarrollo
de la mesa como tal, sus ritmos, sus
tiempos, sus desavenencias y sus
polémicas, pero no busca los detalles en
los puntos especificos ni en los subtemas,
ni en los asuntos relacionados o
emergentes producto de la dinamica de las
conversaciones.

Como consecuencia de la
emocionalidad, se ha instalado la ldgica
narrativa del conflicto en la que los hechos
disruptivos como combates o ataques
contra combatientes o infraestructura que
antes eran colaterales han pasado a ser
temas centrales en momentos de tension,
pero brillan por su ausencia los temas que
tienen que ver con acciones de paz,
reconciliacion y perddn.

Es justo reconocer que hubo una ligera
mejoria una vez se aprobd el tercer punto.
Se incrementaron los informes, los
enviados especiales y crecieron tanto el
andlisis como los puntos de vista en
columnas de opinidn y editoriales pero
también en la parte informativa con
presencia de voces de la sociedad civil.

También se ha mejorado en el uso de
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recursos narrativos y en el manejo del

lenguaje. Pero todavia falta ...
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Puertas adentro: como los medios en Venezuela dan

cobertura a la migracion y a la crisis humanitaria

Portas internas: como a midia na Venezuela eles cobrem a migracao e a crise

humanitaria

Behind closed doors: how the media in Venezuela cover migration and the humanitarian crisis

Mariela Torrealba3?

Resumen: La investigacidn que se presenta caracteriza y tipifica la cobertura que 3 medios
en Venezuela han dado a la crisis humanitaria y a la migracion. Los medios seleccionados para
la investigacién son un nativo digital que surgio frente a las restricciones y precarizacion que
se viven en el pais; un medio impreso regional en la frontera con Colombia; y, un medio
gubernamental. En esta investigacidn encontramos que el tratamiento informativo y los
géneros como noticia y resefla son los dominantes dando cuenta de poco trabajo en
profundidad por parte de los medios. Las tematicas dominantes son la internacional, los
sucesos y las vinculadas con combustible y energia dando cuenta del impacto que el
racionamiento de combustible se vive en la frontera. Conviene resefiar que se mantiene el
estigma del migrante delincuente en los medios venezolanos. Por lo que podemos concluir
que la cobertura de la crisis humanitaria, la emergencia humanitaria compleja y/o la migracidn
en Venezuela tiene todavia un largo camino por recorrer para cumplir con las necesidades de

informacidn de los venezolanos.

33 Mariela Torrealba, profesora Asociado del Departamento de Periodismo de la Escuela de Comunicacion Social de
Universidad Central de Venezuela, Presidenta de la Invecom, Directora Académica de Medianélisis, Magister Scientiarum en
Planificacion UCV, Venezuela, torrealbamarielaisabel@gmail.com
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Palabras Clave Crisis Humanitaria, Tratamiento Periodistico, Migracidn.

Abstract: This paper characterizes and typifies the coverage that 3 media in Venezuela have
given to the humanitarian crisis and migration. The media selected for the research are a digital
native that emerged in the face of restrictions that exist in the country; a regional print media
on the border with Colombia; and, a governmental medium. In this research, we found that
journalistic treatment and genres such as news and informatives chronicles are the dominant
ones, accounting for little in-depth work by the media. The dominant themes are international,
crimes, and those related to rationing fuel and energy. It should be noted that the stigma of
the criminal migrant is maintained. Therefore, we can conclude that the coverage of the
complex humanitarian emergency still has a long way to go to meet the information needs of
venezuelans.

Key words: Humanitarian Crisis, Journalistic Treatment, Migration

Breve introduccion y nota vida nacional y la de los paises vecinos. Los
metodoldgica medios seleccionados para la investigacion

. L, son un nativo digital que surgid como
La investigacion que se presenta

e, respuesta a las  restricciones y
caracterizara y tipificara la cobertura que 3

. . precarizacién que vive la industria
medios en Venezuela han dado a la crisis

o . L informativa venezolana: Efecto Cocuyo, un
humanitaria o emergencia humanitaria

a4 _ , _ ., medio impreso regional el Diario La Nacion
compleja®* que vive el pais y a la migracion

. . . (en su version web) del estado Téchira en
gue en el ultimo quinquenio ha marcado la

34 Debe destacarse que durante el afio 2018 la prensa venezolana utilizd varias nociones asociadas con lo que es una
emergencia humanitaria compleja predominando la nocidn de crisis humanitaria. De acuerdo a la bibliografia del area la crisis se
produce por un factor externo: catastrofe natural o guerra, mientras que la emergencia humanitaria compleja apunta a factores
politicos internos.
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la frontera con Colombia®; y, un medio
gubernamental Correo del Orinoco que es
distribuido gratuitamente en su version

impresa en diversas ciudades del pais.

Tomamos como antecedentes de este
estudio, los datos que hemos recabado
durante este bienio sobre la cobertura de la
crisis humanitaria®® durante el lapso enero
a septiembre de 2018 realizada por 2
medios en la que encontramos que se
privilegiaba lo informativo y los géneros
esencialmente noticiosos y no se
encontraban propuestas desde lo nacional
sino de forma aislada, predominando una
visidn de la problematica que privilegiaba
las  fuentes, decisiones, reuniones,
iniciativas y decisiones tomadas desde
foros internacionales o desde paises
afectados por las consecuencias de la
migracion venezolana. También
incorporaremos los datos que se derivan de
dos estudios sobre cobertura de migracion

realizados en diciembre de 2018 y en
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diciembre de 2019 en 20 medios
venezolanos®’. El primero de ellos tomd
como eje clave el 18 de diciembre de 2018,
Dia Internacional del Migrante y dia en el
que se firmaba el Pacto Internacional por
una Migracion, Ordenada, Libre y Segura en
la ONU: encontramos en este andlisis que
se privilegiaba en un 68% la reproduccion
del trabajo realizado por Agencias de
Noticias u otros medios de diversos paises,
mientras que el 84% eran textos breves de
caracter puramente noticioso, pero lo mas
llamativo es que a nivel tematico la
migracién venezolana es contada a través
de las declaraciones de funcionarios de
otros paises y organizaciones, haciendo
cada vez mas evidente la omision del tema
por parte del gobierno venezolano. El
segundo estudio repite muestra y
categorias tomando como eje el 18 de
diciembre de 2019 y realiza un andlisis
comparativo de los cambios ocurridos en
este afo. Encontramos que los periodistas
y reporteros de los medios en el pais

empiezan a firmar sus trabajos, cosa que

35 Debe destacarse que la prensa diaria en Venezuela en 1998 totalizaba 124 diarios, hoy no sobreviven 30. El Diario La
Nacidn es el Unico impreso que se mantiene en el Estado Tachira, frontera viva con Colombia.
36, Torrealba, M. La crisis humanitaria: nos miramos desde lo externo Cémhttps://www.medianalisis.org/wp-

content/uploads/2018/12/Informe-crisis-humanitaria.pdf

37 Torrealba, M. Dia Internacional del Migrante: 18 de diciembre de 2018 ;Qué dijeron los medios periodisticos
venezolanos?, julio 2019. En: https://www.medianalisis.org/dia-internacional-del-migrante-18-de-diciembre-de-2018-que-

dijeron-los-medios-periodisticos-venezolanos/
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no hace en el afio anterior, reduciéndose la
informacién de agencias u otros servicios
informativos, se recupera el reportaje y el
tratamiento interpretativo y aunque a nivel
tematico sigue dominando una vision desde
ojos  externos, encontraremos una
diversificacion de los temas y asuntos

abordados®,

Como basamento tedrico tomamos la
teoria del encuadre (frame-framing)
combinandola con las propuestas tedricas
que alimentan la caracterizacion de los
textos periodisticos.  Coincidimos con
Ardévol-Abreu, quien considera que las
informaciones periodisticas son
construcciones articuladas alrededor de un
eje central del pensamiento que
proporciona a la audiencia un marco
interpretativo de los mensajes (Ardevol-
Abreu, 2016). Las propuestas tedricas que
alimentan la caracterizacion de los textos
periodisticos fundadas en los tratamientos
informativos (Borrat, 1989, Mesquita,
2007) y los géneros (Castejon, 2009,
Todorov, 1996) nos permiten estructurar

una investigacidn que identifique, tipifique y
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caracterice las construcciones

periodisticas con los elementos
conceptuales propios de esta préctica
social y textual que es el periodismo

(Martini, 2000; Torrealba, 2010).

Consecuentemente son objetivos de

esta investigacion:

- Tipificar los tratamientos, géneros y
autoria utilizados en los medios
objeto de estudio con el propdsito de
caracterizar el tipo de trabajo
periodistico que se realiza.

- Caracterizar la  jerarquizacién

tematica y enfoque que sobre la

crisis humanitaria o emergencia
humanitaria compleja y la migracion
se realiza en los medios objeto de

estudio

Este estudio de caracter descriptivo
combinard diversas estrategias de

abordaje:

- Se analizard la cobertura que
durante una semana continua

realicen los medios de objetos de

38 Torrealba M. Cambios en la cobertura periodistica venezolana sobre migracion, febrero 2020.
https://www.medianalisis.org/cambios-en-la-cobertura-periodistica-venezolana/
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estudio. La semana seleccionada
fue la del 15 al 21 de diciembre de
2019 dado que el 18 de diciembre es
el Dia Internacional del Migrante. En
este estudio se tipificaran los
tratamientos y géneros periodisticos
utilizados, la autoria de estos textos,
asi como la tematica y tendencias
gue se deriven de las informaciones
- Acompanfaran estas estrategias de
campo el andlisis documental, tanto
de la literatura del area como el
analisis de datos de tres estudios
gue sobre la cobertura de la crisis
humanitaria 'y la  migracion

realizamos durante el bienio.

Debe destacarse ademas que a la
compleja y dolorosa situacién sociopolitica
y econdmica de Venezuela se suma que a
lo largo del siglo XXl en Venezuela la
prensa venezolana ha vivido una historia
compleja y dificil resefiada en los informes
de violaciones a los derechos a la libertad
de expresion de organizaciones nacionales
como Provea, Espacio Publico, IPYS vy
Medianadlisis. Esta situacion también ha
sido constatada por organizaciones
internacionales como Freedom House,

Human Right Watch, Reporteros Sin

Fronteras, entre otros. Este escenario,
ademas estd caracterizado por la
desaparicién de medios de comunicacion
tradicionales y una informacidn
discontinua, sesgada y/o parcial de los
acontecimientos nacionales, regionales y
locales, en los que la cobertura periodistica
de temas de interés fundamental para el
pais como lo son la emergencia
humanitaria compleja y la migracion se
torna uno de los desafios centrales por
acometer. En atencion a esto
seleccionamos tres medios diferentes:
Correo  del  Orinoco  un medio
gubernamental en su versidn digital que es
distribuido gratuitamente en su version
impresa en diversas ciudades del pais y que
consolidd la intencion de Hugo Chavez,
quien convirti6 en una de sus
preocupaciones centrales el control de la
informacidn. Incluimos también a Efecto
Cocuyo un medio digital fundado por
mujeres periodistas que surge como
respuesta al progresivo cierre de opciones
informativas del pais; y, el Diario La Nacion,
uno de los escasos medios regionales que
subsiste en formato impreso y que desde
su fundacién hace mas de medio siglo hace

vida en la compleja zona fronteriza del pais.
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Correo del Orinoco empezo a circular el
30 de agosto de 2009 y es parte del
Sistema Nacional de Medios Publicos de
Venezuela. En el acto de entrega del
Premio de Periodismo durante 2008 Hugo
Chavez llama a combatir la “canalla
medigtica" y a fundar un diario que se
inspire en el impreso fundado por Simdn
Bolivar en el siglo antepasado. Destaca
Bisbal que al inicio de la presidencia de
Chavez los medios publicos eran de escaso
alcance y de precaria infraestructura.
Desde un principio se propuso fortalecerlos
no sdélo incrementando la capacidad de los
gue tenian, sino ampliando y diversificando
los mismos, a través, primero de la
creacion de lo que Bisbal denomina medios
para-estatales que consolidd en la creacion
de una amplia red de medios comunitarios.
Una segunda gran fase se despliega a
través del control de los medios
audiovisuales a traves del mecanismo
normativo de concesiones que tiene el pais
que derivd en el afo 2007 en el cierre de
RCTV y en el 2008-2009 del cierre y/o
control de una importante cantidad de
emisoras radiales en todo el pais. Ya en la
presidencia de Maduro empieza tanto el
control del papel a los medios impresos

como una agresiva politica de compra y

cooptacion de medios impresos y/o

audiovisuales.

El Diario La Nacion fue fundado por la
familia Cortés en 1968 en la ciudad de San
Cristobal, estado Tachira en la frontera con
Colombia. Llegd a ser un diario estandar de
varios cuerpos y paginacion generosa con
un tiraje que alcanzaba hasta 50 mil
ejemplares. Sin embargo, en el segundo
semestre de 2019 su directora la profesora
Omaira Labrador senalaba que el tabloide
de escasas paginas sobrevivia por su
compromiso con la frontera y los
tachirenses alcanzando un tiraje impreso

de 3000-3500 ejemplares.

Para explicar lo que puede ser calificado
de un proceso de extincién de la prensa
regional conviene recordar que en 1946 se
contaba con 14 diarios regionales y en el
2007 con 85 diarios regionales que se
aproximaban a un tiraje cercano de 2

millones de ejemplares segun registra en
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ese afo el profesor Marcelino Bisbal®®.
Después de una década la ONG Espacio
Publico®® contabiliza que en el 2018, 40
medios impresos han dejado de circular de
forma indefinida y 13 cambiaron su
periodicidad, tamafo y/o restringieron de
diversas formas su circulacion. Y en el 2019
la ONG Medianalisis en su informe sobre la
tematica explicaba que estos cierres vy
cambios no obedecian a la migracion
voluntaria a plataformas digitales, sino a lo
gue fue una politica de estado de
restriccién de acceso al papel que desde
2012 era una prerrogativa de gobierno
administrada a través de la Corporacion
Alfredo Maneiro. En diciembre de 2018
Prodavinci y el Instituto Prensa y Sociedad
relataban que a finales de 2018 circulaban

en 20 estados del pais 27 medios “'.

Efecto Cocuyo nace en el 2015 como
respuesta de tres mujeres periodistas
venezolanas al proceso de censura,
cooptacidn, compra e intimidacidn que han
venido viviendo los medios en Venezuela en

los ultimos afos que se acentud en el afio
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en el afo 2014 con las poco transparentes
operaciones de compra-venta del diario
Ultimas Noticias y del centenario diario EL
Universal. Efecto Cocuyo es fundado por
Laura Weffer, Luz Mely Reyes y Josefina
Ruggiero quienes con la creacién de este
medio buscan una nueva manera de

informar al pais.

Conviene destacar que los diarios en
Venezuela que alguna vez tuvieron archivos
y buscadores propios en el marco de la
crisis econdmica han suspendido estos
servicios y se limitan al minimo por lo que
la busqueda se realizé a través de Google
en el marco de una busqueda avanzada que
totalizd 38 Unidades Redaccionales (UR)
para el Diario La Nacion, 27 para Efecto
Cocuyo y 19 para Correo del Orinoco para
un total de 84 UR. La busqueda se realizd
utilizando como criterios de busqueda las
frases “crisis humanitaria” or “emergencia
humanitaria compleja” or “migracién” vy
delimitando por medios en lapso
personalizado: 15 al 21 de diciembre de

2019; pais: Venezuela; y seleccionando el

39 Bisbal, M (2007) Medios en Venezuela ¢ddnde estamos? En Espacio Abierto Cuaderno Venezolano de Sociologia ISSN
1315-0006 / Depdsito legal pp 199202ZU44 Vol. 16 No. 4 (octubre-diciembre, 2007): 643 - 668

https://www.redalyc.org/pdf/122/12216401.pdf

40 Sin periddicos menos noticias en http://espaciopublico.ong/sin-periodicos-menos-noticias-en-venezuela/
41 https://prodavinci.com/periodicos-en-venezuela-datos-de-una-crisis/
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criterio: noticia que ofrece el buscador.
Debe destacarse que en el caso de Correo
del Orinoco se descargd el pdf
correspondiente a cada dia y se reviso
minuciosamente los 7 ejemplares digitales
del diario.
Seguidamente presentamos los
resultados que se desprenden del andlisis

y una primera reflexidn sobre estos datos.

Del Trabajo Periodistico

o

Agencia Colaborador Firma el medio
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En la muestra seleccionada el Diario La
Nacién alcanza el 45% de la muestra,
mientras que Efecto Cocuyo el 32% vy
Correo del Orinoco 23 informaciones. De la
autoria conviene destacar como en Efecto
Cocuyo la mayor parte de los textos estd
suscrita por sus autores, mientras que en
Correo del Orinoco los textos no estan
firmados o son  mayoritariamente

informaciones de agencia.

Reportero Sin firma

Correo del Orinoco  m Efecto Cocuyo  m La Nacion
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La  autoria no sélo  supone
responsabilidades de caracter normativo
sino que dan cuenta del ‘“orgullo
profesional” al suscribir un texto. Debe
destacarse que en el estudio sobre
migraciones realizaramos en el 2018 la
mayor parte de los textos eran de agencias

y la firma del reportero excepcional. En
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diversos escenarios hemos consultado a
periodistas de todo el pais y muchos de
ellos han reconocido el temor que da firmar
un texto en particular en la provincia, al
punto que un periodista de la regiones
sefald que las autoridades “Saben donde
vivo, donde estudian mis hijos, claro que da

miedo”.

Tratamientos de la Informacion
Periodistica

La Nacion '*‘

-

Efecto Cocuyo I'F'—’

Correo del Orinoco

5 10

m Opinion ™ Interpretativo

15 20 25

Informativo
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Conviene destacar como Correo del
Orinoco publica solo textos de caracter
informativo, sino que ademas es el medio
gue mas textos suscritos por agencia ha
presentado. Esto se confirmara en el tipo
de géneros que empleara este medio en los
gue dominaran las noticias y las resenas,

estas ultimas en particular confirman la

Resefias
Reportaje
Otro
Noticia
Entrevistas "5
Articulo de Opinion

5

B Correo del Orinoco

M Efecto Cocuyo
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tendencia a publicar relatos a posteriori de
los eventos, este elemento también lo
encontramos en el diario Ultimas Noticias
en el andlisis que hiciéramos sobre la crisis
humanitaria en el 2018, en el cual
predominaba el rechazo a la idea de que en

Venezuela existiera una crisis humanitaria.

Géneros

10 15

La Nacion
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Entendemos por reseia la relacién
informativa de eventos en los que se
destac6 el modo en que ocurren los
acontecimientos que han sido previamente
anunciados y por noticia aquellos textos
que dan a conocer un hecho noticioso o
noticiable nuevo. Conviene destacar que el
medio que mas UR acumula sobre la
tematica es el Diario La Nacién, pero
conviene destacar como la mayor parte de
los textos que publica son noticias muy
breves, algunas de no mas de un parrafo y
si bien publica algunos reportajes estos son
elaboraciones de otros medios u ONG que
han realizado  andlisis sobre la
problematica, ello se explica por los

escasos recursos de este medio regional.

De las tematicas

Del trabajo periodistico realizado por
estos medios encontramos que la
cobertura sobre una temdtica que es
urgente para la poblacion del pais es

escasa con un promedio de 5.4
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informaciones diarias en un medio de
frontera; de casi 4 notas diarias en Efecto

Cocuyo y de casi 3 en Correo del Orinoco.

Sin embargo conviene destacar que de
84 UR 12 son sobre sucesos, 18 son de
corte internacional y 10 hacen referencia a
las restricciones que los racionamientos de
combustible y energia tienen en la vida de
las regiones como vemos en el grafico que
continua. Por lo que casi la mitad de las
unidades analizadas aborda
tangencialmente temas de politica, vida
social, salud, educacidon o ambiente.

El Diario La Nacién es el que mas
informaciones de sucesos, sobre vida en la
frontera y sobre los problemas de
racionamiento de combustible y energia da
a conocer. Efecto Cocuyo es el tinico medio
gue manifiesta atencion a la tematica
ambiental y presenta informaciones en
practicamente todos los renglones salvo
vida en la frontera. Y si bien Correo del
informacidn de

Orinoco publica

alimentacion estd se refiere al
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abastecimiento realizado en sectores Caracas. La mayor parte de las
populares por parte del gobierno y sus informaciones de Correo apuntan a
informaciones  sobre la  tematica informaciones sobre violaciones de DDHH
internacional destacan las violaciones a los gue ocurren en Chile y/o Colombia.

DDHH ocurridas en Chile y Colombia. Las tendencias son en su mayor parte
También este medio gubernamental hace noticias que dan cuenta de problemas en
referencia a combustible y energia con una relacidn con la migracion, la crisis

nota que habla sobre la generaciéon de

energia que se realizard para el Metro de

Tipos de informacion por medio

Salud l:—!

Politica ——

Migracion |
Internacional
Frontera
Economia
DDHH
Combustible y energia
Ambiente
Alimentacion

10 15

Correo del Orinoco M Efecto Cocuyo M La Nacion

y/o la emergencia  humanitaria informaciones de corte optimista y en

compleja. Sélo Correo del Orinoco tiene algunos casos propagandistico y La Nacion
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gue publica una informacién positiva.
Efecto Cocuyo es el que mds notas de corte

neutral hace de conocimiento publico.

Presentaremos algunos analisis de los
enfoques dados a las informaciones. En el
caso de Combustible y Energia 9 de 10
informaciones dan cuenta de restricciones,

racionamiento, colas e impacto en la vida

TENDENCIA DE LAS INFORMACIONES

Positivo; 5

Positivo
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de estas carencias y una apunta a
promover la accién de gobierno. En el caso
de la informacidon de sucesos, como se
puede ver en el grafico hay una
reproduccion del estereotipo del migrante
como delincuente y no hay ni una sola nota
que dé cuenta del aporte que los
venezolanos migrantes pudieran estar

haciendo en otros lares.

Tendencias por medios

15 20

LaNacion M Efecto Cocuyo ™ Correo del Orinoco
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Sobre las informaciones de sucesos

xenofobia
8%

vida migrantes
8%

venezolanos
delicuentes
42%

En las informaciones internacionales
por su parte destacan el reconocimiento al
gobierno, el rechazo a las sanciones y las

violaciones de derechos humanos en otros

ejecuciones
extrajudiciales
9%

menores
8%

trata de blancas
25%

paises mientras que temas de Salud, DDHH
en el pais y las problematicas que
enfrentan los refugiados y solicitantes de

asilo apenas se aborda.
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Sobre las informaciones internacionales

Sanciones
22%

Salud (
6% (N

N
Refugiadosy asilo
6%

Reconocimiento
al gobierno
17%

Pudiéramos evaluar como diferentes
tipos de informaciones hacen énfasis en los
problemas y 10 informaciones hacen
referencia a la crisis de forma genérica, 7 a
como la navidad se ve afectada por la
situacién problematica, 14 a temas
asociados con algun tipo de racionamiento
y 7 a problemas en el cruce binacional. Sin
embargo, conviene poner termino a esta
primera fase en el conocimiento de qué
estan haciendo tres medios en el pais que

responden a diversas logicas.

Para finalizar... por ahora

. Apoyo al

gobierno

Ayuda
humanitaria
11%
DDHH
5%

DDHH otros
paises
28%

5%

En esta investigacion encontramos que
el tratamiento informativo y los géneros
como noticia y resefia son los dominantes
dando cuenta de poco trabajo en
profundidad por parte de los medios. Las
tematicas dominantes son la internacional,
los sucesos y las vinculadas con
combustible y energia dando cuenta del
impacto que el racionamiento de estos
eventos tiene en particular en uno de los
medios estudiados que se encuentra en la

zona fronteriza.
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Los medios responden a su naturaleza,
Correo del Orinoco aborda la informacion
sobre otros paises y da cuenta de una
defensa, que pudiéramos calificar de
acérrima, de la gestion de gobierno
haciendo omisidon de la problematica que
confrontan los venezolanos en el dia a dia
que los llevo en un 15% de la poblacion a

una migracion masiva y vertiginosa.

La Nacion apuesta a lo local sin
embargo el compromiso que mantienen
con la frontera pareciera que les ha llevado
a privilegiar la tematica de sucesos.
Mientras que Efecto Cocuyo intenta
presentar un panorama general de la
situacién con diversificacion tematica y de

tratamientos y géneros.

Desde la perspectiva tematica conviene
resefiar que se mantiene el estigma del
migrante delincuente en los medios
venezolanos y un privilegio a las
informaciones internacionales con las que

nos seguimos mirando con 0jos ajenos.

Por lo que podemos concluir que la
cobertura de la crisis humanitaria, la
emergencia humanitaria compleja y/o la

migracién en Venezuela tiene todavia un

largo camino por recorrer para cumplir con
las necesidades de informacion de los

venezolanos.
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Morrer, verbo intransitivo — Discursos e referenciais
sociais no noticiario sobre falecimentos na imprensa

brasileira

Morir, verbo intransitivo — Los discursos y referenciales sociales en el noticiero sobre

fallecimientos en la prensa brasileia

To dlie, intransitive verb — Discourses and social referential in news about deaths in Brazilian press

Jo3o Batista de Abreu #2

Resumo: O artigo analisa os critérios de noticiabilidade da veiculagdo de mortes, os efeitos
de sentido da cobertura jornalistica, o sensacionalismo, a invasao de privacidade e a conduta
dos jornalistas nas rotinas de produgéo. O siléncio da midia no caso de suicidio e suas
consequéncias. Entendida como estigma por parte da imprensa hegeménica do Brasil e dos
paises vizinhos, a morte costuma merecer tratamento especial na narrativa jornalistica.

Palavras-chave: morte, suicidio, atentado suicida, celebridade, midia hegemdnica.

Resumen: Este articulo plantea un analisis sobre los criterios de noticiabilidad en la
informacién de muertes, los efectos de sentido de la cobertura periodistica, el amarillismo, la

invasion de privacidad, ademas de la conducta de los periodistas en las rutinas de produccidn.

42 Professor titular do Departamento de Comunicagédo Social da Universidade Federal Fluminense (aposentado). Jornalista e
socidlogo, com doutorado em Comunicagao pela UFRJ e especializagdo em radio por Ciespal / Radio Nederland Training Centre.
Membro da comiss&o de educagdo da Associagdo Brasileira de Imprensa. Trabalhou no Jornal do Brasil, Radio Jornal do Brasil,
0 Globo, TV Globo, TV Educativa, Jornal do Commercio e Folha de S. Paulo, entre outros. Brasil. <joaobajr@uol.com.br>
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El silencio de los medios en casos de suicidios y sus consecuencias. Comprendida como un

estigma por parte de la prensa de Brasil y de los paises vecinos, la muerte suele recibir

tratamiento distinto en la narrativa periodistica.

Palabras-clave: muerte, suicidio, ataque suicida, celebridad, medios hegemonicos.

Abstract: This paper analyzes criteria for newsworthiness in news of death, the effects of

meaning in news coverage, as well as sensationalism, breach of privacy and journalists

behavior in news production routines. The silence of the news media in stories of suicide and

its consequences. Deemed as a social stigma by some of the mainstream media in Brazil and

neighboring countries, death still deserves a special treatment in narrative journalism.

Keywords: death, suicide, suicide attack, celebrity, mainstream media.

“A vida € o fio do tempo /
a morte € o fim do novelo.”
Paulo Cesar Pinheiro

Em seis meses de pandemia 140 mil
brasileiros morreram“3, quase trés vezes o
numero oficial de vitimas nos seis anos da
Guerra do Paraguai (1864-1870). A gripe
espanhola matou cerca de 50 mil pessoas
no pais em trés anos (1918-1920). Na
Segunda Guerra Mundial, 471 pracinhas e
oficiais ndo voltaram da Italia. Desde

marco, a morte ocupa diariamente as

manchetes do noticiario, com numeros,
dados estatisticos e relatos pessoais.
Todos os dias recebemos em casa o
boletim com a evolugdo do numero de
Obitos. Expressdes como “média mdvel”,
“curvas ascendente e descendente” e
“platd” entraram para o cotidiano de
espectadores e internautas. A morte virou
carro-chefe do jornalismo.

A parddia do titulo com a prosa de Mario
de Andrade no romance Amar, verbo

intransitivo talvez nao se aplique a artigos

43 Os numeros se referem ao boletim do consdrcio de veiculos de comunicagdo divulgado em 25 de setembro de 2020.



AAIC 2020

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

académicos, mas o desafio aqui ¢
demonstrar que o ato de morrer se reveste
de caracteristicas jornalisticas, de acordo
com as circunstancias, a dimensao, as
condigdes em que ocorrem e, sobretudo, a
identidade do individuo. No jornalismo, sdo
os complementos que indicam a
importancia do ato e do fato.

O empresario do mercado financeiro que
cai do alto de um prédio luxuoso no centro
da cidade, o acidente aéreo com 200
vitimas, a mulher que leva 28 facadas do
marido ciumento, a morte repentina do
cantor famoso; todas essas circunstancias
referenciam a noticia e a tornam dotada de
valor-noticia incontestdvel. No entanto, a
lei divina e a dos homens nos ensinam que
todos o0s seres humanos devem ser
considerados iguais. Portanto, a morte de
um cidadao, independentemente de cor,
sexo, idade, origem social e religido, deve
ser percebida como uma perda semelhante
a todas as outras. Mas na pratica sabe-se
gue ndao ¢é bem assim. A morte
editorializada tem vida propria.

Entendida como tabu por parte da
imprensa, a morte costuma merecer
tratamento diferenciado na narrativa
jornalistica. Ao longo dos séculos a

sociedade tradicional, de forte influéncia
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catdlica, desenvolveu uma série de rituais e
interdicdes. Os meios de comunicagao
alternam comportamentos distintos e
narrativas extremas. Muitas vezes a midia
a vé com respeito e distanciamento, como
nos obitudrios de pessoas ilustres; em
outras ocasides 0 sensacionalismo
ultrapassa os limites do bom senso, invade
a privacidade e trata a morte como
espetaculo circense.

Este trabalho pretende interpretar o
discurso jornalistico que a midia
hegemonica, particularmente a midia
brasileira, produz nos casos de obitos de
cidaddos comuns e de pessoas
consideradas celebridades. Até que ponto
guestdes de classe e prestigio influenciam
a narrativa. O artigo deseja investigar ainda
0 tratamento editorial dos atentados
considerados suicidas, em que a morte do
autor é entendida como banalidade, e os
suicidios  propriamente  ditos, que
costumam ser silenciados sob o0 argumento
de que a divulgacao contribuiria para a
repeticdo de atos semelhantes. O
referencial tedrico parte da andlise de
conteldo, utilizando os conceitos de tempo,
espago e Histéria em narrativas que

envolvem a morte.
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O jornalismo a trata como algo
episoddico, que se encerra nele mesmo. O
assunto ganha suites** apenas nos casos
de O6bitos com conotagdo violenta ou
suspeita. Aqui temos um processo dialético
entre a morte jornalistica e a da vida
cotidiana, que tende a ser vista como
processo. Assim, uma crianga que morre no
transito tende a merecer mais destaque do
gue o Obito didrio de centenas de vitimas de
desidratacdo e desnutricdo no interior .
Mais do que um relato de perda, a morte em
série de criangas anbnimas por doencas
causadas pela miséria se reduz a uma
estatistica.

Claro que o registro do atropelamento é
mais do que valido e, se for consequéncia
da falta de sinalizagdo no local, a matéria
deve alertar para essa caréncia. O
crescimento de bairros cortando vias
expressas nem sempre conta com
passarelas para garantir seguranga a
travessia de pedestres.

Da mesma forma é de extremo mau
gosto e frieza quando uma pessoa cai de
um prédio em obras e o corpo permanece
horas a espera do rabecdo policial e a

imprensa destaca o engarrafamento
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provocado pelo suposto acidente. “Morreu
na contramao atrapalhando o transito”,
ironiza Chico Buarque de Holanda. Deve-se
criticar a demora da chegada da pericia ou
da remocgao. Entretanto o destaque para o
engarrafamento € o que vemos quase
todos os dias no noticiario, sobretudo das
radios. A morte vira servigo de transito.

Vivemos no Brasil e em vérias partes do
mundo um periodo de banalizagcdo e
conformismo com a morte, inclusive com
aquela de origem violenta. Assim, os
feminicidios, os abusos policiais na
periferia, escamoteados por autos de
resisténcia forjados, a guerra de facgdes na
favela que poe em risco a vida de inocentes,
incursoes policiais com dbitos — seja de que
lado for — na favela, agressdes a mulheres
vitimas de violéncia doméstica tendem a
ser banalizadas por autoridades e parte da
midia. A morte nada mais é do que um
espetaculo, como no Coliseu de Roma ou
nas execugdes em praga publica na Paris
medieval. Parece que retrocedemos alguns
séculos.

No final da década de 1970 e inicio dos
anos 80 jornais ditos populares do Rio de

Janeiro e de S3o Paulo estampavam na

44 No jargéo jornalistico, suite consiste nas matérias que vém nos dias seguintes ao fato gerador da noticia.
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capa fotos de vitimas sem cabeca
assassinadas nas periferias por grupos
precursores das milicias. As vendas
aumentaram e a edigdo macabra virou
marca registrada deste tipo de imprensa,
até que o comando da Policia pediu a
diretores de jornais que suspendessem tal
expediente.

Os jornalistas que acompanham o
mundo c3o das grandes cidades da
América  Latina  enfrentam  desafio
acessorio. Aprender a lidar com esse
cotidiano e simultaneamente nao perder a
indignagao. Em agosto de 2019, a morte por
atiradores de elite da Policia Militar de
jovem de 19 anos que ameagava 0S
passageiros de um Onibus, na Ponte Rio-
Niterdi, foi comemorada pelo governador
do Rio de Janeiro, ex-juiz federal.*® Nas
redes sociais a produtora do RJTV Amanda
Prado publicou o relato de inconformismo
de uma jornalista que nao perdeu a

sensibilidade.

Conversei com uma professora do
Willian, o sequestrador do Onibus na
ponte Rio-Niterdi. Parecia a voz calejada

de uma das minhas velhas professoras

%5 No ano seguinte, o governador Wilson Witzel foi afastado pelo Superior Tribunal de Justiga por dentincias de corrupgéo e

sofreu processo de impeachment na Assembleia Legislativa.
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do outro lado da linha, profundamente
abalada e triste pelos rumos que tomou
0 menino calado e arredio. “Como somos
impotentes”, dizia. Dentre todas as
coisas que ela contou, destaco o
sentimento por tras da frase "ele erauma
pessoa que gritava por ajuda“, desde a
adolescéncia numa escola publica de
S30 Gongalo, regido metropolitana do
Rio.

"Té de coracdo partido. E muito
doloroso perceber o quanto nds,
professores, detectamos desde cedo
alguns problemas mas podemos fazer
ta0 pouco. Ele era muito introvertido, nao
gostava de ir pro recreio, ficava sempre
dentro da sala”

20 anos tinha Willian no momento em
gue curvou o corpo colado a porta do
Onibus, atingido por uma sequéncia de
disparos de todo tipo. Mataram um
homem vérias vezes na avenida,
renegado desde o principio por cada
aplauso, cada eco de discurso, cada
estilhaco de palavra que comemora com
gritos de euforia o horror.

Ainda nao consegui digerir. Porque eu
sei que ele ndo era uma pessoa ruim.
Infelizmente o que aconteceu com ele
poderia ter sido evitado se ele tivesse
recebido toda a ajuda que o ser humano
precisa pra encontrar o equilibrio e

aguentar as pressdes da vida", finalizou a
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professora, num desses dias em que 0
peso do mundo inteiro desaba nas
minhas costas suadas de jornalista.
(Prado, 2019)

Quantos Williams ainda ocupardo o
noticiario de todos os rincoes do pais para
merecer a atencdo do poder publico e da
sociedade antes da tragédia anunciada? O
drama vivido por jornalistas como Amanda
se assemelha ao de profissionais de salde
gue trabalham em centros de tratamento
intensivo. Em um lugar em que mais se
perde do que se ganha, é preciso
desenvolver uma defesa que permita voltar
para casa e retornar ao trabalho no dia
seguinte apdés um plantdo estressante,
sobretudo em tempos de pandemia. Essa
armadura, porém, ndo pode abrir mao da
sensibilidade, a qual todo profissional de
saude, seja médico, enfermeiro, técnico de
enfermagem, fisioterapeuta, dentista,
nutricionista, psicologo e motorista de
ambuléancia, deve preservar, sob pena de
perder a capacidade de se indignar. O
mesmo comportamento deve ter o repdrter
e o produtor de matérias policiais. Vale
incluir também o repodrter fotografico, o
cinematografico, o editor e o editor de

imagens. H4 momentos em que o close de
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seis segundos da mulher chorando a perda
do filho vira invasao de privacidade.

A pandemia do novo coronavirus
acentuou a tentativa de “naturalizar” a
morte de vitimas da Covid 19. Nas telas da
TV, no radio, portais de noticias e nas
chamadas dos jornais aparecem como
ndmeros frios, contabilizados e
comparados com o quadro verificado na
véspera ou na semana anterior. A
estatistica & uma ciéncia fundamental para
gue as autoridades de saude publica
acompanhem a evolugdo da doenca na
populagcédo, de acordo com as regides e
faixas etarias, mas a forma como os
resultados sdo recebidos e repetidos a
exaustao contribui para desenvolver certa
rotina mdrbida, que sé é abalada quando
entre as vitimas estdo pessoas da familia
ou celebridades ou quando se pde no ar a
histéria de uma perda. E como se leitores
criassem uma espécie de capa simbdlica
para se proteger do desgaste mental e da
depressao.

Na peca Edipo Rei de Séfocles, o
monarca desabafa sobre a
responsabilidade que recai sobre a
autoridade maxima de Tebas, Grécia
Antiga, diante do sacrificio de seu povo e as

decisdes a tomar.
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0 meus filhos, ta0 dignos de piedade!
Eu sei, sei muito bem o que viestes pedir-
me. Nao desconhego vossos sofrimentos;
mas na verdade, de todos nds, quem
mais se aflige sou eu. Cada um de vés
tem a sua queixa; mas eu padego as
dores de toda a cidade, e as minhas
préprias. Vossa suplica ndo me encontra
descuidado; sabei que tenho ja
derramado abundantes lagrimas, e que
meu espirito inquieto j& tem procurado
remédio que nos salve. E a Unica
providéncia que consegui encontrar, ao
cabo de longo esforgo, eu a executei
imediatamente. Creonte, meu cunhado,
filho de Meneceu, foi por mim enviado ao
templo de Apolo, para consultar o
oraculo sobre o que nos cumpre fazer

para salvar a cidade. (Séfocles, s.d., p.3)

A preocupagao de Edipo com o destino
dos cidadaos de Tebas se contrasta com o
negacionismo de alguns chefes de Estado
dos tempos atuais. Eles se recusam a
encarar de frente a gravidade da pandemia
para a populagdo e insistem em
propagandear medicamentos milagrosos.
Para estes “monarcas”, a economia esta
em primeiro lugar na linha de prioridades
da administragao publica. Vale lembrar o
conceito de necropolitica desenvolvido por
Achille Mbembe (2003). Com base na

biopolitica  foucaultiana, o filésofo
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camaronés faz uma reflexdo sobre a
relacdo entre biopoder, crise sanitaria,
racismo e poderio bélico e financeiro para
mostrar de que forma determinadas
comunidades estdo ameacadas de morte.

Fim do novelo

A maioria das religides compreende a
morte como rito de passagem, uma
transicao. Os cristdos a entendem como o
caminho do céu, os espiritas creem na
reencarnagdo. Portanto a morte é vista
como passageira, mas isso nao significa
gue se deixe de lado o sentimento de perda.
Nesse sentido, diz o poeta, seria o fim do
novelo, como se a vida fosse um
permanente desfiar.

Algumas sociedades tradicionais na
América Latina entendem a morte, nao
como algo triste, mas como a passagem
para uma vida melhor e mais alegre. No
México, o Dia dos Mortos — 2 de novembro -
¢ motivo para festas populares. A
populacdo vai ao cemitério homenagear os
parentes que se foram e leva a comida
preferida deles. A personagem Santa
Muerte é reverenciada por comunidades
populares, consequéncia do sincretismo
religioso que mescla crengas catoélicas e
indigenas. “Nosso culto a morte é um culto

avida", explica o escritor mexicano Octavio
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Paz, Prémio Nobel de Literatura.’® Para
estas comunidades mesticas, a verdadeira
morte ndo ocorre com o 6bito, mas pelo
esquecimento. A memdria de parentes e
amigos seria a forma de prolongar a vida.

A tradigao religiosa dos indios Sanomas
- subetnia dos Yanomamis -, em Roraima,
na fronteira com a Venezuela, também
obedece ao principio da relagdo dialética
entre memdria e esquecimento. Eles
jamais podem ser sepultados, mas sim
cremados, apos longo ritual na aldeia em
gue 0s nomes e objetos pessoais do morto
sdo anulados da memodria social. Durante a
pandemia, criangas sanomas com
pneumonia foram levadas para um hospital
de atendimento a indigenas em Boavista,
morreram — provavelmente vitimas da
Covid 19 - e os corpos foram enterrados
para evitar contaminagdo. A decisdo das
autoridades  sanitarias em  Roraima
revoltou as maes das criangas.*’

A Histdria mostra que pessoas morrem
e depois “ressuscitam” como herdis.

Figuras que realizam feitos contrarios ao
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poder vigente na época e que, apds décadas
ou até séculos, ressurgem como herdis.
Para citar trés exemplos, o filésofo italiano
Giordano Bruno, morto na fogueira pela
Inquisicao em 1600 por preconizar o cosmo
infinito, o lider de origem inca Tupac
Amaru, morto e esquartejado em 1780 no
Peru pela Coroa Espanhola, e Joaquim
José da Silva Xavier, o Tiradentes,
enforcado e esquartejado pela Coroa
portuguesa em 1792 por defender a
independéncia do Brasil.*®

Mas os ‘“dogmas” seguidos pela
imprensa ocidental, sobretudo as agéncias
internacionais de noticias, tendem a
valorizar muito mais a morte de pessoas
brancas do Hemisfério Norte do que negros
e mestigcos do Hemisfério Sul. O jornalista
irlandés Alexander Cockburn publicou em
1976 o livro “Stop the presses, | want to get
off!” (“Parem as maquinas, eu quero
descer!”), em que cria uma escala ficticia
de valores para registros de débitos. Apesar
da fina ironia de Cockburn, o critério nao

estaria muito longe do real. O texto foi

46 Calderdn, V. & Peinado, M. L. (2014). Onze razoes pelas quais o México vive a morte como nenhum outro pais. El Pais.
Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2014/11/01/sociedad/1414853802_175512.html

47 Brum, E. (2020). Maes Yanomami imploram pelos corpos de seus bebés. El Pais. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-06-24/maes-yanomami-imploram-pelos-corpos-de-seus-bebes.html

“8 No caso de Tiradentes, o ressurgimento como heréi demorou 90 anos. Foi o lider negro abolicionista e republicano que
resgatou a histéria do alferes da Policia Militar de Minas e reconstituiu sua figura com a aparéncia de Jesus.
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traduzido em 1982 pelo jornalista Argemiro
Ferreira e consta no livro /nformagao e
Dominagdo: a dependéncia informativa do
Terceiro Mundo e o papel do jornalista
brasileiro, editado pelo Sindicato dos

Jornalistas Profissionais do Municipio do
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americano. Alguns também colocariam
aqui os indonésios. Mas, nesse caso,
suponha que a contagem deva se elevar
a uns mil por americano, ja que 800 mil
indonésios foram massacrados no golpe
de 1965 sem maior repercussao. Nessa

altura, chegamos aos limites em

Rio de Janeiro.

Os editores devem se lembrar que ha
extensas partes do mundo nas quais as
pessoas nao existem a nao ser em
grupos de mais de 50 mil. Antes de
chegar a tais hordas, comecemos por
cima. A morte de um americano famoso
pode sempre ser registrada, ainda que
tenha ocorrido nas circunstancias menos
relevantes. Se o0 americano for um ilustre
desconhecido, é preciso que morram
pelo menos dois ou trés (ou apenas um,
desde que em circunstancias bem
singulares) para que merega alguma
atengdo. No caso dos negros, o nimero
tem de ser muito maior. Na categoria
seguinte, vém o0s europeus do norte.
Conte dez deles para cada americano.
Depois, temos os europeus do sul
(italianos,  espanhdis,  portugueses,
gregos). Conte uns 30 deles para cada
americano. Depois, os turcos, persas e
latino-americanos. Conte uns cem
destes para cada americano. Alguns
perfeccionistas incluiriam também os
africanos do norte nessa categoria. Em
seguida, vém os asidticos do sudeste.

Duzentos e trezentos para cada

nimeros e passamos a categoria
seguinte — a das hordas incalculaveis.
S3o os indianos, africanos e chineses. Em
relacdo a eles, ja ndo se concebe
qualquer nimero. As pessoas somente
comegam a se interessar se falarmos em
50 mil a 100 mil mortos. Especialistas
calculam que somente uns 50 mil
indianos seriam capazes de igualar, em
termos de noticia, ao total de 10
americanos. (Cockburn, apud Ferreira,
1982, p. 10-1)

Até mesmo o movimento Black Lives
Matter  (Vidas  Negras  Importam),
impulsionado pelo assassinato do agente
de seguranca desempregado George Floyd
por policiais do Texas, se enquadra nesta
proporcdo macabra. A violéncia contra
cidadaos negros nos Estados Unidos
desperta revolta e ganha espaco no
noticidrio internacional, sobretudo quando
registrada em imagens, mas atos
semelhantes praticados na Africa do Sul

durante o regime do Apartheid soé
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conquistavam manchetes quando eram
realizados em massa.

A selecdo das palavras tem importancia
vital na narragdo jornalistica. O universo
vocabular da lingua portuguesa constitui
um leque quase infindavel de expressdes,
em principio vazias de sentido. Ganham
peso, lugar social, de acordo com a
apropriagdo que os sujeitos fazem delas.
Remetem a um conceito, situado
historicamente no tempo e no espaco.
“Dizer é diferente de afirmar, argumentar
nao é o mesmo que alegar, matar nem
sempre é assassinar.” (Abreu, 2000, p. 150)

Os verbos que expressam a ideia de
morte indicam a posigao politica da fonte,
gue pode ou nao ser encampada pelo
narrador. Assim, em uma operagdo de
guerra, o porta-voz das forgas militares
usard o eufemismo “neutralizar” quanto ao
destino dos adversarios. Nao se sabe se
morreram, foram feridos ou presos, mas a
operacgao sera vendida como bem sucedida.
Durante a luta armada na América Latina,
nas décadas de 1960 e 1970, militantes de
esquerda recorriam ao verbo “justigar” nos
comunicados quando matavam instrutores
de tortura. A morte pode ter varias
narrativas. A escolha do verbo depende do

lugar de fala.

A morte programada

De todos os tipos de morte — violenta ou
natural — a que mais merece siléncio por
parte dos meios de comunicagao é, sem
duvida, o suicidio. Ha excegdes, quando se
trata de celebridades, ou de alguém que
escolheu uma forma espetaculosa ou
inédita para poér fim a vida — por exemplo, o
primeiro suicidio na Ponte Rio-Niterdi, em
1974 - ou aqueles que tém conotagao
politico-religiosa, como o0os monges
budistas que se imolavam em publico para
protestar contra a Guerra do Vietnam,
assim como o estudante Jan Palach, em
1967, em protesto contra a invasao da
Tchecoslovaquia por tropas do Pacto de
Varsdvia, durante a Primavera de Praga.
Existem ainda os suicidios forjados, como o
do poeta inconfidente Claudio Manuel da
Costa, na prisao de Vila Rica - hoje Casa
dos Contos de Ouro Preto — o do jornalista
Vladimir Herzog e do operario Manuel Fiel
Filho, no DOI-CODI do 22 Exército em Sao
Paulo, em outubro de 1975 e em janeiro de
1976 respectivamente. Nos trés casos, o
Estado acobertou o crime praticado por

agentes do préprio Estado.
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Também entrou para a histdria a greve
de fome dos militantes do IRA (Exército
Republicano Irlandés), em 1979.
Cumprindo pena numa penitencidria em
Londres, eles reivindicavam o status de
presos politicos, contrariando decisdo da
primeira-ministra Margaret Thatcher. A
primeira morte, de Bob Sands, ganhou
destaque na imprensa internacional. A
segunda mereceu um registro, assim como
a terceira e a quarta. A partir dai os dbitos
causados pela greve de fome se tornaram
rotina e cairam no anonimato. Na 132
morte, o IRA suspendeu o protesto porque

ndo mais comovia a opinido publica.

Consideracgoes finais

Estudos da Organizagdo Mundial de
Saude (OMS) e da Organizagao Pan-
americana de Saude (OPAS) mostram que
anualmente 800 mil pessoas escolhem dar
cabo da vida. E como se o equivalente a
toda a populagdo de Natal (RN)
desaparecesse a cada ano. Entre os jovens
0 suicidio se apresenta como a segunda
maior causa. China, india e Estados Unidos
lideram. O Brasil estd em oitavo lugar. Os
ultimos  dados  apresentados  pelo

Ministério da Saude referem-se a 2016,

quando 11.433 suicidaram, registrando um
crescimento de 2,3 comparado ao ano
anterior. O percentual é de 9,2 casos por
100 mil habitantes, mas nas comunidades
indigenas a relagdo salta para 15,2, dos
quais 48% estdo na faixa etaria entre 10 e
19 anos. E dificil negar que o mundo vive
uma epidemia de suicidios.

Os dados oficiais pdem em xeque a ideia
predominante de que a omissao do registro
de suicidios pela imprensa contribui para
evitar sua propagagao. Os nimeros servem
sim para acentuar a importancia da
expansao de Centros de Atengao
Psicossocial  (CAPS), inclusive nas
comunidades indigenas, para compreender
as razdes e buscar agbes preventivas
coordenadas. Mas ¢é preciso entender
determinadas situacdes adotadas por
concessionarios, como a Companhia do
Metré do Rio de Janeiro, que silencia e
prefere falar em “problemas técnicos na
linha" quando ocorre uma tentativa de
suicidio nos trilhos eletrificados. Talvez a
facilidade da acéo justifique o siléncio dos
operadores de transporte. O assunto exige
um amplo debate entre profissionais de
saude mental e de Comunicagdo, com a

participagado das empresas jornalisticas.
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No livro Morreu na contramao. o suicidio
como noticia, o jornalista e professor da
PUC-RJ Arthur Dapieve observa que, em
determinadas circunstancias, o suicidio
possui caracteristicas proprias do discurso
jornalistico, como o inusitado e a ruptura
com a ‘“ordem natural” das coisas.
Dispensa conhecimento profundo para
compreender a narrativa em sua
integralidade. O ato em si se reveste do que
Roland Barthes chama de fait-divers, ou
seja, a noticia que se fecha nela mesma.
Para o semiologo francés, que morreu em
1980 em Paris num atropelamento que
levantou suspeita de suicidio, “"se o0s
acontecimentos se repetem é porque eles
guerem significar”. (Barthes, apud Dapieve,
2007, p. 163).

O ideal seria se o discurso jornalistico
pudesse convencer o leitor de que cada ato
€ um fato isolado, mas nao seria essa uma
utopia? O discurso é o que esta subjacente
a narrativa, que muitas vezes prefere
enfatizar o inquestionavel. Coisas como “foi
encontrado morto” ou “ingeriu
medicamentos em excesso”. Para Dapieve,
“transplantar a morte voluntaria da
categoria dos fait-divers para a das
informacdes politicas implica promové-las

aos enunciados que nao se esgotam em si
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e que se relacionam com o resto da vida,
numa grande narrativa, da qual todos
fazemos parte”. (pp. 163-164)

Hoje a sociedade intensifica a
competitividade e a complexidade das
relagbes humanas. Todos, principalmente
0s jovens, precisamos mostrar a nds
mesmos e aos familiares que “vencemos
na vida", o que pode representar uma
vitéria de Pirro. Afinal, o que significa
“vencer"” numa sociedade baseada na
exclusdo social? Reduzir o numero de
suicidios exige a revisdo de nossos
conceitos de felicidade e conquista. E os
meios de comunicagdo sao personagens

essenciais nessa batalha pela vida.
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De la IURD al Opus Dei: influencias religiosas en la cobertura del arte criminalizado

en Brasil en 2017

From the UCKG to the Opus Dei: religious influences on the coverage of art criminalized in Brazil in 2017

José Gabriel Navarro®

Resumo: A partir do modelo de hierarquia de influéncias e de entrevistas com jornalistas
de Record TV e GloboNews, discute-se como religides afetam o trabalho de profissionais que
cobriram episddios em que artistas foram perseguidos em 2017.

Palavras-chave: modelo de hierarquia de influéncias, religido, arte.

Resumen: Con el modelo de jerarquia de influencias y entrevistas con periodistas de Record
TV y GloboNews, se discute cdmo religiones afectan el trabajo de los profesionales que
cubrieron episodios en los que artistas fueron perseguidos en 2017.

Palabras clave: modelo de jerarquia de influencias, religién, arte.

Abstract: The article discusses how religions afect the work of journalists who covered
cases of criminalization of artists in 2017 based on the hierarchy of influences model and on
interviews with journalists at Record TV and GloboNews.

Key words: hierarchy of influences model, religion, art.
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Introducgao

Uma contradigao primordial se encontra
na cobertura jornalistica das artes. Se a
narrativa jornalistica, a priori se quer
objetiva — ou o0 mais objetiva possivel -, a
narrativa  artistica se pauta pela
subjetividade. Ainda assim, ambos,
jornalismo e arte, se valem de uma
condicdo também primordial: a liberdade
de expressao. A cobertura jornalistica dos
episodios em que artistas e obras de arte
foram criminalizados em setembro de 2017
no Brasil oferece um conjunto de casos que
p6s a prova ideias e ideais de objetividade,
subjetividade, jornalismo, arte, e liberdade

de expressao.

Este trabalho resulta de parte da
dissertagao “The Journalist Is Naked:
Influences on the Coverage of Art
Criminalized During the Rise of Far Right”
(ou, em portugués, “O Jornalista Esta Nu:
Influéncias na  Cobertura de Arte
Criminalizada Durante a Ascensao da
Extrema Direita”), entregue pelo autor em
dezembro de 2019. Os casos em discussao
incluem - mas ndo se limitam a - o
cancelamento

precoce da  mostra

“Queermuseu — Cartografias da Diferenca

na Arte Brasileira” por parte do Santander
Cultural em Porto Alegre (RS), no dia 10 de
setembro de 2017, apds o protesto de
grupos conservadores (Zero Hora, 2017); a
interrupgao da encenacéao de “O Evangelho
Segundo Jesus, Rainha do Céu", peca
escrita por uma mulher transgénero (Jo
Clifford) e protagonizada por Renata
Carvalho, também mulher trans, conforme
decisdo da 12 Vara Civel da Comarca de
Jundiai (SP) (Rocha, 2017) tomada “em
carater de urgéncia” em 15 de setembro de
2017; e a reagao contraria a performance
“La Béte", de Wagner Schwartz, no Museu
de Arte Moderna de S3o Paulo (MAM-SP),
em fins de setembro do mesmo ano (Veja,
2017), apds uma outra artista, Elisabete
Finger, levar a filha a performance e a
crianca ter tocado o corpo do performer,
completamente nu, resultando em
centenas de ameacgas a vida de Schwartz
(Brum, 2018).

A série de controvérsias levando
artistas e obras de arte ao escrutinio
publico emerge como caso a ser estudado
sob o prisma legal, politico e jornalistico.
Em termos legais, é importante lembrar

gue a Republica Federativa do Brasil é
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signataria da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, que em seu 192 Artigo
determina a liberdade de expressao como
(OHCHR, [1948]).

Paralelamente, a Constituicdo do pais

um direito

determina que "é livre a expressdo da
atividade intelectual, artistica, cientifica e
de comunicagado, independentemente de
censura ou licenca” (Brasil, 2016, p. 13). A
organizacao nao-governamental
Freemuse, a servigo da Organizacdo das
Nagdes Unidas para a Educagao, a Ciéncia
e a Cultura (Unesco), colocou o Brasil em
quarto lugar em um ranking de paises
“[onde] mais se sabe que artistas foram
perseguidos em 2017" (Plipat, 2018,
tradugdo nossa). Em termos politicos, o
momento em que 0s casos supracitados
ocorreram é emblematico: um ano apds
encerrar-se o processo de impeachment da
primeira presidenta da histdéria brasileira,
Dilma  Rousseff, do Partido dos
Trabalhadores (PT), e um ano antes da
eleicao presidencial de 2018, que (e)levou

Jair Bolsonaro (sem partido) ao poder.

A cobertura jornalistica dos episddios
discutidos desperta a necessidade de saber
0 que influenciou os jornalistas que

realizaram tal cobertura. Mais

especificamente, com a dissertagéo deste
autor  (Navarro, 2019), buscou-se
compreender como aspectos pessoais,
organizacionais e ideoldgicos
influenciaram o trabalho de profissionais
gue ativamente trataram dos casos
supracitados no jornal Folha de S. Paulo, no
canal de televisao aberta Record TV, e no
canal de televisao paga GloboNews. Um
dos aspectos mais preponderantes na
investigacao foi o religioso, notadamente

nos dois canais de TV mencionados.

Abordagem tedrica

A pesquisa que resultou, em parte,
neste artigo se origina da tradicao
conhecida como sociologia da produgao de
noticias e da teoria do gatekeeping e do
modelo de hierarquia de influéncias (em
inglés, hierarchy of influences model, ou

HIM).

Em uma tradugao literal do inglés
para o portugués, gatekeeping seria algo
como “guardar o portao” — neste o caso, 0
“portao” seria a entrada de dados e opinides
no noticidrio. Aqui, gatekeeping deve ser
entendido como um processo que envolve

“selecionar, redigir, editar, posicionar,
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agendar, repetir e de outra maneira
manipular a informagédo para torna-la
noticia” (Shoemaker, Vos & Reese, 2009, p.
73, tradugdo nossa). Paralelamente, a
sociologia da producdo de noticias
pressupde que produzir noticias é construir
ou ajudar a construir uma nogao ou nogoes
da realidade. Para Tuchman (1978), “Dois
processos ocorrem simultaneamente: de
um lado, a sociedade ajuda a formar
consciéncia. De outro, por meio da
compreensao intencional do mundo social
compartilhado - através de seu trabalho
ativo -, homens e mulheres coletivamente
constroem e constituem fendbmenos
sociais” (p. 182, traducdo nossa). Sob esta
perspectiva, o noticidrio € uma parte da
nossa sociedade que, em maior ou menor
medida, de diferentes formas, reflete

aspectos dessa mesma sociedade.

O modelo da hierarquia de
influéncias (H/M, reproduzido e traduzido
na Figura 1, mais abaixo) busca organizar
visual e conceitualmente os supracitados
aspectos da sociedade presentes na midia
e nos empreendimentos jornalisticos. O
HIM é uma tentativa de classificar as

possiveis influéncias sofre a produgéo de
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noticias, levando em conta as etapas
envolvidas no processo de gatekeeping.
Assim, o modelo desenvolvido por
Shoemaker e Reese (2014) apresenta cinco
camadas com elementos que impactam no
fazer jornalistico: os sistemas sociais,
abrangendo aspectos mais abstratos de
uma dada sociedade, como as ideologias
gue nela prevalecem e fatores culturais
dominantes; as instituigdes sociais,
correspondentes a uma série de entidades
formalmente organizadas (universidades,
igrejas, entidades reguladoras,
concorrentes etc.) ou ndo (“o" futebol ou “0”
carnaval sendo, per se, exemplos de
instituigdes com algum grau de influéncia
no Brasil); as organizagdes midiaticas
(Televisa, RCN, Globo etc.); as praticas
rotineiras, ou seja, habitos desenvolvidos e
mantidos por profissionais dentro de
determinada organizagdo (reunides de
pauta, hordrios de fechamento, chegada de
press-releases etc.); e os individuos, ou
seja, jornalistas, repdrteres, editores,
designers, cinegrafistas, fotojornalistas, as
pessoas gue fazem as noticias, bem como

seus valores pessoais.
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Figura 1: modelo da hierarquia de influéncias (Shoemaker & Reese, 2014, p. 9, traducdo nossa).

Nesta pesquisa, o foco esteve nos
sistemas sociais (isto é, nas ideologias e
culturas prevalentes e emergentes no
Brasil da segunda metade de 2017), nas
organizacgdes midiaticas (jornal Folha de S.
Paulo, do Grupo Folha; canal de TV aberta
Record TV, do Grupo Record; e canal de TV
paga GloboNews, do Grupo Globo), e nos
individuos. Estes ultimos formam o grupo
de profissionais selecionados para a
pesquisa: sete jornalistas dos trés veiculos
gue participaram, em 2017, da cobertura
dos episddios de criminalizagdo de artistas
e obras, mais especificamente dois a
servico da Record TV e dois, da GloboNews,
uma vez que artigo foca a influéncia
religiosa sobre a cobertura dos dois canais
de televisdo. A religido, sob esta dtica,

atravessa as trés camadas: a dos sistemas

sociais; a das organizagbes midiaticas,
considerando as ligagbes intrinsecas
(formais ou nao) dessas organizagdes com
entidades religiosas; e a dos individuos,
considerando as convicgdes religiosas

destes.

Metodologia

A amostragem de jornalistas foi
realizada a partir do método conhecido
como “bola de neve” (David & Sutton, 2011,
p. 21), ou seja, contatando profissionais que
cobriram os episddios supracitados a partir
de outros profissionais das mesmas
empresas, previamente conhecidos pelo
autor. Foram realizadas entrevistas
anonimas, semiestruturadas, com

perguntas em aberto a respeito das
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influéncias sobre o trabalho de modo geral,
bem como ao cobrir arte, e ao cobrir a série
de eventos controversos concentrados em
setembro de 2017. As entrevistas com
jornalistas da Record TV e da GloboNews
ocorreram pessoalmente e por
videochamada, em S3o Paulo e no Rio de
Janeiro, na primeira metade de 2019, e
tiveram durac@o média de 70 minutos cada.
Em seguida, a maior parte do material foi
transcrito e posteriormente tabulado a
partir de uma andlise qualitativa de
conteudo (Saldafia, 2013; Schreier, 2012).

Deve-se acrescentar que a metodologia
adotada para a pesquisa impde limites aos
resultados detalhados adiante. Nem o
nimero total de jornalistas consultados
(sete), tampouco o numero de jornalistas
relacionados aos veiculos discutidos aqui
(quatro), é representativo em termos
guantitativos. Nao podem determinar uma
verdade factual extensiva e
necessariamente aplicavel a jornalistas
brasileiros de modo geral, ainda que
potencialmente indique aplicagbes a
jornalistas da Record TV e da GloboNews
em particular. O que esta amostra tem de
rica € sua particular representatividade:

entrevistaram-se profissionais a servigo de

meios de comunicagdo que alcangam
dezenas de milhdes de brasileiros, e que
estiveram diretamente envolvidos na
cobertura dos casos de criminalizacao de
artistas ocorridos em 2017. Em termos
qualitativos, o que se buscou entender foi
nao o quanto, mas, sim, como diferentes
aspectos - incluindo o religioso -
influenciam o trabalho desses jornalistas e,
sobretudo, como influenciaram a cobertura
que realizaram dos episodios citados.
Buscou-se analisar influéncias sobre o
trabalho de profissionais numa situagao
atipica e ao mesmo tempo emblematica da
maneira como o jornalismo brasileiro lida
com arte e com a de liberdade de

expressao.

Resultados discutidos

As declaragdes citadas daqui em
diante advém das transcricdes parciais das
entrevistas feitas pelo autor (Navarro,
2019, Apéndice 2), exceto quando forem
atribuidas a outra fonte. Tanto o(a) repdrter
como o(a) editor(a)-chefe a servico da
Record TV afirmaram que ndo se
identificam como evangélicos e que
reconhecem no Grupo Record a influéncia

direta da Igreja Universal do Reino de Deus
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(IURD). Sob o marco tedrico adotado, a
IURD dificilmente poderia ser classificada
apenas como uma instituicdo social, uma
vez gque sua relagado com a Record TV nao
se limita aquela de um meio de
comunicagao privado e um anunciante, por

exemplo.

Os entrevistados consideram que a
IURD afeta seu trabalho diretamente,
embora cada profissional consultado -
provavelmente por conta do cargo -
demonstre um entendimento distinto de
como se dé essa influéncia. A pessoa que
ocupa o cargo de repérter no canal afirma
gue trabalha "numa emissora que ¢
evangélica” e que “Toda redagao vai pautar
vocé ou vai orientar pra saber o que ela
quer”: “Toda redagdo tem o0s seus
interesses, toda redagao quer, de alguma
maneira, falar sobre o tema que lhe é mais
caro, por motivos politicos, econémicos, sei
la. [...] Matérias que tém um cunho politico
sdo matérias que vocé tem que escrever
com cuidado. Que a casa quer dar uma
olhada sobre o que vocé ta fazendo. [...] Isso
guer dizer que a matéria vai sair do jeito que

a casa quer”.

A pessoa entrevistada que trabalha
como editor(a)-chefe inicialmente nega que
a IURD exerca influéncia direta sobre o
noticiario da Record TV, mas em seguida
fala sobre como isso se da: “Infelizmente,
tem alguns assuntos que, ndo, nao que
sejam proibidos, mas tem um certo tabu
[...] O casamento homossexual, a liberacéo
da maconha... Qualquer coisa relacionada a
esses assuntos [..] Precisa perguntar pra
direcdo [...] Eu diria que ndo tem influéncia
[religiosa], € mais determinado tema que,
as vezes, é.. A igreja pede pra gente".
Quando foi solicitado que detalhasse o que
quis dizer com a ultima frase (“A igreja
pede pra gente”), a pessoa entrevistada
relatou que “a gente nem sabe direito como
ocorre, mas eu sei que, é... O bispo [...] é, na
Igreja Universal, tem contato com o Edir
Macedo, e esses encontros, a diregao, a
nossa diregdo de conteudo”, e que “[...] ha
bispos dentro daigreja [...] Que tem contato
direto, né, com o Edir Macedo, que é o dono
de tudo, né? E o Edir Macedo. E esses
bispos que entram em contato
diretamente, né, com os nossos diretores
de  jornalismo”. O(a) profissional
acrescentou que “[...] quando vem a ordem
do nosso diretor de conteldo, a gente sabe

que veio, né, da diregado da Universal". Mais
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adiante, ao longo da entrevista, o(a)
editor(a)-chefe trouxe a tona,
espontaneamente, o caso da exposigao
“Queermuseu™ “[..] a do Queermuseu foi
no ano retrasado. Entdo, nesse caso, é... Eu
lembro que teve uma.. Uma cobertura
pesada da Record [..] contra essa
exposigao, enfim, falando mal do conteudo
exibido, né?, por conta de ter um
direcionamento da igreja. E a gente até nao
tava cobrindo o caso, mas entrou, com essa
visdo critica, por influéncia, né, religiosa da
emissora”. Quando foi perguntado de que
modo se deu essa influéncia, o(a)
profissional disse que a ordem dada era
para retratar a mostra “como algo

negativo, algo pejorativo pra sociedade”.

Os profissionais da Record TV também
comentaram a escolha de trabalhar para
uma emissora com uma vinculacdo
religiosa direta. A pessoa que trabalha
como repdrter lembrou que ja havia
trabalhado para a TV Globo: “[...] trabalhei
na TV Globo, a TV Globo é extremamente
catdlica. Hoje eu trabalho numa emissora
gue é evangélica [...] E eu achava que os
evangélicos eram extremamente fanaticos.
Mas, quando eu fui trabalhar na Record, eu

fui cobrir o papa. E eu vi o quanto os

catolicos também sao fanaticos. Entéo, eu
procuro extrair o que ha de melhor nos dois
pra poder montar minha matéria”. Ja a
pessoa entrevistada na posicdo de
editor(a)-chefe disse: “A gente fica
[preocupado(a) com] o nosso emprego. A
gente trabalha, entdo a gente sabe: a gente
pode questionar, mas tem que cumprir, né?
[...] ‘Ah, isso é um desservigo' [..] Pode,
pode até ser, mas eu também acho que
guem ta em casa ndo é burro pra nao
entender que ndo tem a visao da igreja por

tras [do noticidrio da Record TV], né?".

Jd entre os(as) profissionais da
GloboNews, ambos(as)
apresentadores(as), a questdo religiosa
emergiu aos poucos ao longo da entrevista,
e de maneira mais sutil, que exigiu do autor
uma interpretagao das entrelinhas do que
foi declarado e também um conhecimento
prévio da influéncia parcial de uma prelazia
catolica  sobre

algumas  redag0es

jornalisticas no Brasil.

Uma das pessoas a servico da
GloboNews disse ter estudado “a vida
inteira numa escola catdlica” e, a respeito
de religido, apenas acrescentou: “O Brasil é

conservador na sua forma de viver a vida.
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[...] nds temos uma falta de base que nos
leva a uma intolerancia intrinseca e a um
conservadorismo religioso, muitas vezes,
também. A religido impde muito isso
também. O que é certo, o que é errado, o
gue é pecado, o que nado é. Entdo eu acho
gue quando vem um estopim, de um
presidente assim, que é super ultra super
conservador [Bolsonaro], ele ta soé
refletindo uma linha de pensamento de

uma populacao...".

O(a) outro(a) apresentador(a) da
GloboNews se deteve mais no tema,
introduzindo o assunto desta forma: “Tenho
uma visdo de mundo catélica. Ndo quero
passar [sic], com isso, nenhuma bandeira,
longe de mim. Porque catdlico quer dizer
‘universal’, né? A minha visdo do mundo é
cristd”. Em seguida, a pessoa entrevistada
- um(a) profissional que a altura da
pesquisa passava cerca de quatro horas
por dia no ar, ao vivo, de segunda a sexta-
feira — detalha a sua vivéncia na religiao:
“Como o fato de eu ir na missa todo
domingo, como o fato de eu, por exemplo,
agora estar na quaresma — e eu td falando
uma coisa super pessoal com vocé, eu ndo
vou falar sobre isso no jornal -, mas é claro

gue isso me impregna! [..] Quando eu
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converso com uma pessoa [...], eu tento ver
Cristo ali, eu tento ver a bondade ali".
Quando foi perguntado a essa pessoa como
e se a ela separa religido do fazer
jornalistico, o(a) entrevistado(a) afirmou:
“Eu sou catdlico(a) 24 horas por dia [risos].
[...] Eun&o entro numa cobertura sem pedir
a Deus protegdo, sem conversar com meu
anjo da guarda, o Espirito Santo”.
Finalmente, quando a conversa tratou de
gostos pessoais com relagdo a arte, a
pessoa comentou: “[...] pode ser um Renoir,
isso pode ser um Van Gogh, pode ser um
pintor, mas sao coisas que eu digira bem.
Eu gosto muito de histéria da arte e eu
consumo muito filosofia. Porque eu acho
que as pessoas pararam de fazer os

grandes questionamentos, entendeu?”.

A experiéncia profissional do autor em
multiplas redages jornalisticas no Brasil,
inclusive na do jornal O Estado de S. Paulo,
permitiu que se reconhecesse um padrao
nas declaracbes da segunda pessoa a
servigo da GloboNews: assim como no caso
do diario paulista, pelo menos ao longo das
primeiras duas décadas do século 21, ha
uma conexao com a Opus Dei (Severiano
2012, pp. 268-272), prelazia da Igreja

Catdlica Apostolica Romana que se faz
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presente no pais sul-americano também
por meio das redes sociais (Silva, 2018, p.
109). Isso foi posteriormente confirmado
por meio das redes sociais do(a) jornalista
entrevistado(a). Paralelamente, a ligagao
da Igreja Catdlica com o Grupo Globo,
conglomerado do qual a GloboNews faz
parte, foi explorada ao longo da obra de
Nossa (2019), com a integrantes do alto
escalado da entidade religiosa, por exemplo
servindo como fontes também em

momentos de discussao politica.

A ligacao “siamesa” entre a Record TV e
a IURD é notéria (Nascimento, 2019) a
ponto de que os(as) proéprios(as)
profissionais entrevistados(as) para a
pesquisa introduziram o tema sem rodeios.
Isso denota uma ambiguidade nas
influéncias religiosas sobre os noticiarios
de GloboNews e Record TV. No canal
aberto, essa influéncia é tdo direta que é
percebida pelos profissionais como dbvia,
como uma pré-condicdo inapelavel para o
fazer noticioso na empresa. O fato de que
na GloboNews um membro ou
simpatizante entusiasmado(a) de uma
prelazia catdlica profundamente
conservadora e com um plano politico para

a América Latina (Severiano, 2012, 269-

271) comanda, ao vivo, por horas, um
programa noticioso, indica que a influéncia
do catolicismo sobre o jornalismo do canal
pago é muito mais sutil do que a da Record,
mas nao necessariamente menor. Dentro
da abordagem tedrica adotada para este
trabalho, portanto, a religiao ndo se limita a
esfera individual, nem a das organizagoes
midiaticas estudadas: as variadas formas
de conservadorismo religioso-politico sob o
rétulo do cristianismo integram os
sistemas sociais do Brasil e da midia

brasileira.

Consideracgoes finais

A religido foi apenas uma das diversas
formas de influéncia analisadas na
pesquisa que deu origem a este artigo.
Ainda assim, chama a atencgado porque o
caso estudado é o de uma cobertura de
episddios em que artistas foram
criminalizados, de modo que sexo,
erotismo, ideias e ideais de género foram
assuntos empunhados por  grupos
conservadores no noticiario
independentemente de tais aspectos
constarem da proposta dos artistas, e

como se o fato de estes temas serem

motivadores para a arte fosse algo inédito
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ou, por si so, recriminavel. Essa agédo
contou com um moralismo de fundo
religioso e tinha fins politicos (Dalmonte &
Souza, 2019). Portanto, a influéncia da
religido sobre o noticiario é relevante na
medida em que pode construir uma
realidade a partir de pressupostos morais
privados ao realizar um servigo de utilidade
publica.

Realizar mais estudos a esse respeito
permitird que se mapeie conexdes entre
religido e jornalismo ndo apenas em casos
em gue essa ligagao é evidente (como na
Record TV), mas também em redagdes
onde isso nao se faz notar, ou nado se
sobressai perante o publico (GloboNews).
Ao mesmo tempo, as entrevistas sugerem
gue ambos os canais de televisdo ainda
carecem de transparéncia com relagao a
natureza e ao alcance de suas influéncias
religiosas ao construir a realidade por meio
do noticiario. Seja por meio da televisao
aberta — uma concessao publica — ou por
meio de um servico da assinatura — pago
pelo telespectador — ao consumidor final
das noticias € negado justamente uma

visdo objetiva das préprias emissoras.
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A pesquisa cientifica em cursos de Jornalismo em
universidades federais no interior do Brasil

Scientific research in journalism courses at federal universities in the interior of Brazil

Paulo Eduardo Silva Lins Cajazeira®®

Resumo: O presente artigo traz uma analise comparativa das produgdes docentes em 13
cursos de jornalismo abertos pelo Reuni nas cinco regides do Brasil. A andlise de 1020
publicagdes em periddicos dos 181 docentes foi dividida em dez categorias tematicas, de modo
gue se possa, com mais detalhes, saber os assuntos mais pesquisados pelos professores e
professoras. A metodologia do trabalho é de carater misto, quanti e qualitativo, com um viés
exploratdrio. Os dados foram coletados dos curriculos Lattes de cada um dos professores.
Essa agao faz parte do projeto Cartografia dos cursos de Jornalismo do Reuni no Brasil:
Interiorizagdo e Expansao da Educacao Superior Federal no Brasil.

Palavras-chave: Pesquisa Jornalistica, Producgéao Cientifica, Educagao Superior

Abstract: This article presents a comparative analysis of teaching productions in 13

journalism courses opened by Reuni in the five regions of Brazil. The analysis of 1020

50pPaulo Eduardo Silva Lins Cajazeira. Universidade Federal do Cariri, Doutor em Comunicag&o e Semidtica, Brasil,
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publications in journals of 181 teachers was divided into ten thematic categories, so that, in

more detail, we can know the subjects most researched by teachers. The work methodology

is mixed, quantitative and qualitative, with an exploratory bias. Data were collected from the

Lattes curricula of each of the teachers. This action is part of the Cartography project of Reuni's

Journalism courses in Brazil: Interiorization and Expansion of Federal Higher Education in

Brazil.

Key words: Journalistic Research, Scientific Production, Higher Education.

Introducgao

O Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacao e Expanséao das
Universidades  Federais  (Reuni) foi
instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de
abril de 2007 como parte das agbes do
Plano de Desenvolvimento da Educagao
(PDE) e o seu principal objetivo é ampliar o
acesso e a permanéncia no ensino superior
federal. Dentro das instituigbes criadas
e/ou apoiadas pelo Reuni, o programa criou
ferramentas para que essas universidades
promovessem a  expansdo fisica,
académica e pedagdgica da rede federal de
educagao; essas agdes foram iniciadas em
2003.

Dentre outras acdes esta o aumento de

vagas, a ampliagao dos cursos noturnos,

inovacdes pedagogicas e o combate a
evasdo. A principal meta é diminuir as
desigualdades sociais do pais. Este
trabalho objetiva realizar uma analise
acerca da producdo docente no periodo
2013 a 2019, no tocante as publicagbes em
periédicos nacionais e internacionais.
Tomando como principal base de dados a
Plataforma Lattes, a presente pesquisa
vem com o intuito de classificar as
publicagdes em nove temas diferentes, de
modo gue se possa, assim, verificar qual o
assunto mais pesquisado pelos
professores de jornalismo do Programa de
Apoio a Planos de Reestruturagio e
Expansdo das Universidades Federais
(Reuni), de forma geral no Brasil e tragar

um comparativo com as producdes
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docentes de Jornalismo da Universidade
Federal do Cariri (UFCA).

O estudo em questdo faz parte do
projeto intitulado Cartografia dos Cursos
de Jornalismo do Reuni no Brasil, em
execugao desde agosto de 2018 na UFCA e
sob orientacdo do professor Dr. Paulo
Eduardo Silva Lins Cajazeira, docente da
instituicdo. Uma das agbes do projeto de
pesquisa gira em torno das publicagdes dos
professores, de modo que se possa
acompanhar as principais tematicas, suas
variagoes, titulagdes e universidades; além
de seus valores numeéricos para andlise
guantitativa.

A produgao e publicacado de artigos em
periédicos é importante para o
desenvolvimento dos estudos cientificos na
universidade: uma instituicdo que produz
muito, pesquisa muito. Para que um curso
se organize para iniciar um programa de
pds-graduacdo, as publicagbes em
periédicos se configuram como um dos
critérios, nao necessariamente voltada
para o quantitativo geral, mas ao ndmero
de artigos publicados em revistas
cientificas com Qualis mais elevados, o que
confere mais pontos aos docentes.

A investigacao, de carater comparativo,

veio a partir da necessidade de estudar

como esta o andamento do curso de
jornalismo da UFCA no que se refere a
pesquisa, mais especificamente, neste
momento da investigacdo, relativo as
publicagdes em periddicos nacionais e
internacionais. Por se tratar de um curso
novo, aberto em 2010, um comparativo de
suas publicagdes com os totais gerais do
Brasil é importante para, dentre outros
possiveis resultado que pode-se extrair dos
dados obtidos, perceber se os docentes do
curso de jornalismo da UFCA estao
acompanhando o ritmo de produgédo do

Reuni nacionalmente.

Desenvolvimento

O Reuni no Brasil e o histdrico de criacao
da UFCA

Em 2017, completou-se uma década da

politica publica social de expansdo do
ensino superior e a sua implantagdo no
Brasil. Porém, conforme GOMES (2013
apud VASCONCELOQS; SILVA e
CAJAZEIRA, 2018), o processo iniciou-se
ainda no periodo que antecedeu o término
da segunda gestao do governo de Fernando
Henrique Cardoso - de 1999 a 2003. O
Plano Plurianual aprovado pelo Congresso

Nacional a época refletia, em sua quase
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totalidade, os pontos derivados das
discussdes da reestruturagdo produtiva
mundial.

Destacava, ainda, 0S eixos
mobilizadores do Plano Plurianual que
deveriam orientar 0S programas
estratégicos em cada ministério e para
cada setor do governo: 1) consolidar a
estabilidade econdmica com crescimento
sustentado. 2) promover 0
desenvolvimento sustentavel voltado para
a geragao de empregos e oportunidades de
renda. 3) combater a pobreza e promover a
cidadania e a inclusdo social. 4) consolidar
a democracia e a defesa dos direitos
humanos. 5) reduzir as Desigualdades
Inter-Regionais. 6) Promover os Direitos de
Minorias Vitimas de Preconceito e
Discriminagao. Acreditamos serem estes
0s eixos balizadores da criacdo do
Programa Reuni, entre outros que visavam
a democratizagcdo do acesso a Educagao
Superior como politica publica social no
interior do Brasil. Esses eixos nao foram
implantados no governo de Fernando
Henrique Cardoso (1999 - 2003), mas no
governo posterior de Luis Inacio Lula da
Silva (2003 - 2010).

A adesdo da Universidade Federal do

Ceara — UFC ao Reuni deu-se na segunda

chamada do Ministério da Educacgao:
17/12/2007 para implantagao do programa
no 22 semestre de 2008. Nesse cenario, a
Universidade Federal do Ceara encontra-
se, como uma das mais de 50
universidades publicas que aderiram ao
Reuni, visando a captagao de recursos para
sua expansao e melhoramento de suas
atividades como entidade de ensino
superior. J& a Universidade Federal do
Cariri (UFCA) foi criada pela Lei 12.826, de
05 de junho de 2013, a partir de um
desmembramento da Universidade Federal
do Ceara, campus avancado na regiao do
Cariri cearense e, em funcionamento desde
22 de novembro de 2005.

O campus do Cariri havia surgido por
meio do Programa e Expansao do Sistema
Federal de Educagdo Superior, na regiao
Sul do Ceara, distante 530 km da capital,
Fortaleza. Com natureza juridica de
autarquia, a UFCA é vinculada ao Ministério
da Educacéo e esta sediada em Juazeiro do
Norte. A Universidade é composta por cinco
Campi. No Campus de Juazeiro do Norte
onde funcionam treze cursos de graduagao
(Administragao, Biblioteconomia,
Engenharia Civil, Engenharia de Materiais,
Design, Filosofia, Administragdo Publica,

Musica, Jornalismo, Letras/Libras,
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Ciéncias da Computagdo, Matematica
computacional e Ciéncias Contabeis) e os
Programas de  Pds-Graduagdo em
Desenvolvimento Regional Sustentavel,
Programa de  Pds-Graduagdo em
Biblioteconomia, Pds-Graduagao em Libras
e Mestrado Profissional em Matematica.

O curso de Jornalismo da UFCA
comegou as atividades académicas em
fevereiro de 2010. O funcionamento é no
periodo vespertino (disciplinas opcionais) e
noturno (disciplinas obrigatdrias).
Atualmente sdo quatro turmas em
funcionamento com 50 vagas ofertadas por
turma; quinze professores efetivos (tempo
integral, dez doutores e cinco mestres,
sendo que dois estdo em fase de
doutoramento); quatro grupos de pesquisa
credenciados junto ao CNPg; seis
servidores de laboratério especializado:
Telejornalismo (2), Radiojornalismo (1),
Fotojornalismo (1), Multimidia (1) e
Jornalismo Impresso (1); e um servidor
técnico administrativo de nivel superior,
que atende a Coordenacéao de Curso, além
de projetos de pesquisa, extensao e cultura.
O Curso possui seis turmas formadas - as
trés primeiras (2013, 2014 e 2015) ainda
enquanto

Universidade Federal do Ceara (UFC) no

Campus Avangado da

Cariri e as trés ultimas: 2016, 2017 e 2018,
como Universidade Federal do Cariri
(VASCONCELDOQS, et al; 2018).

A pesquisa cientifica

Segundo Rodrigues (2007), a pesquisa
cientifica é a realizagdo concreta de uma
investigagdo planejada, desenvolvida e
redigida de acordo com as normas da
metodologia consagradas pela ciéncia e
[...] apesar de terem diferentes objetivos,
toda pesquisa cientifica tem por objetivo
proporcionar uma melhor compreensao do
nosso mundo e dos fenémenos, naturais ou
sociais, que nele ocorrem. Silveira e
Cérdova (2009) complementam que a
pesquisa é “a atividade nuclear da ciéncia
(...), permanentemente inacabada.”

Além de serem classificadas quanto ao
objetivo pretendido (exploratdrias,
descritivas e explicativas) as producgoes
cientificas também podem ser catalogadas
segundo sua abordagem, como quanti e
gualitativas. A primeira se propbe a lidar
com os aspectos da realidade que podem
ser quantificados, é usualmente a escolha
para pesquisas de opinido, ou quando o
objeto de estudo demanda um
levantamento numérico, graficos e tabelas.

A escolha pela metodologia quantitativa se
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da guando o ponto de andlise envolve um
nimero considerdvel de pessoas, que
passam a compor o universo metodoldgico
da analise.

No tocante as pesquisas qualitativas,
podem ser elencadas as seguintes
caracteristicas: objetivagao do fendmeno;
hierarquizacdo das agdes de descrever,
compreender, explicar, precisdo das
relagbes entre o global e o local em
determinado fenémeno; observancia das
diferengas entre o mundo social e o mundo
natural; respeito ao carater interativo entre
0S objetivos buscados pelos
investigadores, suas orientacgdes tedricas e
seus dados empiricos; busca de resultados
os mais fidedignos possiveis; oposigao ao
pressuposto que defende um modelo Unico
de pesquisa para todas as ciéncias
(SILVEIRA; CORDOVA, 2009).

O professor Jodo José Saraiva da
Fonseca, professor da UEC, contrasta a
pesquisa qualitativa com a quantitativa,
explicitando assim a distingdo de ambas
com relacdo a finalidade de cada uma e das
especificidades  técnicas. Como as
amostras geralmente sao grandes e
consideradas representativas da
populagédo, os resultados sao tomados

como se constituissem um retrato real de

toda a populacdo alvo da pesquisa. A
pesquisa quantitativa se centra na
objetividade. Influenciada pelo positivismo,
considera que a realidade sd pode ser
compreendida com base na analise de
dados brutos, recolhidos com o auxilio de
instrumentos padronizados e neutros. A
utilizacdo conjunta da pesquisa qualitativa
e quantitativa permite recolher mais
informacgtes do que se poderia conseguir
isoladamente (FONSECA, 2002, pag. 10).

Ademais, a pesquisa passou a ser uma
espécie de complemento indispensavel a
obtencdo de informacdo, além de servir
como provedor de informagdes para os
sistemas de informagdo, seja com o
objetivo de busca de novas informacgdes,
seja com o objetivo de atualizacdo de
informacgdes (DANTAS, p.14 2013). Sendo
assim, fica bastante clara a importancia da
pesquisa cientifica para a evolugdo do
pensamento e compreensao da
humanidade acerca do mundo em que vive,
pois ela é a mais eficiente e segura forma
de se produzir conhecimento. A pesquisa
em comunicacgao

Os estudos em comunicagdo sao
hibridos por exceléncia, visto que transitam
por uma gama de dreas e, por

consequéncia, passam a  absorver
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conhecimento oriundos das interagdes,
comunicacionais, sociais e culturais, no
qual a prépria comunicagao se insere como
protagonista, e, por fim, os resultados
desse encadeamento. Desse modo,
diferentemente de outras areas, além de
uma amplitude infinita de temas, as
pesquisas realizadas no campo da
comunicagao sao compostas por objetos de
estudo que podem ser aplicados e
partilhados por outras ciéncias, tornando-a
uma area interdisciplinar (SOUSA, 2006).

Braga (2011) diz que toda pesquisa e
discussao tedrico-metodoldgica e
epistemologica é importante para a
formacédo de uma “cultura de pesquisa”,
sao0 essas as bases para obtencao de uma
boa abordagem, conceito e perspectiva nos
diversos ambitos que, por sua vez, sao
importantes para o programa pessoal de
formacao de todo pesquisador.

Assim como outras ciéncias, segundo
Sousa (2006), a comunicagdo visa a
producgao de conhecimento cientifico sobre
a realidade, embora o objeto de estudo da
comunicagao seja extremamente amplo
devido a sua polissemia do proprio termo e
ao vasto numero de fendbmenos que podem
assumir-se  como comunicativos. A

comunicagao como campo de investigagao
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tem seus afluentes na comunicagao
textual; visual; sonora; nas teorias de efeito,
recepgao, absorgdo e codificacdo. A
comunicagdo enquanto processo de
interacao interpessoal traz mais um leque
de possibilidades por onde se pode
direcionar a analise.

E importante falar sobre a diversidade
no campo da comunicagdo, os temas,
objetos, conceitos, paradigmas e teorias
gue sdo adicionados as areas de escolas e
linhas de pesquisa. Outra questao
observada no observavel sdo os materiais
na pesquisa que por muitas vezes sao
abrangentes e complexos, quando nao se
trabalha com poucas varidveis encontra-se
um outro contexto com uma diversidade
interna do objetivo (BRAGA, 2011).

As pesquisas, no entanto, tém limitado o
objeto de estudo das ciéncias da
comunicagado em dois pontos. O primeiro
deles é a comunicagdo humana e o
segundo é o vasto universo da
comunicagdo humana, que dentro dela
estdo inseridas: “(1) a comunicagao
interpessoal, grupal e organizacional, (2)
aos modos, meios e estratégias (ou
actividades) de comunicagdo social e (3)
aos processos de comunicagdo e

significagao, particularmente aos
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processos de comunicagao social, suas
significacbes e efeitos (SOUSA, p. 95,
2006).

E relevante dentro do campo da
comunicagao, em cada pesquisa, referir as
bases tedricas e técnicas gerais de
aproximagado do objeto da pesquisa em
favor de uma percepcao de fazer ciéncia,
uma vez que o objetivo final é a produgao
do conhecimento (BRAGA, 2011). Além do
mais, é importante destacar que a pesquisa
cientifica dentro do campo da comunicagao
visa solucionar problemas
fenomenoldgicos ou esclarecer duvidas
sobre a realidade perceptivel. “Para um
comunicélogo, é ) fendmeno
comunicacional em si que interessa
descrever e explicar, enfatizando as
relagdes inter-fenoménicas
comunicacionais que geram esse mesmo
fendmeno. " (SOUZA, p. 96, 2006).

A comunicagdo no ambito digital, aliada
a expansao e popularizagdo da internet,
atraiu os holofotes curiosos da ciéncia e
tem sido analisada cada vez mais.
“Participando de um campo de estudos
historicamente determinado, as teorias da
comunicagao sao completamente afetadas

pelas transformagdes nos ambientes que

elas buscam explicar.” (SILVEIRA, 2007).

Metodologia

A estruturagdo do trabalho conta com
trés fases principais: delimitagéo, apuragao
e analise. A primeira fase, a delimitagao das
acodes, se deu no andamento do projeto de
pesquisa Cartografias do Jornalismo do
Reuni no Brasil, o qual teve como atividade
focar a analise nas publicagbes em
periddicos dos docentes efetivos dos
cursos de jornalismo criados a partir do
Reuni e na estrutura dos cursos nessas
respectivas instituicdes. A coleta de dados
se deu a partir do constante nos curriculos
de cada professor disponibilizados pela
plataforma Lattes, utilizando-se de um
recorte temporal de sete anos (2013 a
2019) e os artigos dentro desse espectro
foram divididos de acordo com éareas pré-
selecionadas pelos pesquisadores do
projeto.

As divisdbes foram em 9 campos:
jornalismo  impresso, radiojornalismo,
telejornalismo, cinema e audiovisual,
assessoria de comunicagao, jornalismo
digital, teorias da comunicagao,
fotografia/fotojornalismo e outros. Esta
ultima, leva em consideragédo periddicos

gue estejam relacionados com mais de
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uma das areas citadas ou ndo se encaixe
em nenhuma delas. A segunda fase,
denominada de apuragao, se deu através
da checagem dessas informagdes junto da
plataforma Lattes, ja referida
anteriormente, correlacionadas com dados
a respeito do Qualis das revistas onde os
trabalhos foram publicados, acessados por
meio da plataforma Sucupira. A terceira e
ultima fase foi dedicada ao cruzamento das
informagdes coletadas na Plataforma
Lattes e na Sucupira como forma de obter
dados quantitativos e qualitativos no que
tange ao status desses periddicos e
descobrir em quais categorias mais se
publica. Em seguida, também, foram
analisados o Programa Pedagdgico do
Curso (PPC) de cada curso destacando
temas como, por exemplo; a quantidade de
laboratérios e suas condigbes; a
qualificagdo dos técnicos e professores; a
carga hordria etc.

No total, foram analisados 13 cursos de
jornalismo, espalhados em 9 estados,
totalizando 181 professores gue
publicaram, no geral, 1020 artigos em
periédicos nacionais e internacionais. Em
média, 78 artigos por universidade e 6 por
professor. A andlise foi feita pelos quatro

bolsistas do projeto, dois financiados pela

Fundacdo Cearense de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico -
FUNCAP, um pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico -
CNPg e um pela Pro-Reitoria de Pesquisa
Inovagao e Pds-graduagao da Universidade
Federal do Cariri - PRPI/UFCA

No condizente a metodologia, o
presente trabalho contou com uma
abordagem de carater misto. Em relagado a
forma de apuragao, pode ser considerada
como exploratéria, que, segundo Leite
(2008) é aquela que, como o proprio nome
sugere, explora algo novo, que
frequentemente nao é considerado ainda
ciéncia. Baseia-se mais no empirismo. A
pesquisa de carater exploratério pretende
também examinar e compreender melhor o
tema selecionado sem pretender atingir
uma utilizagao pratica para o conhecimento
no cotidiano. Normalmente, esse é o
estdgio inicial de toda pesquisa cientifica e
tem por objetivo a “caracterizagao inicial do
problema”. Outrossim, a pesquisa pode
assumir um carater tedrico, objetivando a
estruturacdo de sistemas de estudo,
através da relagdo e interpretagdo de
hipdteses. Ademais, ha ainda um género
definivel, segundo a finalidade da

investigagao cientifica, intitulado “pesquisa
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aplicada”. Esta se aproveita das conclusoes
obtidas pela pesquisa tedrica, aceitando ou

rejeitando as hipdteses formuladas.

Normalmente, chega-se a uma utilizagao
pratica do conhecimento, gerando o

famoso  “conhecimento de

(RODRIGUES, 2007).

ponta”.

Resultado e discussao
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20%

15%

11% 11%

10%

4%

5% 3%

IMPRESSO RADIO TELEVISAO CINEMA

1%

ASSESSORIA

Como dito na metodologia, a base dos
dados foi a Plataforma Lattes, a equipe do
projeto investigou as producdes docentes
e, a partir da analise do titulo, resumo e,
guando necessario, da leitura do trabalho
completo, categorizam os artigos segundo
tematica de pesquisa. Tematicas essas
dentro da area do jornalismo, quando nio,
“outros”,

inseridas na classificagao ja

justificada anteriormente.

33%

27%

%

JORNALISMO
DIGITAL

TEORIAS DA
COMUN KACAO

FOTOGRAFIA OUTROS

Figura 1 - Divisdo do nimero total de publicagGes por drea de pesquisa. Fonte: Plataforma Lattes (dados); grafico produzido

pelos autores.

No total geral do jornalismo do Reuni no
Brasil, como percebido, a area que conta
com a maior quantidade de producgdes € o

jornalismo digital, como pode-se perceber

na figura 1. A produgdo nesta tematica
ocupa 27% do total, ficando atras apenas
da classificagao “outros” que corresponde

as publicagbes que se concentrem em
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areas como design, letras, antropologia,

cultura, pedagogia e outras dreas
encontradas na base de dados que
tangenciam ou fogem totalmente a
comunicacao/jornalismo. A exemplo da
UFPel - Universidade Federal de Pelotas,
localizada no Rio Grande do Sul, onde o
curso de jornalismo se encontra na mesma
unidade académica que o de letras e suas
habilitagbes, chamado Centro de Letras e
Comunicagdo. Dessa forma, esse fator
pode ser contribuinte para que parte da

formacéao dos professores seja na area das

40%
35%
30% 28%
25%
20%
15%
10%

5%

1%
0% 0%
0%
IMPRESSO RADIO TELEVISAO CINEMA

ASSESSORIA

linguagens e cddigos e, por consequéncia,
tem suas producdes voltadas nessas areas.
Esse fato foi posto em evidéncia para
justificar o alto volume de publicagdes
nessa classificagado “outros”, que serve de
exemplo dos casos encontrados no
levantamento dos dados.

Ao se tragar um comparativo entre o
geral e um especifico, no caso o curso de
Jornalismo da UFCA, obtém-se uma
disparidade, porque a area com a maior

quantidade de trabalhos é a fotografia

38%

23%

0% 0%

JORNALISMO TEORIAS DA
DIGITAL COMUNICACAO

FOTOGRAFIA QUTROS

Figura 2 - Divisdo das publicacdes por drea na UFCA. Fonte: Plataforma Lattes (dados); grafico produzido pelos autores.
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(38%), seguida pelos estudos em
Televisdo (28%) e o Jornalismo digital
encontra-se no 3° lugar, com 23%, como
pode-se observar na figura 2.

Ao analisar a producdo docente no
geral, percebe-se que mesmo gue nao seja
maioria do total individual, quase todos os
professores tém trabalhos na édrea do
jornalismo digital ou produgdes voltadas
para formas mididticas convergentes,
como webtv ou web radio. No caso da
UFCA, o resultado dispar, onde a fotografia,
gue é uma das dreas menos pesquisadas
no total geral configura-se como a mais
pesquisada no curso, pode ser explicado
pelo fato de os 38% de publicagbes em
fotografia, o que corresponde a 27 artigos,
estarem concentrados em 2
pesquisadores, se a andlise passar a ser
com relagdo ao numero de professores que
pesquisam determinada d&rea, nota-se,
novamente, o jornalismo digital se
destacando, sendo pesquisado pela maioria
dos professores, mesmo que nao
contabilize a maioria dos artigos.

Se pensar em como estd a quantidade
de produgdes da UFCA em relacao ao Reuni
Brasil, pode-se estabelecer uma média. Por
se tratar de 1020 artigos e 181 professores,

ao dividir o primeiro pelo segundo, tem-se

5,63 artigos por professor, arredondando, a
média passa a ser 6. O curso de jornalismo
da UFCA tem 71 publicagbes e 15
professores, ao fazer a divisdo, tem, em
média 4,73 artigos por docente,
arredondando, 5 publicagdes em periddico
por professor. Em média, o curso estd bem
proximo da média nacional, o que é um
resultado positivo, visto que é um curso
fundado em 2010 e que teve a quantidade

de 15 professores sé em 2017.

Consideracgoes finais

O artigo trouxe a proposta de analisar as
producdes docentes dos cursos de
jornalismo abertos pelo Reuni, de modo
gue fosse possivel pér em nimeros o que
se é produzido nos interiores dos estados
brasileiros. E importante a presenca de
trabalhos como esses para que se tenha
ideia do retorno que as universidades
podem dar as agbes como essas: a
producao de conhecimento e o crescimento
de uma sociedade intelectualizada. Além
do mais, trouxe a possibilidade de jovens
dos interiores dos estados estarem
préximos, literal ou proporcionalmente de
suas cidades de origem, pois a distancia
dos campi, na maioria das vezes,

configurava-se como uma dificuldade
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diminuindo a permanéncia no ensino
superior, o que demandava despesas
exteriores a universidade, como gastos
com moradia e alimentacgao, por exemplo.

Estudar a produgdo cientifica dessas
universidades em especial, €& ver
professores fazendo ciéncia no interior.
Esse processo de interiorizagdo do ensino
superior publico, por sua vez, vem como
uma peca chave ao fortalecimento dessa
pesquisa, em suas mais diversas faces.
Analises como essa se tornam ainda mais
pertinentes e necessarias quando se tem
programas como o projeto Future-se -
ferramenta contra todo o projeto de
universidade que se veio construindo desde
antes do periodo de ditadura militar.

A UFCA, por sua vez, é peca chave dessa
analise por ter um dos cursos de jornalismo
mais recentes implementados pelo Reuni e
por ser uma universidade localizada no sul
do Ceard, com biomas e caracteristicas
Unicos, e por ser essencialmente
compostos por 29 municipios que se
encaixam na classificagdo de pequenas e
médias cidades.

Produzir  conhecimento sobre a
produgao de conhecimento do Reuni, é ver
o interior mostrando sua voz, marcando seu

lugar na ciéncia. As principais descobertas

cientificas sao produzidas na universidade,
e sSAo esses responsdveis que sao
encarregados de ensinar a nova geragao de
pesquisadores que estd sendo formada,
pesquisadores do interior, cuja
possibilidade de estudar perto de casa foi
gragas a uma politica publica com objetivo
de democratizar o acesso a educagao

superior publica, gratuita e de qualidade.
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A revista “Intervalo”: a amplificagcao do discurso

midiatico televisivo nos primodrdios da TV no Brasil

Revista “Intervalo”: la amplificacion del discurso mediatico en los primeros dias de la

television en Brasil

The magazine “Intervalo’: the amplification of media discourse in the early days of TV in Brazil

Talita Souza Magnolo®?

Christina Ferraz Musse®?

Resumo: Este trabalho tem como principal objetivo investigar a importancia da criagéo de
revistas por parte dos grandes conglomerados da imprensa brasileira ao longo da década de
1960, principalmente, as revistas que tratavam de assuntos relacionados a televisdo. E nosso
interesse perceber a construgdo de uma relagdo de amplificagcdo dos discursos midiaticos e
programas televisivos, bem como a significancia que tiveram durante os anos 1960. Nosso
objeto de estudo sera a revista "Intervalo", da Editora Abril, que circulou entre os anos de 1963
e 1972. Este impresso teve grande importancia, visto que foi o primeiro no Brasil, a tratar com
exclusividade de assuntos sobre a televisao, em ambito nacional. Além disso, cabera ao nosso
trabalho, buscar um melhor entendimento das relagdes de poder exercidas naquela época
entre midia e poder militar, que possibilitaram a melhoria e aprimoramento da TV no nosso

pais.
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Palavras-chave: Revista “Intervalo”, Editora Abril, revistas especializadas, consumo,

televisao.

Resumen: Este trabajo tiene como objetivo principal investigar la importancia de la creacién
de revistas por los grandes conglomerados de la prensa brasilefia durante la década de 1960,
principalmente, las revistas que tratan temas relacionados con la television. Es nuestro interés
percibir la construccién de una relacidon para amplificar los discursos de los medios y los
programas de television, asi como la importancia que tuvieron durante 1960. Nuestro objeto
de estudio sera la revista "Intervalo" de Editora Abril, que circuld entre 1963y 1972. Esta forma
fue de gran importancia, ya que fue la primera en Brasil en tratar exclusivamente temas de
televisidn, en alcance nacional. Ademads, dependera de nuestro trabajo buscar una mejor
comprension de las relaciones de poder ejercidas en ese momento entre los medios y el poder
militar, lo que hizo posible la mejora y la mejora de la televisidn en nuestro pais.

Palabras Clave: Revista “Intervalo”, Editora Abril, revistas especializadas, consumo,

television.

Abstract: This work has as main objective to investigate the importance of the creation of
magazines by the great conglomerates of the Brazilian press during the 1960s, mainly, the
magazines that dealt with subjects related to television. It is our interest to perceive the
construction of a relationship to amplify media discourses and television programs, as well as
the significance they had during the 1960's. Our object of study will be Editora Abril's
“Intervalo" magazine, which circulated between the years 1963 and 1972. This form was of
great importance, since it was the first in Brazil to deal exclusively with subjects on television,
in national scope. In addition, it will be up to our job to seek a better understanding of the power
relations exercised at that time between media and military power, which made possible the
improvement and improvement of TV in our country.

Key words: Magazine “Intervalo”, Editora Abril, specialized magazines, consumption,

television.
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Introducgao

A historiografia sobre os impressos no
Brasil é vasta e muito rica. A imprensa
brasileira passou por diversas fases, desde
a explosao tipografica, ainda no século XIX,
passando pela adogdo de modelos
estrangeiros, proliferacdo de revistas
ilustradas e aprimoramento de diferentes
técnicas de produgdo. O século XX, por sua
vez, presenciou o refinamento das técnicas
de impressao, redagdo e de recursos
graficos. A imprensa deixou de ser
artesanal para assumir caracteristicas
industriais e comerciais e, apesar de
conteudos pouco elaborados, a década de
1920 representou um momento de
experimentagbes, desde o relevo
tipografico a ilustragdo pictorialista, entre
outras.

Em 1930, o panorama criativo e de
producao das revistas mudou e inaugurou
uma nova forma de se fazer reportagem.
Ganharam espago temas relacionados ao
esporte, consumo, modos de vida, arte,
espetaculos e politica, qgue ocuparam os
periédicos de uma forma  mais
contemporanea e diferenciada. Com a
chegada da televisdo no Brasil, em 1950,
este padrdo jornalistico, inicialmente

proposto pelas revistas, ja ndo conseguia

mais acompanhar o comportamento do
setor de consumo de bens simbdlicos,
assim , aos poucos, foram surgindo os
impressos especializados em TV. Este
momento também foi de intensas
mutacdes no jornalismo brasileiro, com um
publico mais urbano e cada vez mais
diversificado gracas ao surgimento de
novos titulos. A década de 1960, assim,
marcou 0 surgimento de grandes
conglomerados editoriais que passaram a
dominar o mercado dos impressos no
Brasil.

Este artigo tem como objetivos tragar
um breve percurso histérico sobre o
surgimento dos mais  importantes
conglomerados da imprensa brasileira,
com foco nas revistas; entender como o
fendbmeno da segmentagdo, durante a
década de 1960, foi importante para o
aprimoramento técnico e criativo das
revistas especializadas; e trazer a historia
da revista “Intervalo”, buscando entender,
principalmente, o contexto social, cultural
e politico de sua criagdo, e como ela se
comportou como amplificadora das
mensagens mididticas e programas
televisivos. A revista ‘“Intervalo” é
considerada uma das mais importantes

publicacdes especializadas que surgiram
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entre as décadas de 1960 e 1970, pois
valorizou na integra assuntos e temas
sobre televisao. Inicialmente, sua proposta
era cobrir a programacao televisiva de todo
Brasil e trazer reportagens também
relacionadas com os programas, shows,
telenovelas, entre outros, além de noticias
e muitas fotografias.

Nossa discussao tedrica é embasada na
pesquisa historiografica da midia e, para
isso, trabalharemos com autores como
Marialva Barbosa, Ana Luiza Martins,
Marilia Scalzo, entre outros, bem como o
acervo digital da Biblioteca Nacional. Ainda
no aspecto tedrico, investigaremos
questdes relacionadas a segmentagao
editorial no Brasil, bem como o
desenvolvimento da cultura de massa e
como a industria do entretenimento
contribuiu para a criagcdo das estratégias
midiaticas da televisdo nos anos 1950 e
1960. Neste sentido, utilizaremos como
base tedrica textos de Adorno e
Horkheimer, Muniz  Sodré, Marialva
Barbosa, Alexandre Bergamo, entre outros.
Nosso trabalho tem como fio condutor a
tematica de memodria,  ja gue
trabalharemos com a recuperacdo e o
retrospecto histérico de uma das épocas

mais efervescentes do Brasil, sob ética dos
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meios de comunicagao e a criacdo de novos
modos de consumo e informagao midiatica,
tudo isso em pleno periodo da ditadura
civil-militar que, em seus primeiros anos,
obteve resultados de crescimento
econdmico que favoreceram a expansao
das cidades e dos gastos das familias.
Acreditamos que, com este artigo,
conseguiremos comprovar que a evolugao
da revista no Brasil dialogou com o
desenvolvimento dos meios de
comunicagdo da época, portanto. Além
disso, esperamos demonstrar que a
“Intervalo” revolucionou a forma de falar
sobre TV e de se relacionar com um meio
gue estava se desenvolvendo durante os
anos 1960. Por fim, acreditamos que o
trabalho revelara as relagbes que foram
construidas entre 0s grandes
conglomerados de comunicagao impressa

no Brasil e a TV brasileira.

Os grandes conglomerados da imprensa

brasileira

Em 1930, as mudangas do panorama
criativo e de producdo grafica sao
capitaneadas pela revista “O Cruzeiro”, de
Assis Chateaubriand, que inaugurou uma
nova forma de se fazer reportagem. A partir

daguele momento, o repdrter deixou as
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redagbes e foi para a rua, procurar por
matérias e ir além dos fatos e episddios do
dia-a-dia. A revista comegou a ser
distribuida a partir de 1928, no Rio de
Janeiro, e foi um dos mais relevantes
semanarios ilustrados da histéria da
imprensa brasileira (BRASIL, 2015). Um
dos primeiros veiculos a integrar os Diarios
Associados - a rede de comunicagao
brasileira pioneira, que contabilizaria 36
jornais, 18 revistas, 36 radios e 18
emissoras de televisao.

Graficamente, “O Cruzeiro”, em seus
anos iniciais, era a mais sofisticada revista
no jornalismo brasileiro. Com uma boa
gualidade de impressao e de papel,
utilizando muitas fotografias, o semanario
era atraente ao publico de classe média. O
plano textual, por outro lado, ndo ficava
atras: grandes nomes do jornalismo
nacional e internacional ganhavam espago
em suas paginas. Tavares e Schwaab
(2013) afirmam que a revista focava em
diferentes temas: politicos, sociais e
econdmicos, moda e celebridades, humor
internacional,

ilustrado, noticiario

concursos, colunismo social, arte e
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cultura®. A partir de 1964, a decadéncia de
“O Cruzeiro”" e dos demais veiculos dos
Diarios Associados foi inegavel, ja que ndo
conseguiram acompanhar o ritmo de seus
concorrentes, inclusive pelas dificuldades
das empresas, depois da morte de
Chateaubriand, em 1968.

A década de 1960 marcou o surgimento
de grandes conglomerados editoriais que
passam a dominar o mercado do impresso
no Brasil. Tavares e Schwaab (2013)
elegem como grandes destaques dessa
época a Editora Globo, a Bloch Editores e,
em especial, a Editora Abril. Roberto Civita
(1992) afirma que a histéria comega com a
chegada de seu pai, Victor Civita, a Sao
Paulo. Ele e seu socio, Gordiano Rossi,
juntaram suas economias, alugaram uma
sala de 20 metros quadrados no centro da
cidade e montaram uma pequena grafica
no bairro de Santana, que, naquele tempo,
ficava na periferia. Thomaz Souto Corréa
(2017), que trabalha na Abril ha mais de 50
anos, comecou como jornalista e
posteriormente assumiu a diregdo de

diversos impressos, afirma que a Abril

53 Com o declinio da cadeia apds a morte de Chateaubriand, em 1968, o semanario perdeu muito de seu brilhantismo na
década de 1970, até encerrar suas atividades terminantemente em 1975.
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nasceu com o0s primeiros quadrinhos da
Disney no Brasil.

Em 1952, foi rodada a primeira edigdo de
uma revista que viria a ser um dos seus
maiores  sucessos: “Capricho”, cuja
circulacdo, em 1959, bateria o recorde
latino-americano, superando a marca de
meio milhdo de exemplares. Este sucesso
provocou uma multiplicagdo de titulos e
rapido crescimento, levando a Editora Abril
para a lideranca das empresas editoras e
graficas da América Latina*. Em 1960,
nasceu “Quatro Rodas”, a primeira revista
especializada em automdveis e turismo e,
em 1961, chegava as maos das leitoras
brasileiras aquela que se tornaria sua
companheira indispensavel: “Claudia”, uma
das maiores revistas femininas de servico
até o momento.

Civita (1992) afirma que, ao longo de sua
histéria, a Abril langou impressos de
grande importancia para a historia
nacional, alguns acabaram de maneira
precoce, como foi 0o caso de “Realidade”
(1966), que tinha a proposta de trazer
matérias profundas sobre assuntos

polémicos, outras  continuam em
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circulagdo, como é o caso da revista “Veja"
(1968). A partir dos anos 1960, algumas
publicagbes foram cruciais para o
desenvolvimento do ramo das revistas no
Brasil. Além daquelas que eram mais
voltadas para o factual e possuiam um
perfil mais noticioso, surgiram, naquele
momento, titulos que se tornaram
decisivos para a segmentacao do mercado

de impresso brasileiro.

A segmentacao editorial e as revistas

especializadas

Como parte do aprimoramento técnico e

criativo das redacdes, principalmente na
década de 1960, os jornalistas eram
enviados como estagidrios para trabalhar
em revistas estrangeiras e de L4 voltavam
editores,
consagrados (CORREA, 2000). O principal

objetivo desse intercambio profissional era

fotografos e designers

trazer para o Brasil uma visdo de qualidade
editorial, ideias para novas revistas e a
profissionalizagdo do mercado. As “versdes
brasileiras” que surgiram nessa época
tinham em comum o objetivo de realizar

uma cobertura especializada voltada para

54 Depois de “Capricho”, vieram as revistas “Mickey"” (1952) e “Zé Carioca” (1961), para o publico infantil, seguidas pelas
femininas "llusdo” (1958) e “Noturno” (1959) e, por fim, “Manequim” (1959), a primeira revista brasileira voltada exclusivamente

para moda.
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um leitor especifico. Tavares e Schwaab
(2013) afirmam gque existia uma ideia fixa
de “descobrir e mostrar o Brasil ao leitor
brasileiro”. As revistas se baseavam em
modelos estrangeiros, porém, sempre
tendo o cuidado de “abrasileirar” suas
férmulas.

O meio do século XX foi um momento
notadamente significativo para a imprensa,
mas também para o mercado de revistas,
marcando a consolidacdo do padrao
capitalista e a disseminagdo da
publicidade. Para Buitoni (2009), o
surgimento de um modelo de vida baseado
no consumo e o aumento dos indices de
escolaridade deram impulso ao mercado
editorial, fazendo com que, partir da década
de 1950, alguns dos mais relevantes titulos
femininos surgissem. A modernizacdo do
pais se acentuou com o plano de
desenvolvimentismo do entdo presidente
Juscelino  Kubitschek (1956-1961) e
determinou a adogdo do capitalismo de
consumo. A mulher, por exemplo,
conforme apontado por Corréa (2000),
gueria — e precisava - trabalhar fora,
ganhar seu dinheiro e, ao mesmo tempo, se
manter informada.

As revistas, enquanto produtos

jornalisticos, assumem atributos bastante

caracteristicos. De acordo com Buitoni
(2009), diferentemente da imprensa diaria,
a revista nao precisa, necessariamente,
noticiar o que ha de “quente” no mundo.
Sua ligagao com o que é atual se da por
meio da pratica do  jornalismo
interpretativo, ou seja, pela expansao do
fato original através de entrevistas,
antecedentes, consequéncias, opinido de
especialistas, entre outros. No caso do
publico feminino, na década de 1960, este
tipo de publicagdo estava mais para o
formato do jornalismo de entretenimento,
do opinativo e daquele de servigo, pois
englobava desde palavras-cruzadas até
roteiros de turismo e informagdes sobre
lazer, com péaginas dedicadas a opinido e ao
colunismo. QOutra caracteristica bastante
peculiar da revista especializada era a
relagdo intima com seus leitores, para
guem ela estava sempre se dirigindo, com
um tom coloquial, que conduzia o texto
como uma conversa, trocas de conselhos e
experiéncias.

Durante os anos 1950 e 1960, o conceito
de segmentacao editorial ganhou corpo e
foi responsavel pelo surgimento dos mais
variados tipos e géneros de revistas no
Brasil. Entretanto, devemos chamar a

atengdo para outro fendémeno, também
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surgido nos anos 1950, que norteou o
nascimento e desenvolvimento de revistas,
gue se voltaram para os meios de
comunicagao daquela época Para Scalzo
(2014), a modernizagdo da imprensa
brasileira na década de 1950 seguiu, em
um primeiro momento, o padréo
desenvolvido pelos Estados Unidos,
trazendo a racionalizagao da producao de
conteldo para as massas, ou seja, a
incorporagdo da imprensa na esfera da
industria cultural — muitos impressos da
época, especialmente as  revistas,
importaram  formas de  producéo,
procedimentos técnicos, nomes e géneros
internacionais.

De forma muito significativa, a chegada
da televisao no Brasil ocupou o imaginario
dos brasileiros e ganhou forma, invadindo,
aos poucos, os lares das familias. A partir
daguele momento, ndo era mais necessario
sair de casa para saber o que acontecia no
mundo das celebridades e dos idolos, que
até entdo sé ocupavam as pdginas das
revistas, mas que, agora, estavam ali, na
tela da TV. O meio impresso acompanhou
de perto essa mudanca, desde as ondas do
radio até os programas de humor e

competicdes musicais, que passaram a ser
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transmitidos por algumas emissoras de TV
daquele periodo.

Revistas especializadas como a “Revista
do Radio", “Cena Muda", “Cinelandia”,
“Intervalo”, entre outras, trouxeram para a
populacédo de seu tempo o que Adorno e
Horkheimer (1982) chamam de “arte leve"
ou “cultura leve" - pertencentes a industria
do divertimento. Mesmo movidas pelo
sistema capitalista e, de certa forma,
vislumbrando o lucro no final de cada
edicao, as revistas, bem como outros meios
de comunicagdo - o radio e a televisao, por
exemplo — estamparam em suas paginas
nao somente atores, atrizes, cantores,
personagens, mas também um novo modo
de vida, uma forma divertida, leve e
informal de um mundo que estava

ganhando cada vez mais cores e sons:

“[...] uma revista de sucesso tem de
erigir um mito no qual seus leitores
acreditem”. Essa mesma regra também
vale para explicar o desaparecimento de
outras publicacdes: revistas
representam épocas (e — por que nao? —
erigem e sustentam mitos). Sendo assim,
so funcionam em perfeita sintonia com
seu tempo. Por isso, da para
compreender muito da histéria e da
cultura de um pais conhecendo suas

revistas. Ali estdo os habitos, as modas,
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os personagens de cada periodo, os continuava forte, mas a concorréncia
assuntos que mobilizaram grupos de

pessoas. (SCALZO, 2014, p.16).

aumentava com o aparecimento de “TV-
Programas”, “7 dias na TV" e “Intervalo”. E

curioso  perceber que a revista

iod tre 1945 e 1955 simboli
O periodo entre € Simbotizou “Radiolandia” também mudou seu foco

0 apogeu do radio na América Latina e em o
editorial com o passar dos anos, como, por

praticamente todo mundo. De acordo com
exemplo, quando muda seu nome para

H Bacchi (2009), esta foi a é
aussen e Bacchi { ), esta foi a época “Radiolandia Tevelandia”" e, mais tarde,

dos rogramas de auditérios, das , o
Prog vl para “TV Radio Landia", com colunas

radionovelas, da popularizacdo de artistas, , o
onov POpU ¢ dedicadas a amplificar o mundo da

cantores e radialistas, e também do grande o ,
televisao. Outro caso parecido aconteceu

investimento em verbas publicitarias para o i
P P com “Cinelandia”, que também mudou de

0 meio de comunicagdo de massa mais . N
nome para “CineTVlandia".

popular até entdo. Foi um momento de

grande efervescéncia editorial, do qual e ) e
A revista “intervalo” e a amplificagéo da

surgiram indmeras revistas, como foi o
caso da “Revista do Radio” (1948-1970) e

narrativa televisiva

No inicio dos anos 1960, existiam 15

“Radiolandia” — semanario criado em 1952 _ o _
emissoras de televisao operando nas mais

ela Rio Grafica e Editora, que circulou até , , ,
P a importantes cidades do Brasil. Entretanto,

1962 -, entre outras. i ,
s6 quando os efeitos do consumo de

A chegada da TV fez com que o réadio _ o
produtos industrializados cresceram e o

reconhecesse a influéncia desse novo meio , ,

mercado se consolidou foi que as
de comunicagao de massa. Segundo Faour
(2002), em maio de 1959, abaixo do titulo

da “Revista do Radio” passou a figurar a

emissoras de televisdo se tornaram
economicamente viaveis como empresas

comerciais e comegaram a competir pelo
frase “A primeira em radio e televisao” e, a L i

faturamento publicitario. Daquele periodo
partir de novembro de 1959, o proprio titulo , o

em diante, a televisdo passou por
da publicagdo passou a ser “Revista do ) o _

melhorias técnicas e concepgao de uma
Réadio e TV", pois cresceu o nimero de . L

programagao atraente, dindmica e popular
matérias sobre televisdo. A revista ) o )

para conquistar as classes médias, através
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de artificios estratégicos como apoiar-se
mais na familia para a produgédo de
conteudo, processos de  repetigao
analdégica do real e reproducdo do ja
existente (BERGAMO, 2010).

Surgiram também, nesta época, revistas
gue tinham sua linha editorial direcionada
totalmente para a televisdo, como, por
exemplo, “7 dias na TV", langada no inicio
dos anos 1950, e considerada pioneira ao
tratar sobre assuntos relacionados ao
veiculo. O pioneirismo se deve ao fato de a
revista ter tentado publicar a programacao
televisiva, porém, foi desbancada pela
“Intervalo” que, além de ter trazido a
programagado de todo Brasil, inovou na
forma de comunicar com seu publico leitor
e de falar sobre televisado. Outra publicagao
qgue também foi pioneira e que, igualmente
as outras duas mencionadas, trouxe a
programagdo da TV impressa, foi a “TV
Programas”, langada em 1961, porém, com
uma diferenca: o semanario circulou
somente no estado do Parana e,
consequentemente,  trouxe  assuntos
exclusivos sobre a televisao local.

A revista “Intervalo”, da editora Abril,
pode ser considerada umas das mais

significativas da época por ter trazido a

proposta de cobertura da TV em ambito

Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

nacional, ou seja, enquanto surgiam
revistas locais sobre televisao, o semanario
da Abril investiu em um jornalismo de TV
completo, amplo e diversificado, ja
antecipando o modelo das redes de
televisao, que viria a ser aquele escolhido
pelo governo militar para integrar o
territério nacional, através das redes de
microondas e satélites. A inspiragdo para o
seu langamento veio dos Estados Unidos,
de uma das revistas mais famosas da
época: a “TV Guide", uma publicagdo de
formato pequeno, que continha todas as
programagdes televisivas, cobrindo o
continente norte-americano de costa a
costa e todas as emissoras de TV.

O semanario destinava-se para amantes
de televisdo. De acordo com Jaime
Figuerola (2017), um dos primeiros
funciondrios do Departamento de Arte da
“Intervalo”, a revista era para as pessoas
gue tinham o aparelho de TV em casa, e que
usavam a revista para se manterem
informadas sobre a programagdo. Para
aqueles que nao tinham TV, era a opgao
para ver o que aconteceu durante a
semana, e uma forma facil e barata de ter
o0 contato visual com seus artistas e
cantores prediletos, contemplando o

nascente mercado de fas.
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Eu acho que era pra quem tinha
televisao, quer dizer, o rico podia comprar
pra ver os programas, porque nao tinha
outro meio de saber a programagao, né?, so
pela televisdo mesmo, mas para saber:
“Bom, hoje eu vou assistir tal programa, tal
coisa”, nao tinha, entdo eu acho que
gualquer classe servia, quem tivesse
televisdo e as matérias iam junto, quer
dizer, a base mesmo era a programacao,
gue, ai, vocé tinha os comentdrios sobre os
programas, isso também ajudava: é bom,
ndo é bom ou vale a pena. (FIGUEROLA,
2017).

Apesar de possuir diversas segoes
tematicas, conteldos  diversos e
fotografias, o foco era divulgar seu maior
diferencial: a programacdo televisiva.
Bergamo (2010) afirma que os anos 1960
representaram para a TV brasileira um
momento-chave, ja que foi nesse periodo
gue vdrias praticas televisivas foram
criadas e consolidadas, assim como outras
foram abandonadas ou profundamente

transformadas, em outras palavras, a

programagao televisiva era novidade. E
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neste momento, inclusive, que o aparelho
de televisao deixa de ser “artigo de luxo”
para se popularizar — embora no final dos
anos 1960 a quantidade>® ainda fosse
reduzida e se concentrasse no Rio de
Janeiro e Sao Paulo, era um numero
crescente a ponto de atrair a atencao dos
profissionais de publicidade.

A criagdo da “grade” de programacgao,
criou também o habito da audiéncia no
publico, que agora era leitor e
telespectador. A revista “Intervalo” teve
como importante fungdo “ensinar” seus
leitores a se habituar a grade de
programagdo e, entdo fideliza-lo. Parte
importante neste processo também foi a
consagracao das grandes redes de TV que,
anos mais tarde, tomam o lugar de
emissoras de TV locais.

A consolidagdo de uma grade de
programagao com base na divisdo entre o
trabalho e o lazer dos membros da familia
e o0s desenvolvimentos feitos nos
instrumentos de afericdo da audiéncia da
televisdo, a partir dos anos 1970, sao,

talvez, os melhores exemplos de

55 Em 1950, havia apenas 2 aparelhos televisores, em 1955, esse nimero vai para 170. Nos anos 1960 houve um
crescimento nesta quantidade, atingindo 760 e depois, em 1965, 2.202 aparelhos. Na década de 1970, o nimero duplica,
chegando a impressionante marca de 4.931 televisores. Para saber mais, ver José Mario Ortiz Ramos e Silvia Helena Simdes
Borelli em “A telenovela diaria”", em Renato Ortiz, Silvia Helena Simdes Borelli e José Mario Ortiz Ramos: “Telenovela: histdria e

producao”, Sdo Paulo, Brasiliense, 1989, p.55.
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desdobramento e das implicagbes dessa
ideia. No caso dos instrumentos de aferigcao
da audiéncia, eles seguiram essa diregao
especifica: sondagem dos horarios e da
rotina familiar perante a televisao, levando
em conta que as familias de classes sociais
diferentes tém também rotinas diferentes.
Dessas pesquisas resultou a montagem de
uma “grade de programacgao” que pudesse
ser a ‘representacdo” dessa rotina
(BERGAMO, 2010, p.64).

A televisao buscou apagar as diferengas
individuais e transformar o telespectador
em massa, embora a sua linguagem
privilegiasse a intimidade, ou seja, a TV
passou a apoiar-se na familia como grupo
receptor necessario, onde o que importava
eram as relagbes primarias — cara a cara —
e principios morais especificos. Sodré
(2010) propde que a tendéncia da cultura
de massa®® é de ocultar as circunstancias
de sua produgéo e sua recepgao, isto é, a
verdadeira natureza de seu codigo. Tanto o
telespectador dos anos 1960, quanto os

leitores das revistas especializadas da
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época, em especial da ‘“Intervalo”,
percebiam as mensagens como algo
“natural” e “leve” em seu momento de lazer
e divertimento. Isso pode ser facilmente
percebido pelos textos usados pela revista,
com carater informal, como se fosse uma
amiga contando as ultimas novidades do
mundo da TV.

A imagem difundida pela TV e os textos
divertidos disseminados pela revista foram
capazes de introduzir seus interlocutores
no mundo do entretenimento. A invasao da
cena familiar pela TV, facilitada pela
incorporagdo da “familiaridade” é o que
leva o espetdculo ao espectador. Na
revista, este espetdculo incluia desde a
criagdo de secdes fixas, que criavam o
habito de leitura, como a segao de carta de
leitores, por exemplo, até a diagramacgao
mais criativa, a utilizagao de fotos e paginas
coloridas.

Para Barbosa (2010), a televisdo
transformou suas imagens numa fungao da
imaginacao do publico, através das quais o

telespectador percebe um lugar distante,

%6 0 moderno fenémeno da cultura de massa sé se tornou possivel com o desenvolvimento do sistema de comunicagdo por
mediia, ou seja, com o progresso e a multiplicagdo vertiginosa dos veiculos de massa — o jornal, a revista, o filme, o disco, o radio,
a televisdo. Como causas subjacentes necessarias, mencionam-se os fendbmenos da urbanizagao crescente, da formagao de
publicos de massa e do aumento das necessidades de lazer. Portanto, o que se convencionou chamar cultura de massatem
como pressuposto, e como suporte tecnoldgico, a instauragao de um sistema moderno de comunicagao (os mass-media, ou
veiculos de massa) ajustado a um quadro social propicio. (SODRE, 1975, p.13).
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mas que, através de sua imaginagao, se
torna proximo de uma imagem potencial de
“onde gostaria de estar”. A mesma tatica
foi utilizada pela revista “Intervalo”, ao
trazer muitas fotografias — recorrendo a
questdo imagética da televisao -,
ilustragdes, comentarios, reportagens com
curiosidades e comentarios sobre os
programas, comportando-se como uma
conselheira do leitor ao  assistir
determinado programa na TV. Estas
estratégias foram necessdrias, pois se a
revista trouxesse apenas longos textos,
sem imagens e sem uma diagramagao
dindmica, o leitor se cansaria facilmente e

nao se fidelizaria.

Consideracgoes finais

Em sua tentativa de dizer o real, a
televisdao, na verdade, constréi uma
realidade na forma de um sistema de
representagdes sociais. Mesmo dando a
sensacdo de falsa liberdade para o
telespectador — que pode ligar a TV na hora
gue quiser e escolher o canal que deseja
assistir —, a televisdo se impde diante da
sociedade, mostrando o que ela quer
mostrar, como, por exemplo, a criagdo e

imposicao da “grade” de programacao
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pelas emissoras brasileiras, durante os
anos 1960, e 0 significativo
desenvolvimento  da  industria  do
entretenimento televisivo, que se baseou
no entendimento dos desejos de seu
publico-alvo consumidor, consolidou a TV
como canal de distribuicao de informagoes
e entretenimento, obtendo  forte
penetracao no mercado, e conseguindo, a
partir daquele momento, desenvolver
competéncias para criar a diferenciacéo de
seus produtos.

Se observarmos a revista “Intervalo”,
conseguiremos identificar o mesmo padrao
de reproducdo imagética e de conteudo
disseminado pela televisdo. Portanto,
podemos aferir que, mesmo gue a revista
desse espago para que os leitores
mandassem cartas com sugestbes —dando
a eles essa sensacao de participacdo - o
gue ia para revista era o que estava em alta,
programas de relevancia nacional e maior
audiéncia, das emissoras mais importantes
e com os artistas e cantores mais
conhecidos. Isso se soma ao fato da
publicacdo na integra da programacao
televisiva semanal, feita pelo semandrio. E
importante ressaltar também que a

consolidagdo da grade de programagao

televisiva promoveu a expansdo do
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mercado editorial que atendia e ajudava a
impor ao publico ese novo modelo de
consumo de conteudos midiaticos.

Apds dez anos de existéncia, a televisao
brasileira viu brotar um conjunto de
técnicas, artistas e produtores em um pais
gue, até entdo, vivia em uma atmosfera
politica cada vez mais radical e instavel. Na
tela da TV, novos géneros musicais,
programas e idolos surgiram. Os anos 1960
se caracterizaram, principalmente, pela
massificagdo da televisdo e a formatagao
definitiva da industria cultural no Brasil,
cuja principal caracteristica é a formagao
de uma consciéncia coletiva nas
sociedades massificadas, que vivem em
funcdo de produtos exclusivamente
mercadoldgicos e ndo mais artisticos. Com
isso, a TV passou a ocupar, cada vez mais,
as paginas dos meios de comunicagao
impressos, em especial as revistas
especializadas em TV e, no nosso caso de
estudo, a revista “Intervalo”, que contribuiu
para ndo somente disseminar os contetidos
televisivos, mas também se comportou
como amplificadora dos novos habitos de

consumo, cultura e comportamento.
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Além do fato narrado: um olhar para a subjetividade no

jornalismo

Ademas del hecho narrado: una mirada a la subjetividad en el periodismo

In addition to the narrated fact: a look at subjectivity in journalism

Jaqueline Frantz de Lara Gomes®’

Fabiana Piccinin®8

Resumen: Analizamos la emergencia de la subjetividad en la narrativa periodistica, de
acuerdo con la estética de lo contemporaneo, también llamada Postmodernidad. El estudio
apunta a una resignificacion del columnismo, acostumbrado al género testarudo, observando
su categorizacién desde la era moderna. Las notas se elaboran analizando fragmentos de la
narrativa, de una mirada exploratoria en la columna de la periodista Eliane Brum en la revista
El Pais.

Palabras Clave: Subjetividad, Columna, Interpretacion.

Abstract: We analyzed the emergence of subjectivity in the journalistic narrative, in
accordance with the aesthetics of the contemporary, also called Post-modernity. The study
points to a re-signification of columnism, while used to the opinionated genre, observing its

categorization from the modern era. The notes are made by analyzing excerpts from the
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narrative, from an exploratory look in the column of journalist Eliane Brum in the journal EL
Pais.

Key words: Subjectivity, Column, Interpretation.

Resumo: Analisamos a emergéncia da subjetividade na narrativa jornalistica, em acordo
com a estética do contemporaneo, também designada de Pds-modernidade. O estudo aponta
uma ressignificacdo do colunismo, enquanto afeito ao género opinativo, observada a sua
categorizagao advinda da era moderna. Os apontamentos se dao pela analise de excertos da
narrativa, a partir de um olhar exploratdrio na coluna da jornalista Eliane Brum no periédico ELl
Pais.

Palavras-chave: Subjetividade, Coluna, Interpretacao.

Introducgao Neste cendrio, tanto jornalistas quanto as

e e , audiéncias produzem e ofertam
A pratica jornalistica é marcada por

, N informacgdes a qualquer tempo, tornando-
reconfiguragdbes em acordo com as

, . as publicas em plataformas digitais. A
mudangas observadas no contexto sdcio-

. . . partir das inUmeras narrativas que tentam,
politico e tecnoldgico no conjunto da

, , dessa forma, produzir interpretages da
sociedade. Assim, a cada momento ¢

o, L realidade na ambiéncia da internet, a
histérico, correspondem caracteristicas

e ) o proposta, como recorte da tese de
especificas, tanto no que diz respeito a

- ) ~ doutoramento em desenvolvimento, é
produgdo, como na circulagdio e no

. ~ ., olhar para a narrativa da jornalista Eliane
consumo das informacgdes. Por esse viés,

Brum, ina coluna de opinia
Marcondes Fitho (2002) divide o jornalismo rum, que assina cotna de opiniao no

L . periédico £/ Pars.
em quatro fases distintas, considerando o

S ) ) ) Pela analise narrativa de um extrato,
guarto e Ultimo jornalismo, o do fim do

, . acreditamos ser possivel alcangar pistas
século XX, marcado pela era tecnoldgica.

da reconfiguragao do colunismo - dentro do
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género opinativo — contemporaneo, este
marcado pelas emergéncias subjetivas
advindas de jornalistas que assinam
colunas em portais de noticias,
profissionais estes reconhecidos pelo
prestigio e profissionalismo conquistado ao
longo de anos de profissao. A escolha esta
em acordo com o olhar exploratério que
permite indicar  haver  ali uma
ressignificacdo do género, a partir da
estrutura narrativa assentada em uma
gramatica especialmente preocupada em
produzir distingdo pela sofisticagdo e
autoridade do dizer.

De modo especifico, gueremos destacar
como a atividade jornalistica é afetada pelo
conjunto de transformacges oportunizadas
pelo  contemporaneo, incidindo na
disseminagdao de conteudos que se
reafirmam pela aposta na credibilidade,
personalizagdo e aproximacdo com a
audiéncia, entre outras, somados a
assinatura de nomes de carreira
reconhecida. As narrativas sdo, assim,
tanto mais legitimas, quanto capazes de
produzir impacto desse dizer, ou seja, a
objetividade como ritual estratégico
advindo da Modernidade (Tuchman, 1999)
advindo da Modernidade nao basta ao texto

gue se mostra complexificado, sobretudo,
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pela legitimidade do narrador no

contemporéaneo.

Narrativas reconfiguradas

E importante considerar que até a
Modernidade, os valores tomados como
paradigma norteadores diziam respeito a
racionalidade técnica, ao discurso cientifico
e, por extensdo, a objetividade e método
como orientadores das narrativas-mestras
(Goergen, 2001). Para Resende (2005), o
jornalismo incorporou o ideal modernista
de construir o progresso pela via da ordem,
passando a conferir competéncia e pericia
nesse fazer ao profissional na medida em
gue seria capaz de manter distanciamento
e assepsia do fato narrado. Era preciso
dissimular sempre as marcas do “eu”
daquele que narra a histdria (Sodré, 2009).

Observamos, entdo, que o
jornalismo, como instituicdo responsavel
por ‘romper  0s siléncios” do
obscurantismo medieval (Marcondes Filho,
2002), assumiu em seu discurso a razao, a
verdade e a transparéncia como balizas
legitimadoras. Essa vigilancia esteve, em
grande parte, relacionada a falta de
separagdo entre géneros, fatos e ficgao,

nas paginas dos periddicos, o que vigorou
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na imprensa especialmente até os século
XVl e XIX.

Marcondes Filho (2002), a caracteristica

Pela categorizacdo de

condiz com o periodo do jornalismo
politico-literario, marcado pela venda de
ideias e posicionamentos nas pdginas dos
jornais, além do uso livre de recurso
literarios nos textos, o que resultava na
auséncia de limites claros entre os fatos e
a ficcionalizacao destes.

Dessa forma, repercutindo em seu
fazer as mudangas econ6micas e sociais
em voga no mundo, o jornal se constitui
como empresa capitalista e, portanto,
precisou “vender muito para se
autofinanciar” (Marcondes Filho, 2002, p.
13), além de abrir mais espago para a
publicidade. Essas mudangas levaram a
adocdo de praticas que primeiro se
consolidaram nos Estados Unidos e depois
foram adotadas nas redagdes pelo mundo
todo, de forma a credenciar a atividade
jornalistica como reflexo da verdade. Dai
observamos a sedimentagao do jornalismo
centrado nos “fatos”, pelo qual as ideias de
objetividade e de imparcialidade
instituiram o mito da “transparéncia”,
segundo Marcondes Filho (2002), como

herdeiro do [luminismo. Portanto, o

jornalismo e sua legitimidade seriam
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indisséciaveis da verdade dos fatos, haja
visto que o jornalismo produz um “discurso
acreditado como veridico” (Barbosa, 2004,
p. 4). E para transmitir essa verdade, a
pratica se revestiu de um método na forma
de apresentar o seu discurso evidenciado
pelo esforgco em dissimular as marcas da
voz de quem narra, imprimindo a crenga do
ethos jornalistico a partir da construgao da
credibilidade da narrativa.

De outro lado, para narrar além dos
fatos, com énfase nas subjetividades e na
evidéncia de sentidos por aquele que narra,
esta a constituicdo do género opinativo,
onde se insere o colunismo. Alids, a
classificagado dos géneros jornalisticos esta
em acordo com o idedrio moderno.

Essa perspectiva vem sofrer mudancgas
significativas no contemporaneo, qguando
as nocgdes de verdade absoluta e de
objetividade passam a ser relativizadas,
oportunizando a erosao dos Llimites e
fronteiras conceituais, posto que a Pds-
modernidade “vé& o mundo como
contingente, gratuito, diverso, instavel,
imprevisivel, um conjunto de culturas ou
interpretagdes desunificadas gerando um
certo grau de ceticismo em relacdo a
objetividade da verdade, da histéria e das

normas” (Eagleton, 1996, p. 7). O que
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promove uma aparente crise de confianca
em relacdo aos experts (Lyotard, 2018),
inclusive entre jornalistas.

Assim, entendemos que o campo do
jornalismo é impactado pela crise da
representacdo, uma vez que o abalo das
orientacdes de inspiracao positivista e suas
pretencdes de acesso a verdade resultam
na evidéncia do “eu” também na narrativa
jornalistica (Figueiredo, 2012). Tem-se,
entdo, mediante a exaustéo e a
insuficiéncia do discurso da racionalidade e
da imparcialidade, as condigdes e crengas
gue justificam a ideia de que, na
contemporaneidade, cada um tem sua
verdade (Dunker, 2018). Trata-se do
contexto da Pds-verdade no qual, junto
com a retirada da exclusividade dos
jornalistas em periciar a informagao e
publica-la, fatos objetivos passam a ter
menos influéncia em moldar a opinido
publica do que apelos a emocgao e a crengas
pessoais.

Se a objetividade e a imparcialidade nas
narrativas jornalisticas é que conferiram

carater legitimo as noticias como tradugao
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da realidade, ha redefinigbes impostas na
transicdo  dos  valores da  Pds-
modernidade®. Lembramos que ¢é o
colunismo o nosso mote de pesquisa, este
que ja na Modernidade era o espago em que
distintivamente a opinido era permitida e,
agora, no contemporaneo, tem sua
narrativa complexificada. Trata-se da
emergéncia da subjetividade nos relatos,
como ja discorremos, e que afetam
também as concepgbes de género, de
modo que o “texto” das colunas tende a ndo
caber em categorizagdes existentes.

Nesse sentido, em acordo com o estudo
de Seixas (2009a), no que diz respeito a
classificagdo dos géneros jornalisticos,
nossa visada leva em conta a percepgao de
gue com as novas midias, a nogado das
fronteiras  conceituais tende a ser
relativizada, posto que "surgem novos
formatos, se hibridizam, se embaralham os
géneros. As praticas discursivas passam a
experimentar e produzir novos formatos,
gue podem se instituir ou ndo em novos
géneros” (2009, p. 2).

9 0 conceito de Pés-modernidade ndo é consenso entre tedricos dos campos da Sociologia e da Filosofia. Sergio Paulo

Rouanet, em As razoes do Iluminismo, por exemplo, aponta que o

gue estamos vivendo é um desdobramento ou uma fase

da Modernidade. Ou, por outro lado, Bauman, prefere a forma expressiva "“modernidade liquida”, como uma etapa, uma forma de
Modernidade nestes tempos. Dado ese entendimento, convencionamos neste estudo a denominagéo de contemporaneo para

referir o momento correspondente.
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Pds-verdade, credibilidade e colunismo
Se 0 contemporaneo valoriza a
evidéncia  das  subjetividades nas
narrativas, o contexto também contribui
para a disseminagado de diversas outras
narrativas que se propde jornalisticas,
incluindo aquelas nao oriundas de
instituicdes  legitimas e de vozes
especializadas. Por esse viés, entendemos
gue o complexifica radicalmente o género
opinativo e nele o colunismo, é o fato de
que, conforme as categorizagdes em voga
e concebidas na Modernidade, este sempre
foi o formato que deteve a prerrogativa de
expressar opinido. De tal modo, cabe
pensar o que acontece com as colunas, a
partir das transformacdes do jornalismo no
contemporaneo, ou seja, como a coluna se
reconfigura nesse cendrio em que a Pds-
verdade vem se constituir, conforme
Dunker (2017), da narrativa inflacionada de
subjetividade, mas sem nenhum sujeito.
Vejamos que, diferente do que
observamos nas colunas, as narrativas

tipicas da Pds-verdade sao identificadas
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pela simplificacdo do dizer e na continua
evidéncia a erosao dos limites entre o fatico
e o ficcional, resultando, geralmente, na
falta de clareza entre as noticias que
estabelecem algum grau de
correspondéncia com a verdade e as
chamadas Fake News®. Conforme Castilho
(2016), a Pods-verdade é um processo
provocado principalmente pelo volume
inédito de informagdes produzidas pelas
novas tecnologias de informagdo e
comunicagao. Ou seja, esta relacionado as
transformagbes  que  retiraram  a
centralidade e  exclusividade  dos
jornalistas na mediacao da sociedade.

As  tecnologias de comunicagao
possibilitaram que, a partir da ambiéncia da
internet, qualquer pessoa possa produzir e
fazer circular informacdes, além de
interferir no fluxo comunicacional das
instituigdes jornalisticas. Ao mesmo tempo
em que sao benéficas por facilitar o acesso
a informagao, impactaram no “mundo da

produgao” das noticias. Da mesma forma

em que retiraram a exclusividade dos

60 Mencionamos a emergéncia das chamadas Fake News, consideradas falsas informagdes que sao divulgadas,
principalmente, em redes sociais (Kakutanl, 2018) - e possiveis correlagdes com o fendmeno da Pds-verdade. Ha que se dizer, no
entanto, o fendbmeno, assim como a subjetividade inflacionada, tipicos da Pds-verdade, ndo podem ser atribuidos ao sujeitos
jornalistas, em tese, posto que estes sdo capacitados para a fungdo e ndo devem ser equiparados aqueles que disseminam,
propositalmente ou ndo, as Fake News. Aos jornalistas, cabe o diferencial de informar com técnica e pericia capazes de orientar
os cidaddos em sua visdo de mundo diante da infinidade de narrativas disponiveis no ambiente online. E o caso, por exemplo, das

colunas jornalisticas.
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profissionais na producado e disseminagao
de noticias, fragilizaram o discurso dos
especialistas que agora concorrem com
narrativas inflacionadas por crengas
pessoais e apelos a emogao. E neste
cendrio “vivo" da ambiéncia da internet que
se situa a nossa proposta de pesquisa.
Sendo assim, nosso olhar se dard para a
compreensado das praticas de jornalistas
em um contexto que podemos classificar
de crescente virtualizacdo e perda do
referente, tipicos da Pds-modernidade.

Em vista, entdo, de perceber como
essas questdbes mudam a narrativa da
coluna, um dos conceitos que despontam é
o de atorizagdo. Trata-se, resumidamente
aqui, de dizer da insercdo do jornalista
também como produtor de significagao,
para além do fato narrado. Fausto Neto
(2015, p. 186) aborda a questao da seguinte
maneira:

Ou seja, o jornalista ingressa na
circulacao, ndo com o acontecimento, mas
com o proprio corpo, onde ele é fonte, é
objeto, ele é recepgao também. Com esses
deslocamentos ele vira receptor em algum
momento. Essa atorizacdo tem a ver com
uma fase que desloca a aura do jornalista,
na perspectiva de Walter Benjamin, a aura

de um narrador, instalado num lugar onde
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fazia a mediagdo de um lugar para outro,
para ser alguém que exercita o problema
do seu ingresso no nicho das celebridades.
Essa individuagao do processo da producgao
jornalistica, passando por essa
singularizagdo e essa performance do
corpo, mostra que é o corpo-significante do
jornalista qguem  singulariza  esses
processos. Mas isso também tem a ver com
pesquisas que sao feitas sobre relagdo
entre jornalistas e leitores, quando estes
ultimos sinalizam como identificam o
trabalho deste tipo de profissional.
Portanto, o conceito se insere, assim
como nossa pesquisa, no campo do
jornalismo midiatizado, que tem entre as
caracteristicas a atorizagao, entendida pela
insercdo do jornalista também como
produtor de significagdo (Fausto Neto,
2015), e a autorreferéncia, ou seja, a
producao de narrativas de si mesmo devido
airritacdes no sistema (Soster, 2015), para
citar as que mais importam para a
pesquisa. Dessa forma, com base em Véron
(1995), estd implicito compreender a
geragao de sentidos na perspectiva da
midiatizacdo, ou seja, as afetagdes dentro

do sistema midiatico-comunicacional.’
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A coluna da jornalista Eliane portal de noticias £/ Pais, elegendo temas
Brum variados, de interesse humano e da politica
brasileira. Na narrativa escolhida para

Referidos os principais conceitos

. . andlise, sob o titulo “Empreséarios nao
norteadores da analise, ainda que em olhar

L . odem ser batedores de carteiras®'" (figura
inicial dado o fato de a pesquisa estar em P (fig

. L 1), destacamos, de antemao, pela analise
curso, partimos para o exame exploratdrio

. de excertos da narrativa, o investimento na
em torno do colunismo. Para este trabalho

atorizacdo (Fausto Neto, 2015) como
abordamos a narrativa da jornalista Eliane ¢ ( )

. . estratégia de autenticacéo (figuras 2, 3 e 4).
Brum, que assina uma coluna periddica no

“Empresarios nao podem ser batedores de
carteiras”

0772018

A maict Gnis. Com mentslidade de

ris doe empreszrios brasileiros parece ter raiva ds Amez

to. Oz Mercur. & um empre: que prefers
zompanhar como ele foi mudando ¢ jeito de pansar

rascer € lucrar ndo

sis importanis pede ajdsr basisntz &

compreend

> em que 0 geverno Bolsonaro zeclerou 2
rsr 5 economis ds floresta. Observa Jorge por
Varnas anog, m Seu rato com 8 foresia e com 32us paVos, pEra checar suas ac LERE

€ necessarnio
destruigdo da Amszdnis & preferiu ig

intengdes ant=s ce entrevista-lo.

Ficnira 1l

61 Acesso ao conteudo: https://brasil.elpais.com/brasil/2019/07/17/opinion/1563385523_148809.html
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A coluna publicada em 19 de julho de
2019 trata de uma entrevista feita por
Eliane Brum com o empresdrio Jorge
Hoelzel Neto, um dos proprietdrios da
empresa Mercur, com sede em Santa Cruz
do Sul, Rio Grande do Sul. A entrevista,
contudo, se passa na Amazlnia, onde a

jornalista estava para a produgao de outros
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“uma canoada” no ano de 2015 (figura 2), a
partir da qual faz apelos de proximidade
com os leitores por meio de memorias de
infancia (figura 2), mas a publicacdo s6 de
deu cerca de quatro anos depois devido ao
seu declarado ceticismo na relagdo entre
empresarios, leia-se mercado, a Amazonia

e os indigenas (figuras 3 e 4).

conteldos. A entrevista aconteceu em

= ELPAIS OPINIAO

A berrachinha da Mercur 2 uma memoria na vida escolar « e algumas geragdes
de brasileiros. Qutras surgiram, algumas bem mais vistosas, mas costumava-
se acreditar gue s6 ela apagava "de verdade” os erros cometidos, apesar da
feroz vontade de acertar, por aqueles que estavam se Iniclando na floresta de
letras. Fui uma dessas criangas, armada de lapis, mas também de borracha.
Aprendiamos ali que, por melhor que fosse a borracha, nunca era simples ou
facil apagar nossos erros. Algo sempre resistia na folha do caderno,
lembrando-nos da nossa falibilidade.

Décacas mais tarde. em 2015, eu participava de umaexpedican a remo. i
bordo de canoas, promovida pelos indigenas do povo Juruna, ca aldeia Miratu,
e pelo Instituto Socioambiental, para constatar e refletir sobre a destruigao

proamovid s mnls acina hidenldtrica da Rola Monto n= radidn canhbocida coamn

Volta Grande do Xingu, no Para. Avistei um homem muito branco, que remava
silenciosamente ao lado de um adolescente que depois eu descobriria ser seu
filho. “E o Jorge”, esclareceu um ribeirinho da Terra do Meio. “Ele sempre ta
com agente” Era Jorge Hoelzel Neto, um dos acionarios da terceira geragao
da Mercur. empresa familiar que neste ano completou 95 anos

MAIS INFORMACOES

EPSEPAD - - A bamia £ois o

Figura 2
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da Mercur empresa familiar que neste ano completou 95 anos

Figuel intrigada. Soube entao que a b
qLe eu costumava usar no inverno € hoje feitacoma

MAIS INFORMACOES

borracha produzida pelas reservas extrativistas da Terra
do Meio, uma das regides mais espetaculares da
Amazonia braslleira. E, hoje, uma das mais pressionadas
Fi. Bolsonaro. at¢ o pela grilagem que explode em toda a floresta, estimulada
pénis ¢std e autorizada pelas declaragdes g agdes do Governg
diminuindo Bolsonaro. E. no Para, também pelas agées e declaracdes
do governador Helder Barbalho (MDB)

Em mais de 30 anos de jornalismo. me mantive

saudavelmente desconfiada com relag@io a

representantes do que se chama de "mercada” Mais
alnda na Amazonia, vitma pPreierencial te projetos
SETN ESperanca grandiloguentes gue resultaram em catastrofes ainda
mals grandiosas, concebidos pela iniciatlva privada em
parceria com diferentes gavernos, em especial na
ditadura militar (1964-1985) Mas néo s¢. A Amazénia
guarda as cicatrizes de véarios desvarios, como

Cimiiean D

1430

Assim, preferi observar Jorge Hoelzel por anos antes ce

me arriscar a escrever sobre ele e sua atuag#o. Talvez a
observacao tenha sido miitua, porgue na primeira vez em que abordei o
assunto, ainda naquela canoada de 2015, ele delxou claro gue nao se
pavonearia por fazer qualquer coisa de bom na Amazbnia. Quem o conhece
sabe que Jorge tem alergia a termos. autoelogios e jargfes do meio
corporativo. A0s 58 anos, ele se autodafine como um “homem familia“, a0
lado da esposa e de dois filhos. Gosta mesmo é de ficar quieto, ouvir muito e
curiosar com os olhos bem azuis de sua ascendéncia alema acomodados
embaixo de um boné. Tudo Isso depols de meditar, a primelracolsague faza
cada manha.

Poderia se dizer que o dono da Mercur ama a Amazonia. E um fato. Mas acho
que nunca se ouviu alguém admitir o contrdrio. E mais exato afirmar que
Jorge Hoelzel € um empresario brasileiro que nao odeia a Amazonia. A i
dos empresarios brasileiros parece ter raiva ca floresta, onde atuam com
mentalidade do século 20, ou talvez ainda do século 19. Tudo o gue fazem é
arrancar os recursos minerals da floresta, usanda-a como um corpo para
exploragao e deixando destruigdo ambiental e humana em seu lugar. Ou

ioria

Ciniira /4
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Pelos excertos, é possivel a observagao
das marcas tipicas do que sugerem as
praticas de construgao discursivas da Pds-
modernidade, com a permissao de
incursdes subjetivas como a evidéncia do

“eu” na narrativa. Neste caso, além da
identidade da jornalista que d& nome a
coluna, o texto tem a utilizagdo da da
primeira pessoa, o coloca Eliane Brum
como fonte e personagem do texto. Temos,
dessa forma, a insergcdo do jornalista
também como produtora de significagao,
para além do fato narrado. Ou seja, as suas

afetagbes enquanto sujeito que narra
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também fazem parte da construgao
narrativa, produzem sentidos (figuras 2, 3 e
4).

Além do mais, a estratégia adotada
também expde os bastidores da apuragao
ao falar da forma como construiu a
reportagem em paralelo com a
apresentacdo de um conteudo que se
mostra atemporal e contextualizado com
checagem e informagao aprofundada por
meio de dados explicitos e links
correlacionados que ajudam no

entendimento do fato narrado (figuras 2, 3,
4eb),

Terrado Melo.

floresta, devido a falta de seguranca resultante das declaracdes e acdes de
um governo que quer abrir as terras protegidas da Amazénia para a
exploragao predatoria. E que n2o tem nenhum conhecimento schre a real
riqueza da floresta, esta produzida por ribeirinhos, indigenas e quilombclas
exatamente porgue tém as suas areas protegidas. Jorge Hoelzel estava no

encontro. Depois de anos observando-o na floresta e fora dela, em suarelagéo
respeitosa com seus habitantes e no carinho gue homens e mulheres téo
violentados por brancos demonstram diante desse tipico alienigena do sul,
sinto-me segura para publicar uma entrevista em que Jorge pode contar

cama ele também se transformou, tao vivo guanto a borracha que compra na

Quem sabe suas palavras possam espanar a poeira de algumas mentes gue
se acultam sob o jargao do mercado. Desde a redemocratizagac do pais, a
Amazénia nunca esteve tdo ameagada por um Governo como hoje. A floresta
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Durante as duas horas de entravista feitas na cidace de Altamira, 0s olhos de
Jorge orvalharam algumas vezes. Ele sabe que por melhor que sejaa
borracha, nossos erros ndc podem ser totalmente apagados. Na Amazénia,
eles viram sangue e fogo.

Pergunta. Coma sua familia foi se

envolver com borracha la em Santa “Nos queremos atuar
Cruz do Sul, numa época emque a €I coisas que cricm

- z 5 ia? - = .
borracha vinha da Amazénia? vida - e nao morte”

Resposta. A nossa famflia tem um jeito
meio peculiar. A gente nunca teve
aquela ideia de gue enriguecer eraimportante. Nunca fol essa a nossa batida.
A Mercur é uma empresa familiar, fundada por meu avé e meu tio-avd Os dois
eram muito inquietos. Eles sempre tinham a impress&o de gue estava faltando
coisas. Meu avo falava com o mundo inteirc com rédio amador, era um cara
meio de vanguarda Estava sempre atras de coisas que nao existiam E tinha
uma pegada espiritual forte, de cura. As vezes tinha fila de gente na frente de
casa para ele dar passe. O irm#o dele tinha problema com os pneus, que
__rasgavam e eles nan tinham coma consertar Tudnera imnartadn Feada

Figura 6
Eliane Brum se mostra como alguém checagem /n [loco, bem como pela
gue conhece a realidade do local, exposicdo da entrevista na forma de

autenticado a dizer como fonte e pela pergunta e resposta (figura 6), mas
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também em acordo com o reconhecimento
histérico do colunismo praticado por um
profissional  reconhecido, tanto pela
formagédo, como pelos anos de pratica
profissional. Ademais, quando inicia o texto
buscando as lembrangcas escolares da
borrachas de apagar, usa como a estratégia
de sedugdo e aproximacao com a audiéncia,
os leitores, quase que “falando” com estes
(figura 2).

De outra parte, esta aproximacao
também se da pelo compartilhamento
deste — e de todas as suas publicagdes —em
sua pagina social e nas redes sociais, como
o caso do Facebook, onde os seguidores
curtem, compartilham e comentam. Outro
apontamento é a humanizagao do relato e
da fonte, o empresario Jorge. De forma
geral, esses aspectos se direcionam para o
entendimento da atorizagdo enquanto
estratégia ainda mais expolorada no
colunismo contemporaneo e, portanto,
midiatizado.

De forma breve, tendo em vista a
necessidade de um estudo aprofundado em
torno dos conceitos ainda em pesquisa,
podemos dizer que nos destaques retirados
do texto, encontramos a evidéncia da
subjetividade ja permitida no espaco do

colunismo, mas ressignificada e diluindo as

fronteiras da categoria pela interpretacéo
acompanhada do aprofundamento do
narrado, da humanizagdo do relato por
meio das fontes entrevis-tadas e
contextualizagdo com uso de dados

informativos.

Consideracgoes interpretativas

A andlise realizada permite observar
gue ainda que, como propde Tuchman
(1999), a objetividade esteve a servigo do
chamado “ritual estratégico”, como um
artificio da comunidade formada por
jornalistas, no sentido de assegurar
gualidade e acuidade no tratamento das
informac0es, para que legitimassem suas
agOes, contemporaneamente esta espécie
de “selo de qualidade” vem sendo atestado
justamente por seu contrario. Ou seja, as
narrativas desde uma perspectiva autoral
assumida pelo jornalista/colunista
constitui-se agora como estratégia de
autenticagcdo de seu dizer. Por isso, a
analise se da mediante a superagdo do
paradgima da narrativa jornalistica como
“espelho do real” (Sodré, 2009). O mesmo
diz Motta (2009, p. 12), sobre a narrativa
jornalistica assumida como construgao da

realidade, na medida que oferece ao leitor
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marcas subjetivas no texto, de modo que
se torne uma construcao de “verdades”, ao
invés de "verdade absoluta” prometida pela
objetividade.

O emprego do ritual estratégico em
torno da objetividade, portanto, é um
exercicio retérico de oferta de sentido de
verdade por aquele que narra. O que se
passa com a evidéncia da subjetividade, por
sua vez, é a oferta de um relato dito com
mais qualidade e fidedigno ao real por
alguém que se mostra, posto que esta mais
perto, presenciou o fato ou é fonte. Sendo
assim, uma versdao mais auténtica do
narrado e que, tradicionalmente, s6 era
concebida nos formatos oriundos do
opinativo. No entanto, no caso da coluna, a
opinidao parece desempenhar a funcdo de
indicador de credibilidade quando
consorciada a informacdo objetiva e
contextualizada.

E na esteira desse pensamento que
buscamos destacar uma estrutura por
meio da qual as narrativas sao atestadas e
legitimadas, porque narradas a partir de
um profissional que se posiciona e oferece
uma interpretagao pretendida como a mais
qualificada, diante da oferta abundante de
informagdes na rede. A coluna, portanto,

enquanto  formato encarregado da

narrativa analitica, incumbida de ofertar
opinides embasadas em fatos objetivos que
intentam contribuir para o entendimento
dos fenbmenos sociais, vé-se
forcosamente impelida a reconfiguracéo e
reafirmacdo de seu lugar. Isto porque ha
relacdo emergente entre a Pds-verdade e a
relativa perda de autoridade das narrativas
jornalisticas institucionalizadas,
oportunizadas pelo acesso facilitado as
tecnologias de informagéo e comunicagao
pelo individuo nao especialista.

Sendo assim, entendemos que a
subjetividade, de modo a pensar a insergao
do jornalista como produtor de significagao,
€ uma tendéncia possivel frente a crise de
credibilidade da informagdo - e do
jornalismo - propagada
contemporaneamente. Enfim, a partir de
estratégias amparadas na subjetividade e
da identidade daquele que narra - o
jornalista colunista — observamos que o
reconhecimento, o prestigio e a expertise —
o saber especializado daquele que narra -
podem atuar como indutores da

legitimidade do dito num contexto em que

todos, em tese, podem emitir opiniao.
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Jornalismo e literatura na América Latina: identidade e

elementos narrativos do hibrido

Periodismo y literatura en la Latinoamérica: identidad y elementos narrativos del
hibrido

Journalism and Literature in Latin America: identity and narrative elements of the hybrid

Laura Alpi Coutinho®?

Resumo: O trabalho aproxima as perspectivas da Outridade e Comprometimento
comparando o jornalismo narrativo do brasileiro Anténio Callado, da mexicana Elena
Poniatowska, do colombiano Gabriel Garcia Marquez e do argentino Rodolfo Walsh.
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Resumen: El articulo aborda las perspectivas de la Otredad y el Comprometimiento
comparando el periodismo narrativo del brasilefio Antdnio Callado, de la mexicana Elena
Poniatowska, del colombiano Gabriel Garcia Marquez y del argentino Rodolfo Walsh.

Palabras Clave: Periodismo narrativo. América Latina. Comprometimiento.

Abstract: The article approximates the perspectives of Otherness and Commitment by
comparing the literary journalism of the brazilian Antonio Callado, mexican Elena
Poniatowska, colombian Gabriel Garcia Marquez and argentine Rodolfo Walsh.

Key words: Literary journalism, Latin America, Commitment.
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ArticulagOes a partir da teoria

Bakhtiniana

As narrativas podem ser percebidas
como produtos de uma soma entre o ato de
narrar algum evento, seja ele factual ou
nao, e a sua representagao a partir da visao
daquele que narra. O enfoque perpassa o
contar algo para alguém, desenvolvendo
uma relagdo entre o narrador, o fato
narrado e o leitor - aqui considerando as
narrativas escritas. A partir disso, convém
toma-la como um espago em que podemos
praticar a necessidade humana de
compartilhar experiéncias tornando-as nao
somente publicas, mas, sobretudo,
coletivas.

O jornalismo em sua expressao
narrativa, como pratica de relatar
acontecimentos, de registra-los e
aprofunda-los, apresenta os intervalos
entre o fato e seus desdobramentos, assim
como a narrativa histérica e a literaria. Por
isso, escolho interpreta-lo como fen6meno
marcado pela pluralidade, imbricado pelas

conjunturas sociais e culturais, moldado
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pelo cenario histdrico. Apds observar o
jornalismo como narrativa, é possivel
analisar a potencialidade da reunido entre
essa pratica e as técnicas empregadas na
narrativa literdria. Essa fusdo apresenta
duas caracteristicas centrais referentes a
produgdo: a captacdo de informagdes -
com apuragao dos fatos — e a composigao
do texto em si, valendo-se de recursos
literarios. Na apuragéo é comum a pratica
de imersdao no ambiente no qual se
desenrolaram os fatos, além da busca pela
aproximagado e interagdo para com as
personagens, com o fim de captar gestos,
acgoes, caracteristicas especificas
garantindo ao texto mais riqueza de
detalhes. Em relagado a redagao, o foco é a
producdo de reportagens capazes de
apresentar histérias em profundidade, com
0 uso da licenga poética da literatura para
promover a criatividade.

A narrativa é integrada por vozes, seja
do narrador ou dos personagens. Nas
narrativas jornalisticas, as vozes sao
comumente chamadas de fontes, contudo,

aqui, elas vao além, pois abrangem
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também as vozes do jornalista, das
pessoas acessadas na apuragdo (ja que
suas informagdes sado incluidas na
narrativa mesmo que eles nado sejam
personagens diretamente participantes do
acontecimento), do veiculo de
comunicagao e do leitor, por exemplo.

Essa diversidade de vozes é chamada
por Mikhail Bakhtin de Polifonia. O conceito
foi proposto pelo pensador russo em suas
analises (2009) sobre as obras de Fioddér
Dostoiévski, no intuito de demonstrar como
a construgao das personagens e a atuagao
dos narradores eclodem em um contexto
com a apresentagao de distintas miradas
sociais. Polifonia é proposta por Bakhtin
como um conceito oposto ao autoritarismo
do autor, pois para que existam distintas
vozes sociais o autor precisa estar disposto
a essa abertura, a esse didlogo entre o que
por ele é dito, e 0 que as vozes dizem.

Por consequéncia, compreendo a
Polifonia mais como uma demanda social
ao texto jornalistico, pois quanto mais
vozes distintas o jornalista alcanga, mais
pontos de vista sdo contemplados,
permitindo ao leitor uma visdo ampla do
acontecimento, podendo desenvolver suas
proprias interpretagdes acerca do fato.

Além disso, no que refere-se a literatura, a
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Polifonia ndo contempla somente a
pluralidade de vozes pela perspectiva
estética, de uma histdria bem contada, com
uma gama de personagens, mas,
sobretudo, como  possibilidade de
deslocamento, que, ao meu ver,
dificilmente é alcangado no texto
jornalistico convencional devido ao espago
limitado da noticia.

Esse deslocamento no jornalismo
narrativo se dd@ no momento em que o
jornalista vai até a realidade, acessa as
chamadas fontes, e ao retornar para o texto
ele possibilita que essa pessoa que
compartilhe sua visao, sua interpretacao,
sem que o jornalista a molde para que essa
fala se encaixe no texto - pratica de busca
de aspas vista recorrentemente em
dissertagdes de veiculos de comunicagao.
E na inter-relagdo entre as vozes - das
fontes e do jornalista - que o enredo é
construido.

O tedrico russo indica que essa inter-
relacdo, que enriquece a trama, sé é
possivel em uma narrativa na qual exista
abertura para a existéncia dessa gama de
vozes. Ja que é nesse encontro entre as
vozes, com suas concepgbes de mundo
singulares, que um percebe o Outro.

Bakhtin explica que em um romance é essa
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presenga e relagdo com o Outro que torna
“possivel para mim a alegria do encontro, a
permanéncia com ele, a tristeza da
separacdo, a dor da perda, posso me
encontrar com ele no tempo e no tempo
mesmo separar-me dele, so ele pode ser e
nao ser para mim". (BAKHTIN, 2006a, p.
96).

Essa relagcdo entre os sujeitos, essa
percepcdo do Eu, do Outro e da
coexisténcia entre nds no mundo é
permeada na narrativa pela
interdependéncia entre as vozes, e é essa
interdependéncia reconhecida que €
chamada de Alteridade. Assim sendo,
somente com a Polifonia e o didlogo na
narrativa se torna possivel pensar e fazer
trabalhar a Alteridade.

Alteridade, para Bakhtin, é um
movimento dialdgico, inter-relacional, em
gue um ser se reflete no Outro, e assim se
constituem mutuamente. “Ser significa ser
para o outro e, através dele, para si. O
homem ndo tem um territdrio interior
soberano, esta todo e sempre na fronteira,
olhando para dentro de si ele olha o outro
nos olhos ou com os olhos do outro”
(BAKHTIN, 20064, p. 341). Essa percepgao
do eu, a partir do Outro - e o inverso

também - ndo ocorre s6 na constituicdo do
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guem eu sou é aquilo que o Outro nao é,
mas provoca alteragbes, mudangas no eu,
OU Seja, quem eu posso vir a ser. Em seus
escritos (Bakhtin, 1997), o tedrico russo
indicou que esse processo de Alteridade se
consolida socialmente por meio de
interagdes, com destaque para as verbais.
Por isso, a Polifonia é essencial para que se
desenvolva a Alteridade, pois em um
contexto de autoridade na narrativa, por
exemplo, ndo ha presencga de outras vozes
para que um confronte o eu a partir do
Outro, ndo ocasionando a compreensao
identitaria desse eu e muito menos sua
mudancga.

As narrativas podem ser espacgos de
Alteridade se possibilitarem a aproximagao
de distintos seres sociais. O jornalismo,
entendido como narrativa, € uma forma de
expressar pela linguagem as relagoes
sociais diante de um acontecimento. O
jornalista, como aquele que apura,
interpreta e relata, precisa buscar nos
atores sociais as informagbes para a
estruturacdo da noticia, a qual sera
acessada por leitores, os quais por sua vez
confrontam as informacg0es a partir de suas
perspectivas de mundo. O jornalismo pode

ser compreendido como uma sequéncia de
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encontros entre o eu e o Outro, ou seja, um
exemplo de exercicio da Alteridade®,

Esse encontro torna os Outros visiveis
para o eu, e assim se colocam duas
possibilidades: a assimilacdo e a
diferenciagao. Independente do caminho de
percepcao feito pelo eu, existe uma troca
entre os sujeitos. E nessa troca, pela qual
nos é possivel descrever o mundo, que
ocorre a construgao do ato comunicacional,
e assim sendo, compreendo a Alteridade

como fundamental para o jornalismo.

Comprometimento e Outridade

O conceito de Comprometimento é
empregado pela pesquisadora argentina
Amar Sanchez (1986) em seus estudos
sobre o jornalismo narrativo de Rodolfo
Walsh no livro Operagdo massacre (1956).
Sanchez indica que Walsh apresenta um
jornalismo conectado a uma causa social, e

gue utiliza a literatura para abordar de
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forma aprofundada fatos de relevancia,
exercendo, assim, a acdo politica via
jornalismo narrativo. De acordo com a

pesquisadora, a produgao de Walsh.

[..] estd inserida em um projeto
muito mais amplo do que o estritamente
literdrio de construir um tipo de romance
como uma resposta alternativa a um
realismo ja desgastado; Envolve planos
t3o abrangentes como o do papel do
intelectual nos paises latino-americanos,
a relagdo que une a pratica literaria com
a politica. (AMAR SANCHEZ, 1986, p.
431, tradugdo da autora).

Penso, todavia, gue 0
Comprometimento, dentro do hibrido de
jornalismo e literatura, vai além de apontar
desigualdades, uma vez que avanga para
tentar compreender os questionamentos
que instigam a investigacdo empreendida e
sabem necesséria a busca pela reflexdo do

publico leitor. A compreensdo do

63 Me inspiro na aproximacéo e articulagao entre Alteridade e Jornalismo estudadas por pesquisadores como Medina
(20086), Kiinsch (2014) e Marcondes Filho (2008), os quais compreendem, em suas investigagoes tedricas, a pratica
comunicacional, e consequentemente o jornalismo, como um espago de encontro com o Outro e compreens&o do nés a partir
dessa relagdo. Medina (2008, p. 55) pontua o didlogo como possibilitador de relagGes sociais efetivas e da mudanga na
interpretacdo da realidade pelos jornalistas. Enquanto Kiinsch (2014, p. 24) propde a compreensdo como método e caminho
para a Alteridade na Comunicagdo. E Marcondes Filho (2008, p.8) explica a comunicagdo como um encontro com o Outro que

provoca transformagdes em mim.
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Comprometimento se estende a trés
instancias: (1) a intervengao do intelectual
diante do fato, ou seja, a agdo do jornalista;
(2) a representagao da voz dos sujeitos
subalternos no texto, visando demonstrar a
perspectiva dos setores sociais
marginalizados; e por fim, (3) os
guestionamentos e reflexdes que sao
apontadas pelo jornalista aos leitores,
abarcando assim o estimulo a mudancga
social.

Amar Sanchez (1990, p. 451, traducao
da autora) entende que “o texto funciona
como uma instancia transformadora que
atua entre os eventos e o leitor: longe de
ser um relato breve, objetivo, leva-o ao
centro do que aconteceu, permite-lhe
acompanhar o jornalista, que vé todos de
perto e se sente envolvido nos
acontecimentos”. Além do posicionamento
comprometido, é possivel perceber, nos
escritos dos jornalistas analisados, a
postura gue assumem diante do Outro, por
meio do acercamento e pela busca da
compreensao de qguem o Outro é e, assim,
como ambos sdo. A comunhdo da
experiéncia, desse modo, remete a um
entendimento da Outridade por essa

articulacdo  “eu-outro”, abrindo um
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interessante campo de desafios, mas
também de possiveis vias de acesso e agao.

Cremilda Medina (2006) estabelece
essa discussdo para a reportagem pela
proposta interdisciplinar de entender o
jornalismo pelo ‘“signo da relagao”.
Segundo ela, essa sensibilidade da relagao
é estimulo a uma inteligéncia plena que
organiza a acolhida, as ideias, a expressao
para transmutar o estado das coisas do
mundo. Nos escritos da pesquisadora
brasileira ha um esforgo em compreender
as possibilidades da narrativa alargada e
permitir pensar a estética aberta da
reportagem, inscrita no contexto social e na
riqueza da oratura, ou seja, costurada com
os “falares de seus protagonistas”. Assim,
inclusive tendo em vista as contribuicdes
do proprio campo do jornalismo narrativo,
entende o desafio para o jornalismo nao é
apenas a experimentagao linguistica ou
imagética: “A linguagem nao se entregava
a seducdo pela forma, mas as
necessidades da realidade e do
protagonismo social contemporaneos”.
(MEDINA, 2014, p. 41).

Na defesa de seu pensamento sobre a
narrativa do jornalismo, argumenta: “A
agao social se faz presente: a narrativa se

cumpre tanto na espiral dos afetos quanto
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na esfericidade dos argumentos” (MEDINA,
2014, p. 47), defendendo uma produgao
jornalistica que se assina na escritura
intertextual com a cultura. Ao longo dos
diferentes textos da autora pode-se
perceber movimentos para dar conta da
problematica que ela denomina de déficit
de abrangéncia das narrativas jornalisticas
(MEDINA, 2008), o que requisita procurar
elementos que permitam novos espagos de
entendimento sobre nossos objetos.

Por isso, visando alcangar a nocao de
Comprometimento no marco do jornalismo
narrativo na América Latina, é possivel
acercar-se dela assumindo a Alteridade
como esséncia do gesto comunicativo. A
Alteridade, sem cair em simplificagoes,
uma vez que se trata de um conceito de
grande riqueza e potencialidade, pode ser
trazida ao contexto aqui pretendido pela
ideia de Outridade, como fazem Freitas &
Benetti (2017, p. 12). Para pensar o
jornalismo, as autoras sintetizam a
Outridade como um “modo de existéncia
que resulta da articulagao do ‘eu’ com a
identidade do outro”. A discussao,
sinalizam, abarca o repdrter como “um ser
no mundo”, sujeito relacional e em

coexisténcia, que se transforma em “um

ser no mundo com o outro” (p. 14). Na

leitura que empreendem, concluem, o
exercicio do jornalismo permite uma
Outridade relativa, uma vez que a
Outridade plena é um terreno praticamente
inalcangavel. Mesmo em seu estatuto
relativo, todavia, defendem que ela é ja “um
campo aberto de possibilidades para
alcangar o conhecimento que se deseja ter
sobre ‘o outro™ (FREITAS & BENETTI,
2017, p. 16), pois os sujeitos singulares em
relacdo adentram no complexo das
semelhangas e diferengas. O resultado é
uma tensao que, postulam, “nao resulta em
equilibrio, mas no balangco do que é
diferente e semelhante, a cada vez que o
‘eu’ e 0 ‘outro’ se percebem” (p. 23).

Para auxiliar no entendimento da
relagdo entre os conceitos, proponho uma
visao linear, sequencial, para perceber
mais nitidamente em que momento eles se
encontram. Claro que isso é um exercicio
para compreender os enlaces conceituais,
gue nao necessariamente ocorrem assim
na pratica, podendo ser concomitantes.
Parto, portanto, de um jornalista que se
percebe enquanto um ser social implicado
pelos acontecimentos. Apds tomar
conhecimento sobre uma situacdo até
entao silenciada - ou seja, nao divulgada

pelos veiculos hegemdnicos de
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comunicagdo -, e nesse momento o
jornalista se sente na
necessidade/obrigagao de relatar isso da
forma mais completa possivel. Esse seria o
primeiro ponto do Comprometimento, a
acao determinada do intelectual.

Essa percepgao, por sua vez, o leva a
ouvir as vozes subalternas, as personagens
até entdo ignoradas pelos outros
jornalistas que se limitaram a relatar
alguma  versao dita  oficial do
acontecimento. Ao longo desse processo o
jornalista questiona o papel de outras
personagens como o governo, a policia, os
investigadores, os politicos e os grandes
veiculos de comunicacdo, se perguntando
também sobre a sua propria atuagao. Aqui
se da a reflexao, provocada pelo diadlogo ao
acessar diversas vozes (Polifonia).

O jornalista passa a se perceber
enquanto alguém que tem o conhecimento
e as ferramentas, e logo, a
responsabilidade de contar a histéria por
ele acessada a partir do relato dos Outros.
Para garantir que esse relato seja
interpretado  como uma das possiveis

realidades, ele se vale de uma gama de
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informagdes e dados comprovados que
sustentam a versdao por ele redigida.
Portanto, o jornalista se coloca como
aquele que quer contar algo porque esse
relato precisa ser revelado, e ndo apenas
pelo interesse em contar o que chamam de
“uma boa histdria". Por escolher abordar
até os minimos detalhes e valendo-se de
uma ambientacdo e contextualizagdo
profundas, ele entdo opta por um espago
maior. E nesse instante decide escrever um
livro-reportagem, ou entao,
adaptar/ampliar a reportagem antes
publicada em revista/jornal ao espaco do
livro.

Esse didlogo entre o autor e as vozes
das personagens, expressado no livro-
reportagem, € possivel pela agdo
comprometida do jornalista que se permite
perceber o mundo a partir do olhar desse
Outro, o que interfere, por sua vez, na
compreensao do eu-jornalista e de sua
fungdo. Assim ele desenvolve um caminho
gue o leva a Outridade relativa. Essa
relagao conceitual esta ilustrada na figura

a sequir:
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Comprometimento

jornalista

Figura 1 - relagéo conceitual. Fonte: Autora

Desta forma, neste exercicio de se ver
no mundo com o outro, e agir para que as
dendncias sociais dessas vozes
subalternas sejam reverberadas, que o
jornalista se dispde a participar de um
processo que olha para além das
semelhancgas, respeitando sobretudo as

diferengas. E, ao revisitar o relato, o

Vozes
Subalternas

JORNALISMO
NARRATIVO
COMPROMETIDO

Dialogo

Polifonia

Alteridade
Qutridade

jornalista segue com o processo de
reflexdo, desenvolvendo uma consciéncia
ainda maior de sua agdo. Assim, enquanto
jornalista e ser social, ele se encaminha
para um cendrio em que a Alteridade pode

ser percebida no horizonte.

O jornalismo narrativo no

contexto latino-americano
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Vérios debates se deram sobre a
aproximagao entre o jornalismo e a
literatura na Ameérica Latina antes de
alcancar o periodo dos anos 50 e 60 - que é

o recorte temporal da presente

dissertagdo. No Brasil, por exemplo, “a
discussao sobre se um livro-reportagem
tem atrelamento maior a literatura do que
ao jornalismo vem desde a publicacdo de
Os Sertbes, de Euclides da Cunha, em
1902" (BORGES, 2013, p. 206). Ndo penso
como certo afirmar que Cunha tenha
escrito um livro-reportagem, mas que o
texto é resultado de um amplo processo de
apuragcao de dados e fatos, narrados a
partir da linguagem literaria, isso &
inegavel. Portanto, esses autores do inicio
do Século 20, movidos pela necessidade
critica, ou pela ambicdo de criar algo
diferente, ja anunciavam que o hibrido teria
um caminho particular, tanto no Brasil
como na América Latina.

Apesar da discussao ter sido realgada a
partir de 1902, com diversas obras
narrativas sendo publicadas por jornalistas
desde entao, apenas nos anos 1970 e 1980
gue o chamado “jornalismo literario”
experimenta grande sucesso no Brasil,
inspirado no New Journalism de Truman

Capote e sua novela de nao-ficgdo, como

afirma Borges (2013). Entretanto, nao foi
somente devido a qualidade narrativa da
obra, mas pela oportunidade de esquivar-
se da censura.

Mas antes de serem fendmenos no
Brasil, os livros-reportagem j& eram
praticados em outros paises latino-
americanos. Jornalistas como Gabriel
Garcia Mérquez, Rodolfo Walsh, Eduardo
Galeano e outros tantos ja
experimentavam na década de 1950 a
aproximagao da literatura e do jornalismo
em grandes reportagens, inclusive, Rodolfo
Walsh é considerado por muitos
pesquisadores latino-americanos como o
precursor desse novo movimento que
comumente ¢é atribuido ao jornalista
estadunidense Truman Capote, com a
publicacao de seu livro A Sangue Frio.

Os livros de ndo ficgdo escritos por
jornalistas latino-americanos passaram a
ser mais conhecidos pelo grande publico ao
longo do processo de enfraquecimento das
ditaduras a partir da década de 1970, pois
por denunciarem, muitas vezes, crimes
cometidos pelos governos eles ndo foram
amplamente divulgados por medo da

repressao e perseguicao.
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0 jornalismo, por mais que se
esforcem os aprendizes jornalistas
formados segundo as classicas escolas
da Europa e dos Estados Unidos,
também ha de ndo ser o mesmo. Aqui, a
realidade é mais literaria, mais mitica,
mais magica; o olhar sobre o mundo é
mais poético. Por isso, no Brasil, como na
Argentina, no México, na Colémbia e em
toda a América Latina, as condigdes para
que floresga um tipo especifico de
jornalismo literario parecem propicias
(DRAVET, 2013, p. 85).

Em diferentes paises da América Latina,
portanto, alguns marcos da producao
hibrida de jornalismo e literatura permitem
ver confluéncias e pensar que o advento
dessas narrativas, em suas singularidades
e em suas aproximacgdes, abre espago para
uma teoria a ser construida acerca desse
jornalismo, em termos de suas sincronias,
sua ética, sua poética e sua dimensao
estética. Como propde Osodrio Vargas
(2017, p. 139, tradugao da autora),

O nascimento do jornalismo literario
latino-americano, nas maos de intelectuais
excepcionais, mostrou o caminho para
dignificar essa atividade, que, como pratica
social e de construgao, é o local ou campo
intelectual a partir do qual sua teoria é

moldada.

Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

O félego narrativo e o esforgo intelectual
empreendido por jornalistas como Antdnio
Callado, Gabriel Garcia Marquez, Rodolfo
Walsh e Elena Poniatowska, compbe uma
cartografia do que Herrscher (2013, p. 19,
traducdo da autora) chama de “historias
verdadeiras” ao nomear o jornalismo
narrativo. S&o histérias que tém a
capacidade de nos meter “no coragao deste
mundo ao nosso redor”. E esse seria o
ponto em que o jornalismo narrativo
desenvolvido na América Latina
transcende a pratica do hibrido - aqui
entendido como uma mistura, uma
conversa  entre as  técnicas e
procedimentos - do jornalismo e da
literatura experimentado em outros
lugares no mundo. O transcender esta no
posicionamento do jornalista, na denuncia
e na tentativa de provocar reflexao, ou seja,
no Comprometimento que sé foi instigado
pelos contextos social, histdrico e politico
em que esses jornalistas estavam
inseridos.

E nessa esteira que se faz possivel
pensar em termos de uma poética, de uma
estética e da ética do jornalismo narrativo,
esta ultima como construto do relato, so
possivel se puder existir o “momento em

gue vemos o0 outros como ser humano”,
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guando “ndo ha como voltar atras”
(HERRSCHER, 2013, p. 31, tradugdo da
autora) e a narrativa se tece como produto
da observagdo atenta, da escuta do
jornalista, mas também pelas “vozes, as
ldgicas, as sensibilidades e os pontos de
vista dos outros” (HERRSCHER, 2013, p.
30, tradugdo da autora). O autor
colombiano elenca cinco aspectos que

definem um bom jornalista narrativo

a voz, a visao dos “outros”, a maneira
como as vozes ganham vida, os detalhes
reveladores e a selegdo de matérias,
cortes e abordagens. Had muito mais, mas
acho que sdo elementos bdsicos que
fazem com que certas histdrias
verdadeiras nos toquem, nos golpeiam,
nos acariciam e assumam nossa
memoria. (HERRSCHER, 2012, p. 28,

tradugado da autora).

Ao falar em jornalismo narrativo na
América Latina considero acrescentar um
sexto aspecto na definicdo apresentada
pelo autor argentino: a autorreflexdo. A
partir do encontro com o Outro, dos
detalhes que passam a ser conhecidos
sobre o acontecimento e da forma que
essas memorias sao transmitidas ao leitor,
0 jornalista vivencia um importante, mas

conflituoso, momento de transformacao,

pois ndo sé questiona o que foi propagado
por seus colegas de profissdo e como, ele
também analisa sua prépria atuacdo e os
possiveis efeitos causados pelo fazer
jornalistico - ou pela falta dele -, além de
ponderar sobre sua relagdo no mundo com
o Outro.

Na produgao da reportagem ampliada,
especialmente no formato de livro, temos
demarcada a importancia da observagao
como primeira aproximagao da realidade,
desencadeando sucessivos gestos para
chegar a uma compreensao de
acontecimentos e realidades, ingressar nas
comunidades, como defende Osorio Vargas
(2017, p. 6, tradugdo da autora), “para
conhecer o ponto de vista da prépria gente,
ou seja, conhecer a leitura que essas
pessoas fazem da realidade”. A
experiéncia-vivéncia do repdrter permite
alcangar uma complexidade sobre o social,
ou seja, relatos que sejam fruto do esforco
de compreensao dos sujeitos e pelo gosto
emanado de um jornalista que observa
seus proprios sentimentos e julgamentos
(OSORIO VARGAS, 2017, p. 12). Em dialogo
com o pesquisador colombiano, nos
escritos do autor argentino, encontro uma

proposigao complementar:
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Os grandes textos narrativos do
jornalismo tém, penso, uma enorme
ambicdo oculta. Eles nao procuram
apenas informar, entreter ou ensinar
alguma coisa. Eles buscam o maior
objetivo ao qual uma escrita pode
aspirar: que o leitor mude, cresga,
conhegca ndo apenas uma parte do
mundo que ele ndo conhecia, mas acaba
conhecendo uma parte de si mesmo que
ndo havia frequentado. (HERRSCHER,
2013, p. 36, tradugdo da autora).

Para propor a mudanga a partir de um
texto, o jornalista provavelmente carrega
consigo uma carga cultural e social que o
instiga a exercer esse papel de intelectual
preocupado com as situagbes ao seu redor.
Sem a intencdo de analisar o jornalismo
narrativo latino-americano a partir da
comparacao com o New Journalism, ainda
assim sinto a importancia de pontuar que
um dos principais afastamentos entre eles
é o contexto social, politico, econémico e
historico dos paises. Diante das
conjunturas nas décadas de 50 e 60 na
América Latina, os jornalistas optaram por
um jornalismo de félego que possibilitasse
uma denuncia mais perene em relagao aos
acontecimentos, para que ndo fossem
esquecidos, e principalmente para que nao

voltassem a se repetir.
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Desse modo, a categoria de
Comprometimento, pensada sob a luz da
Outridade, num horizonte amplo da
Alteridade - estabelecida no dialogo
polifénico de distintas vozes sociais - como
projeto -, e do reconhecimento como gesto
gerador de toda situagdo comunicacional
plena, remetem a um fazer que mescla
arte, na expressao de uma forma, de uma
estética e de uma poética, com um dizer ao
lado do outro - ao menos como
intencionalidade/tentativa — e ao oficio, no
sentido de uma expressao que ao meu ver
desenha, conceitual e operativamente,
tragos proprios do jornalismo narrativo
desenvolvido na América Latina nos anos
50 e 60.
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Narrativa Fotografica: a representacao da identidade

germanica nas paginas da revista Alto Falante.

Narrativa Fotografica: la representacion de la identidad alemana en las paginas de la

revista Alto Falante

Photographic Narrative: the representation of german identity on the pages of Alto Falante magazine

Luana Daniela Ciecelski®*

Fabiana Piccinin®®

Resumo: O artigo tem como objetivo analisar a narrativa fotografica da revista Alto Falante,
em torno da Oktoberfest de Santa Cruz do Sul, a fim de observar a representagao da identidade
germanica em suas paginas e fotografias. Para o alcance deste objetivo, iniciamos com uma
revisdo bibliografica sobre a identidade germanica, seguindo para a revisdo do que sdo as
narrativas fotograficas, passando também por um resgate histdrico do objeto de pesquisa, que
é a revista Alto Falante. Posterior a isso, chega-se a andlise, cujo corpus é composto pelas
cinco edigbes especiais da revista voltadas para a festa tradicional germanica, publicadas

entre os anos de 1984 e 1988. Dentro delas, analisamos todas as fotografias relacionadas a

64 Mestranda do Programa de Pds-Graduagdo em Letras (PPGL) da Universidade de Santa Cruz do Sul, Brasil. E-mail:
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reportagens sobre a festa. A partir dessa analise, identifica-se elementos da identidade
germanica dentro da narrativa fotografica, listando as principais formas através das quais essa

identidade aparece.

Palavras-chave: Narrativa Fotogréfica; Identidade Germanica; Revista Alto Falante;

Oktoberfest.

Abstract: The article aims to analyze the photographic narrative of Alto Falante magazine,
around the Oktoberfest of Santa Cruz do Sul, in order to observe the representation of
Germanic identity in its pages and photographs. To achieve this goal, we start with a
bibliographic review on Germanic identity, going on to review what photographic narratives are,
also going through a historical rescue of the research object, the Alto Falante magazine. After
that, we arrive at the analysis, whose corpus is composed of the five special editions of the
magazine focused on the traditional German festival, published between the years 1984 and
1988. Within them, we analyzed all the photographs related to the reports about the party.
From this analysis, elements of Germanic identity are identified within the photographic
narrative, listing the main ways in which this identity appears.

Key words: Photographic Narrative; Germanic Identity; Alto Falante Magazine; Oktoberfest.

1 Introducao resgate das tradicdes de colonizadores
A Alto Falante foi uma revista que germanicos que se estabeleceram na
circulou na cidade de Santa Cruz do Sul localidade a partir de 1849. Essa festa
(RS) e regido do entorno, por cerca de 8
anos durante a década de 1980. Nesse
mesmo periodo, teve inicio nessa cidade a

realizagao de uma festa cujo objetivo era o
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acontece até os dias de hoje e é chamada
de Oktoberfest®®.

A partir de pesquisas realizadas
anteriormente e dos levantamentos feitos
para a dissertacdo que temos em
andamento®’, percebemos que a Revista
Alto Falante e a Oktoberfest possuiram
uma relagcdo muito proxima. Alias, o que
pretendemos compreender a partir da
pesquisa de mestrado, é justamente o
papel que essa revista teve na
reconfiguragdo da ideia de identidade
germanica que ha hoje em Santa Cruz. Um
dos passos mais importantes para que
alcancemos essa  compreensdo, €
justamente o trabalho de andlise das
paginas da revista, buscando compreender
0 que nelas foi publicado. E é nisso que
reside a importancia desse artigo.

A partir dele, queremos voltar nosso
olhar para a narrativa fotografica da
revista, buscando compreender como a
Oktoberfest foi retratada. Para isso,

iniciaremos com uma revisao bibliogréfica,

Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

buscando compreender o que é a
identidade, e em especial quais as
caracteristicas da identidade germanica,
para em seguida abordar também narrativa
fotogréfica. O passo seguinte é falar um
pouco mais sobre o0 nosso objeto de
pesquisa, buscando relembrar os fatos
mais importantes da histéria da Alto
Falante. E, entdo, passaremos a analise da
narrativa das fotografias encontradas nas
paginas da revista, a fim compreender se e
como a identidade germanica esta

presente e esta reproduzida nela.

2 A identidade germanica

Dentro dos Estudos Culturais ha duas
diferentes formas de pensar a identidade:
pela perspectiva do essencialismo e pela
da construgado social (ndo essencialismo).
De acordo com Necchi (2009), o primeiro
grupo entende a identidade como algo
inerente a alguém que pertence a

determinado  grupo.  “Algo  pronto,

66 A Festa da Alegria, como é chamada também, foi realizada pela primeira vez em Santa Cruz em 1984. Idealizada pelo
entdo secretéario de Turismo do Municipio, Ademir Muller, ela surgiu para substituir a Festa Nacional do Fumo (Fenaf) que era
realizada desde a década de 1960, mas que era uma festa muito voltada para o setor produtivo do tabaco. A ideia ao criar a
Oktoberfest, era o incentivo ao turismo, além do resgate da cultura e tradigdo germaénicas. A primeira edigdo da festa, assim
como as seguintes, teve como molde a tradicional Oktoberfest realizada em Munique, na Alemanha. Em Munique, a festa surgiu
como tradigdo ao enorme publico que compareceu ao casamento do principe herdeiro Ludwig com a princesa Therese Von

Sachsen-Hildburghausen, em 1810.

67 Provisoriamente intitulada como Midiatizacao da Identidade: a narrativa da Revista Alto Falante e a Oktoberfest de Santa

Cruz do Sul.



AHIC Eﬂm Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

ancestral, atavico. Uma condicdo pura,
cristalina” (NECCHI, 2009, p. 14),
fundamentando-se na histéria e na
biologia. J& o segundo, vé a identidade
como um processo de construgdo, um
produto que nunca estd acabado, mas
sempre se desenvolvendo, algo que nao é
permanente, um produto social baseado
nas interagoes.

A partir dos estudos realizados
anteriormente, percebe-se que ha em
Santa Cruz do Sul um discurso
essencialista em fungdo dos ascendentes
germanicos nas arvores genealdgicas. No
entanto, filiamo-nos a corrente que vé a
construcao da identidade como algo social
e inacabado, sempre em transformacao,
gue tem como ponto de partida vivéncias e
representagbes do passado no presente
(SEHN, 2009). Também seguimos o
pensamento de Hall (2011) quando esse
apresenta “o sujeito socioldgico” como uma
das trés grandes concepgdes de identidade
gue surgiram ao longo da histdria. Para o
autor, o sujeito socioldgico é aquele que
tem uma autonomia e autossufiéncia
limitadas, para quem o outro é importante
e cuja identidade individual sempre é

projetada a partir das relagGes sociais.

Esse sujeito socioldgico, porém, poderia
estar ameacgado pela realidade de mundo
pds-moderna e pelo conceito de identidade
pés-moderna, que é fragmentada,
contraditéria e muitas vezes sem um
padrdo pré-determinado (HALL, 2011). E
justamente por se sentir ameacgado é que
esse sujeito a reagir. E o gue explica
Bauman (2001). Segundo ele, diante do
retorno de um individualismo, diante da
ampliagdo dos direitos e garantias
individuais, o “comunitarismo” é esperado
como uma tentativa de manter as velhas
garantias, diminuindo a fragilidade dos
lacos e valores humanos e a ansiedade em
torno dos novos tempos.

Bauman (2001) aponta ainda que uma
das caracteristicas fundamentais desse
comunitarismo como identidade coletiva é
0 “nds”, apontando que ha uma separagao
do “nds” e do “eles” em fungdo de uma
estranheza. Criam-se unidades pela
semelhanca e pela diferenca. E justamente
0 que parece ter acontecido em relagao ao
germanismo que encontramos em Santa
Cruz do Sul hoje. Mas como foi, afinal, que
Santa Cruz do Sul adquiriu essa
identidade? E quais sdo as caracteristicas

dessa identidade germanica?
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A revisao bibliografica nos diz que ela
tem relagdo com a histdria do municipio e
de sua colonizagdo. A vinda das familias
germanicas se deu durante uma segunda
fase de migragdes ao Estado, e elas vieram
do norte da Alemanha, das provincias do
Rheno, Prussia, Pomerania, Turingia,
Saxonia, Westfalia, Hannover e Oldenburg
(NEUMANN, 2006). Wssas pessoas tinham
variadas religidbes e profissdes, porém,
conforme foram se instalando na cidade,
sua principal atividade econdmica passara
a ser a agricultura (Neumann, 2006). Entre
os itens cultivados estava principalmente o
fumo (SEHN, 2009), que ainda hoje é um
simbolo da cidade e da regido, considerada
um dos polos mundiais na producdo do
tabaco.

Desde cedo a localidade se destacou por
seu desenvolvimento e crescimento e
acredita-se que isso deve ao esforgo dos
imigrantes, ja que eles ficaram bastante
desatendidos apods sua chegada ao Brasil,
segundo pesquisas de Vogt (1997), Kipper
(1979) e Azambuja (2002). Uma grande
mudanga ocorre quando em 1878 ¢
instalada a Camara Municipal de

Vereadores o que confere maior

68 O mundo vivia o periodo da Segunda Guerra Mundial.

independéncia administrativa ao novo
municipio. Logo instala-se um ramal
ferrovidrio, chega a eletricidade, a telefonia,
0 comércio cresce, etc. Assim Santa Cruz
passa a ser um polo reconhecido para a
regido, inclusive como um centro cultural.
Até a década de 1930, registros histéricos
dao conta de diversas atividades —a maioria
delas relacionada com a cultura
germanica. Tanto é que pouco depois,
guando ocorre em todo o pais a
nacionalizacdo do ensino e da lingua
portuguesa (a partir de 1937) e a proibigcao
de outras linguas, como o alemao, por
medo da possibilidade de uma
“conspiragdo  nazista internacional"®®
(KIPPER, 1979, p. 9), Santa Cruz do Sul
chama a atencdo das autoridades (WINK,
2002)

Nos anos que se seguem o jornal da
cidade, denominado Kolonie, que existia
desde o fim do século XIX, e que era
publicado em alemao é encerrado. Outras
atividades como as educacionais, sociais e
religiosas, que também faziam uso da
lingua alema3, precisam se adaptar (SEHN,
2009). Desestrutura-se assim, a cultura,

tradicdo e identidade da comunidade,
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principalmente na parte mais urbana. Mas
a industrializagdo segue seu caminho, o
comércio da cidade cresce mais um pouco.
Na década de 1960 passa a ser ofertado o
ensino superior a partir da criagdo da
Associagdo Pro-Ensino em Santa Cruz do
Sul (Apesc), mantenedora ainda hoje da
Universidade de Santa Cruz do Sul (Unisc)
e a populagdo também  cresce
consideravelmente. Em termos culturais
as atividades relacionadas as tradigoes
germanicas permanecem em um estado
latente, sendo mais fortes nas localidades
interioranas onde conseguiram sobreviver.

Isso comega a mudar quando surge a
ideia de uma Festa Nacional do Fumo, que
acontece pela primeira vez em 1966. A
festa tinha como objetivo dar evidéncia
para a cidade e regido, destacando a
relacdo com o tabaco desde a época da
colonizagdo. Em 1984, porém, a FENAF ¢é
substituida pela Oktoberfest. E entdo
temos um importante marco na histéria da
cidade porque a partir da Oktoberfest e da
divulgagdo dessa festa a identidade
germanica associada a cidade ganha uma
nova forga.

Um dos principais meios de divulgacao
da Oktoberfest foi justamente a Revista

Alto Falante., inclusive porque a mesma

equipe que montava e publicava as edi¢des
da revista, trabalhava na agéncia de
mesmo nome (Agéncia Alto Falante),
dirigida pelas mesmas pessoas, 0s sdcios
Voltaire Trindade e Luis Antonio Barreto.
Essa agéncia foi a responsavel pela criagao
da identidade visual da festa, bem como
pelo trabalho de divulgagao e assessoria de
comunicagdo do evento. A revista,
consequentemente, foi o veiculo oficial da
Oktoberfest em seus primeiros anos de
realizagao, com suas edigdes especiais.

O fato é que ao longo dos anos acaba
surgindo na cidade de Santa Cruz do Sul
uma espécie de mito em torno dos
imigrantes alemaes. Isso contribui para a
construcdo de um discurso e uma ideia
ufanista e essencialista de identidade,
traduzido, como aponta Sehn (2009) pelo
“Deutschtum, palavra alema que traduz o
conceito de germanismo como uma
ideologia que se refere a conservagao das
caracteristicas culturais, sociais, raciais e
dos grupos formados por individuos de
origem germanica” (SEHN, 2009, p. 25).

Vogt (2001) aponta para a existéncia de
alguns veiculos de reprodugao cultural que
foram fundamentais, tais como a imprensa,
a escola comunitdria alema, a religido, o

trabalho e o associativismo, todos eles
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baseados na lingua alema. Tendo em vista
gue a lingua, como aponta Bourdieu (2001),
€ uma das representacdes simbdlicas mais
fortes de uma identidade, que por si s6 é
carregada de sentidos fica mais facil
compreender a  construgdo  dessa
identidade como sendo narrativa, algo que
aconteceu com o passar dos anos, a partir
dos discursos que marcam cada uma das
geragdes, com o auxilio do poder publico,
da imprensa e das proprias pessoas que
reproduzem esses discursos construidos.
Mas falaremos mais sobre o papel das
narrativas na construgao dessa identidade,

na proxima secgao.

3 As narrativas fotograficas

De acordo com Motta (2013) “narrar é
relatar eventos de interesse humano
enunciados em um suceder temporal
encaminhado a um desfecho” (MOTTA,
2013, p 71), e as narrativas possuem um
papel fundamental na construgdo de uma
identidade, porque narrar € inerente ao ser
humano, é um cddigo universal através do
gual, independentemente da lingua,
compreendemos a vida e a realidade a

nossa volta. Compreender a narrativa é

compreender guem somos e a sociedade
na qual estamos imersos.

E podemos encontrar essa narrativa
também nas fotografias? Acreditamos que
sim, as fotografias estdo impregnadas de
narrativas. A comecgar pelo fato que, em
esséncia, uma fotografia tem como objetivo
mostrar algo ou até mesmo contar uma
histéria (SHORT, 2013). Ela é uma
representacdo da realidade e tem a
capacidade de “transmitir a esséncia
absoluta da intencdo por tras da imagem,
ao captar os aspectos fundamentais do
instante, da pessoa, do acontecimento ou
daideia” (SHORT, 2013, p. 110).

A narrativa fotografica nem sempre
contara com a estrutura tradicional de
narrativa, de inicio, meio e fim. Ela "pode
simplesmente dar a entender o que
aconteceu ou sugerir o que pode vir a
acontecer” (SHORT, 2013, p. 98). Conforme
Short (2013), as narrativas fotograficas
também podem ser encontradas em
sequéncias de fotos, guando uma conversa
com a outra, apontando para uma espécie
de enredo. Mas imagens individuais
também podem transmitir uma narrativa,
porque todas elas sao repletas de signos e
simbolos (SQUIRE, 2014).
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E preciso ter em mente que signos — de
acordo com Peirce (2008) - sdo compostos
por trés elementos: 1) a forma assumida
pelo signo (material ou ndo); 2) o sentido
gue se faz desse signo; e 3) aquilo a que o
signo se refere. Para que possamos
compreender uma fotografia, portanto,
precisamos saber lé-la, assimilando os
signos e aquilo que eles representam. Eo
gue Short (2013) chama de “indicialidade”
(p. 124), ou seja, a ideia de que “onde ha
fumaca, ha fogo”, por exemplo; ou onde ha
pegadas, ha alguém caminhando (SQUIRE,
2014).

Por isso tudo, dizemos que as narrativas
fotograficas podem ir muito além das
aparéncias (SHORT, 2013). Elas podem
facilmente captar o temperamento de
alguém, suas caracteristicas pessoais, e
assim, ‘“fotografias podem ajudar a
confirmar, ou até mesmo criar, nossa ideia
de histdria pessoal e identidade. Podemos
usar fotos para retratar nossa identidade;
uma identidade que pode ser consciente ou
construida” (SHORT, 2013, p. 12). Ou seja,
as narrativas tém um papel fundamental

na construgdo de consciéncias coletivas

sobre determinada cultura, e a partir disso,

de identidades.

4 Método de analise

Partiremos agora, entdo, a andlise da
narrativa fotogrdfica da Revista Alto
Falante sobre a Oktoberfest, buscando
identificar como essa narrativa representa
a identidade germanica, apresentada
anteriormente. Antes, porém, vamos
apresentar brevemente o nosso objeto de
pesquisa. Como ja foi dito na introdugado
deste artigo, a Alto Falante foi uma revista
gue circulou na década de 1980, a partir da
iniciativa de trés amigos (Voltaire Trindade,
Luiz Antonio Barreto e Luiz Henrique Kiihn),
inspirados em outros veiculos alternativos
como O Pasquim®. A ideia era fazer algo
diferente do que era feito até entdo na
cidade.

A primeira edicdo foi publicada em
dezembro de 1981, sendo seguida por
outras 62, ao longo de oito anos de
veiculacao, até seu fim em 1989. A revista
chegou a ter impressos entre 1,5 a 2 mil

exemplares por edigao e era conhecida por

69 0 Pasquim foi uma publicagéo brasileira, de periodicidade semanal, editada entre 26 de junho de 1969 e 11 de novembro
de 1991, e que tinha como caracteristica o didlogo entre o cenario da contracultura da década de 1960 e seu papel de oposigdo

ao regime militar. (WIKIPEDIA)
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sua abordagem cultural, mas também
tratava fortemente de politica, além de
trazer  editorias como  economia,
comportamento, saude, educacao, etc. Ela
foi adquirida no fim da década de 1980 pelo
Grupo Gazeta de Comunicagbes e nesse
periodo sofreu uma grande mudanca
editorial. Seu design ficou mais limpo e
bonito, mas o conteddo também sofreu
uma alteracao, o que acabou contribuindo
para o declinio da publicacdo. Cerca de dois
anos apds a mudanga de direcao, ela foi
encerrada.

No periodo em que esteve circulando,
porém, foram muitas as edigcdes que
trouxeram a Oktoberfest em suas paginas.
Segundo pesquisa realizada anteriormente
por Ciecelski e Soster (2018), foram
encontradas citagdes sobre a festa em 21
edicOes da revista, ou seja, em um terco de
todos os volumes veiculados ao longo dos
anos. As edigbes com citagdes sao as
seguintes: 20, 21, 22, 26, 27, 28, 29, 30, 37,
39, 40, 45, 46, 47, 49, 51, 52, 56, 57, 61, 62.
Dentro desse grupo estdo cinco edigdes (as
de nimero 21, 29, 39, 47 e 56) que foram
chamadas de “especiais”. Elas foram
publicadas nos meses de setembro e

outubro entre os anos de 1984 e 1988 e

mais da metade de suas paginas era
dedicadas ao evento.

Dito isso, ressaltamos ainda que essa
pesquisa tem um carater qualitativo, e tera
como base metodoldgica os preceitos do
Estudo de Caso, ou seja, uma analise
aprofundada de uma unidade, que permite
0 conhecimento amplo e detalhado de uma
realidade (Duarte e Barros, 2006). Para
fazer essa analise, utilizaremos o método
de andlise critica da narrativa, descrito por
Motta (2013). No entanto, é necessario
adiantar que nao seguiremos o método
rigidamente, mas deixaremos o objeto de
estudo falar também, nos guiando para a
melhor forma de andlise a partir desse
método, até mesmo porque as orientagdes
de Motta sdo significativamente voltadas
para a andlise textual, enquanto que nds
aqui pretendemos uma analise das
imagens. Assim como Motta (2013)
consideramos que as narrativas nao podem
ser analisadas sem levar em consideragao
as relagdes sociais em torno dela, até
mesmo  porque estamos  buscando
compreender o papel dessa narrativa e
seus efeitos na sociedade. Dessa forma, as
imagens encontradas serdo a base de
nossa analise, mas serdo sempre vistas

como um “elo entre um narrador e um
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destinatario em contexto, para produzir
significado” (MOTTA, 2013, p. 120).

Motta (2013) sugere observar a
narrativa pelo seu significado, buscando o
sentido daquilo que se mostra, a partir da
interpretacao daquilo que se vé, mas nao de
uma interpretagdo meramente intuitiva, e
sim, baseada em observagbes de
elementos, exame de sua substancia,
observando suas conexdes e relacionando
com o todo por meio de processos indutivos
e associativos. Observa-se o fendmeno
sem se interessar diretamente por ele
(como seria no estruturalismo), e sim por
sua esséncia, pelo seu sentido, sua

significagdo (MOTTA, 2013). O autor chama

isso de teoria e analise da comunicacdo
narrativa(MOTTA, 2013).

O corpus gue sera analisado serd o das
cinco edigbes especiais da Revista Alto
Falante sobre a Oktoberfest, publicadas
entre os anos de 1984 e 1988, nos meses
de setembro e/ou outubro. Dentro delas,
vamos analisar todas as fotografias
relacionadas a reportagens e noticias sobre
o evento. A partir delas, nds construiremos
uma tabela relacionada as imagens
encontradas, contendo (a tabela) os
seguintes elementos: descrigdo da foto,
tamanho (pequena, média ou grande),
edigdo, pagina, acompanhada de texto (sim

ou ndo e breve resumo).

Edicao

N¢ fotos

Descricdo da foto 1
(tamanho, pégina,

acompanha texto)

Descricdo da foto 2
(tamanho, pégina,

acompanha texto)

Descricdo da foto 3

(tamanho, pégina,

acompanha texto)
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Descricdo da foto 4
(tamanho, pagina,

acompanha texto)

Tabela 1: Modelo de tabela para descrigdo e andlise de imagens Fonte: autoria prépria

T Vg
T
: ' » "'h .

i

\ L
Imagem 1: mosaico com exemplos de fotografias sobre a Oktol‘Jer est publicadas na revista Alto Falante. Fote: Revista Alto
Falante.
correr deste artigo, mas apenas as
consideragbes tecidas em relagdo a
Por razbes de economia de texto e analise.

espago, nao traremos toda a tabela no
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6 Consideracgoes

Finalizada a analise, apontamos que
foram encontradas, ao total, 134
fotografias relacionadas com a Oktoberfest
de Santa Cruz, dentro das cinco edigdes
especiais darevista Alto Falante. Traremos
abaixo algumas delas a fim de
apresentarmos alguns exemplos das
imagens encontradas:

As fotografias publicadas narevista Alto
Falante sao repletas de elementos que
remetem ao germanismo e percebemos, a
partir de nossa percepcgdo’®, uma intengéo
de construir uma imagem para a festa
relacionada a essa cultura germanica. Os
canecos de chope, as vestes tradicionais
germanicas e em certa medida, a culinaria
local (que é apresentada como sendo de
origem germanica porque as receitas vém
passando de geragdo em geragao desde a
colonizagao), estdo fortemente presentes.

Percebe-se também elementos
decorativos que buscam associar a festa
com a Alemanha, principalmente através
das cores. Apesar das fotos serem, em sua
maioria, em escala de cinza (sem cores), é

possivel identificar decoracdes feitas em
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tecidos com as cores da Alemanha (as
mesmas que ainda hoje encontramos na
Oktoberfest), ou seja, vermelho, amarelo e
preto. Em alguns momentos também se
mostra a festa de Munique, na Alemanha
ou ainda bandinhas tipicas desse pais.

Também é interessante observar que
em nenhuma das 134 fotografias
analisadas vemos pessoas negras ou de
pele mais escura. A germanidade acaba
sendo representada também pela cor da
pele, olhos e cabelos. Isso diz respeito
também as soberanas, normalmente
retratadas nas capas a cores, de forma que
podemos ver com mais clareza os olhos,
pele e cabelos claros. Percebe-se também
gue as fotografias buscam repetidamente
mostrar a festa como alegre. Em boa parte
delas, inclusive nessas que se repetem,
vemos pessoas dangando e principalmente
brindando com seus canecos de chope,
erguendo-os no ar. Em outras, vemos
familias reunidas e felizes, comemorando
as tradicdes germanicas que passam de
geragdo em geracao.

Por outro lado, é possivel identificar um

certo tom turistico e comercial na festa, a

70 E importante destacar que toda a anélise foi realizada com base em nossa prépria percepgao, nossa propria leitura do
objeto e do corpus e que, portanto, o que emerge é resultado e consequéncia disso.
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partir das fotografias que mostram a
cidade. Todas as edigbes possuem segoes
com dicas de lugares para conhecer. Além
disso, todas as edig¢des trazem fotos aéreas
da cidade, buscando mostrar o
desenvolvimento de Santa Cruz. Em outras
edigbes vemos fotografias de grupos
musicais em nada relacionados a cultura
germanica, bem como diversas
apresentacdes de grupos locais, de
patinacao e de outros esportes, ou ainda do
aeroclube. A sensacdo que fica é a de que a
Oktoberfest, apesar de ser apresentada
como uma festa das tradicdes, serve
também como uma vitrine para a cidade,
para fomentar o comércio dela. Nao é dificil
perceber também um forte apelo
institucional — em relagdo a Prefeitura -
com matérias repletas de fotografias do
Prefeito e do Secretario de Turismo,
organizadores do evento, buscando
associar a festa ao sucesso administrativo
municipal.

Dentre as edigdes analisadas, as que
contém as fotografias mais ricas em
elementos germanicos sdo, em nossa
opiniao, as de numero 29 e 39, relacionadas
a segunda e terceira edicdo da festa,

respectivamente. Elas trazem muitos

elementos da cultura germanica local,
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buscando retratar o povo, as vestes, a
culindria, musica, os jogos germanicos
mantidos pelos descendentes dos
primeiros colonizadores, etc. Sao as
edicbes que mais trabalham com a
construcdo de uma identidade local
baseada na germanidade dos primeiros
colonizadores e na cultura trazida por eles
da Alemanha.

Aquela que tem a maior quantidade de
fotografias é a edicdo 47 com 45 fotos.
Chama a atencao o fato de que essa edicao,
além de um especial sobre a Oktoberfest,
ela também traz algo como um especial
sobre a cultura alema contemporanea. Nas
secdes de cinema, moda, teatro, etc, que
normalmente abordavam o cinema
nacional, por exemplo, ou os grandes
destaques do cinema internacional, nessa
edicao trazem o cinema alemao, o teatro
alemao, os estilistas alemaes, etc.

Ja a edicdo com a menor quantidade de
fotografias é a 56, com apenas 12 delas. E
importante observar que aqui a revista j
era administrada pelo Grupo Gazeta de
Comunicag0es e ja ndo era mais o veiculo
oficial de divulgacao da festa, de forma que
o conteudo mais reduzido faz bastante

sentido.
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Levando em consideracdo todas as
coisas vistas até aqui, portanto, podemos
dizer que a identidade germanica esta
representada nas paginas da revista Alto
Falante e estd representada nas
fotografias publicadas nesse veiculo. E
acreditamos, a partir de inferéncias nossas,
que essa representacdo a partir das
fotografias publicadas na Alto Falante,
ajudaram com o resgate histérico da
Oktoberfest, especialmente através das
pesquisas realizadas para as primeiras
edicdes especiais, onde houve um empenho
em trazer fotografias sobre a festa
realizada em Munique na Alemanha desde
o século 19, bem como a a estruturar a
ideia de identidade da comunidade sobre si

mesma.
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Introducao

Este trabalho objetiva investigar
representagdes de vitimas de catastrofes
em duas narrativas jornalisticas brasileiras

contemporaneas: 7odo dia a mesma noite,

de Daniela Arbex (2018), e 7ragédia em
Mariana, de Cristina Serra (2018).
Pretende-se compreender como
personagens com vidas desabadas
tornam-se elementos estruturantes das

reportagens e como seus relatos podem
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ativar a empatia do leitor. Problematizam-
se, nessas reportagens, as possiveis
oscilacdes entre a denuncia necessaria e 0s
riscos de fixagdo da personagem em sua
condigdo de vitima; entre a dramatizagao
do acontecimento e a manutengao do
discurso testemunhal.

A palavra catastrofe, do grego (Kata +
strophé), significa "virada para baixo" e
seus sinénimos incluem “desabamento”,
“desastre” e “devastacdo” (NESTROVSKI;
SELIGMANN-SILVA, 2000). Na condicao de
evento traumatico, € uma emergéncia do
presente que ndo fecha significagao, pois o
carater fortemente inesperado do
acontecimento impede que ele seja
completamente  entendido  (CARUTH,
1996).

Para Seligmann-Silva (2008, p. 69), “o
trauma é caracterizado por uma memodaria
de um passado que ndo passa”. O titulo da
obra de Arbex (2018), 7odo dia a mesma
noite, assenta-se sobre esse tipo de
repeticao, com referéncia a dificuldade de
as  personagens  (notadamente  os
familiares dos mortos da boate Aiss, em
Santa Maria, RS) atravessarem a noite do
desastre e a noite metafdrica. Nessa
reportagem, tematizam-se as historias de

vida e morte de impactados pelo incéndio

qgue, em 2013, vitimou fatalmente 242
pessoas, em sua maioria jovens. Na
reportagem de Cristina Serra, por sua vez,
aborda-se a tragédia que, em 2015, no
interior do estado de Minas Gerais, resultou
no maior desastre ambiental do Brasil. O
rompimento de uma barragem de rejeitos
minerarios matou 19 pessoas, destruiu
comunidades, infectou 38 municipios,
comprometeu a fauna, a flora e atividades
antrdpicas ligadas ao rio Doce.

As personagens dos textos apontados
sdo vitimas reais de catastrofes. A elas foi
feito um mal que deve ser de algum modo
reparado, e as reportagens podem
contribuir paraisso ao registrar e publicizar
histérias e demandas. Convém, no entanto,
atentar para o modo como as trajetorias
sao contadas e como as personagens sao
descritas e colocadas em enredo. Se é
preciso humanizar aquilo que tende a ser,
muitas vezes, numericamente expresso,
como reivindicam Cristina Serra e Daniela
Arbex, convém, por outro lado, identificar
riscos de uma representagdo que fixe a
vitima em tal condicao, estereotipando-a ao
acentuar sua falta de agéncia em face
daquilo que lhe gera sofrimento (GIGLIOLI,
2018).
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Propomos, assim, examinar os modos
como vitimas de tragédias sdo
representadas nas referidas reportagens.
Pretendemos ressaltar as relagOes
estabelecidas entre as vidas singulares e o
contexto da catastrofe. Tendo em vista a
complexidade dos personagens de nao
ficcao, pretendemos oferecer perspectivas
para andlise de reportagens que se
dedicam as  histdrias de vitimas de
catastrofes. Intencionamos, ainda, apontar
guestdes para uma representacao

jornalistica dignificante do humano em

contextos de sofrimento.

Vitimas sobre as quais se

escreve

Vitima é o termo mais usado tanto por
Daniela Arbex (2018) como por Cristina
Serra (2019) em referéncia aos afetados
pelas catastrofes, ainda que, no caso de
Mariana, as pessoas que sofreram a
tragédia se autodenominem atingidos,
provavelmente, como veremos, para
ingresso em luta coletiva. A palavra vitima,
do latim, significa originalmente animal a
ser sacrificado em ritual religioso. Para
René Girard (1990), o sacrificio humano ou

de animais nas religides arcaicas é uma
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forma de mediagdo entre sacrificador e
deidade, e visava unir a comunidade,
eliminar conflitos, instaurar ordem ou
mesmo apaziguar deuses identificados
com catastrofes naturais. A vitima é um
inocente que expia alguma culpa para o
reestabelecimento da harmonia.

Na modernidade juridica, o termo
passou a designar individuos que morreram
ou sofreram ferimentos ou algum tipo de
perda em fungdo de crimes, acidentes,
catastrofes humanas, guerras ou formas
de injustica social, como discriminacao,
perseguicdo  politica, entre  outras
(KARMEN, 2016). As vitimas podem ser
primarias e diretas ou secundarias, que,
embora ndo confrontadas diretamente,
também  foram  devastadas  pelas
catastrofes.

Em T7ragédia em Mariana, Serra (2018,
p. 256), por meio de entrevistas com
envolvidos na formulagdo do Termo de
Transagao e Ajustamento de Conduta
(TTAC), mostra como as empresas
rejeitaram o uso da palavra vitima por
causa das implicagdes penais do termo.
Recusaram ainda “atingidos”, preferindo,
ao final, “impactados”, e negaram-se a
chamar a catastrofe de “desastre” ou

mesmo de “acidente”, a favor do termo
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neutro ‘“evento”. Percebe-se, portanto,
como a forma de nomear individuos e
acontecimentos é alvo de disputa e traz
cargas semanticas que inscrevem e
qualificam a catastrofe.

Como dissemos, as vitimas de Mariana
se autodenominam prioritariamente de
“atingidos”. Isso pode ter a intengado de
afastar um sentido de imobilidade e
passividade que acompanha a palavra
vitima desde a conotagao sacrificial. Outra
explicagdo para o uso de “atingido” pela
comunidade é o emprego do termo em
organizacdo coletiva, o Movimento dos
Atingidos por Barragens (MAB), que luta
nacionalmente pelos direitos de
populacdes afetadas, inclusive a de
Mariana. O nome “atingido” ou “afetado” é
também usado internacionalmente para
mobilizagdo social acerca das catastrofes
com barragens de dgua ou de rejeito.

Seguiremos, contudo, neste artigo, com
“vitima" ndo somente pelo fato de ser a
palavra mais utilizada pelas jornalistas,
mas também pelas implicacdes penais que
traz e que sao aspecto importante das
narrativas. Um dos objetivos deste artigo é
compreender o significado de vitima nesses

textos, assim como essas personagens sao
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construidas e o lugar narrativo que
ocupam.

Uma catastrofe produz numerosos
mortos. Essa é a primeira categoria de
vitimas que abordaremos: a das que
sucumbiram, morreram nas catastrofes de
Santa Maria e Mariana. Suas histérias sao
contadas pelos outros. H4, ainda, vitimas
sobreviventes, a quem a identificagdo como
vitimas interessa para que possam
concorrer a eventuais reparagbes — sao
individuos cujas histérias permanecem
abertas e os sentidos da vida em disputa.
Entre as dltimas, hd as vitimas que,
atingidas diretamente pela catastrofe,
escaparam da morte, e as sobreviventes
indiretas, que se distinguem pela perda de
seu modo de vida, mesmo que nao tenham
corrido o risco iminente de morrer — aqui,
entendemos, incluem-se os parentes de
vitimas mortas.

Tragédia em Mariana, entre os livros
analisados, é o que mais amplia os
exemplos de vitimas sobreviventes
indiretas. S&do trabalhadores de areas
variadas que tiveram suas ocupagles e
estilos de vida comprometidos com a
chegada da lama, além de moradores cujas

tradigcdes tornaram-se inviaveis na regiao,
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como populagdes indigenas, notadamente
os Krenak.

Ha ainda outras categorias de vitimas,
autodeclaradas. Por exemplo, aqueles que
se afirmam injustigados por sua atuagao
profissional na catdstrofe, como os
bombeiros que foram acusados (e
absolvidos) de homicidio doloso por nao
terem impedido que jovens retornassem a
boate incendiada para prestar socorro aos
demais, e pessoas que, corretamente
investigadas, aparentemente buscam se
posicionar como vitimas em busca de
eventual protegdo que o termo confere,
como nota Giglioli (2018) - caso do entdo
Secretdrio Estadual de Desenvolvimento
Econdmico de Minas Gerais, Altamir R0so,
segundo quem a Samarco também seria
“vitima do rompimento”.

Embora todas essas histdrias sejam
contadas, percebemos que, nos livros por
nds analisados, privilegiam-se, em geral, as
histérias das vitimas que morreram e de
sobreviventes ligados a elas, parentes na
maioria. Dizemos, em geral, porque em
Todo dia a mesma noite, os socorristas
possuem também protagonismao.

Além desse destaque para as vitimas
gue morreram, sobreviventes e familiares,

observamos um entrelagamento entre as
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histérias, de modo que aos dois ultimos
tipos de vitima cabe o papel de contar sobre
as primeiras, impedidas de testemunhar.
Se de um lado conhecemos as trajetdrias
dos mortos por meio dos sobreviventes, por
outro, as histdrias dos sobreviventes estao
atreladas as dos que faleceram: o que se
diz sobre eles eventualmente toca
dimensdes de suas proprias vidas, como a
amorosa, a profissional e a social, mas
inescapavelmente aborda sua relagdo com
guem partiu, com a perda e com a
catastrofe, de modo que nos permite dizer:
nestas reportagens, é a partir da morte de

um outro que sua histdria ganha relevo.

Dentro da noite

Todo dia a mesma noite é titulo que
sugere a perpetuidade de um momento
traumatico simbolicamente assimilado ao
fim. Embora as reflexdes que deram neste
nome aparegam somente no 132 capitulo
do livro - “E como se o tempo tivesse
congelado em janeiro de 2013, em um
ultimo aceno, na lembranga das ultimas
palavras trocadas com os entes queridos
gue se foram" (ARBEX, 2018, p. 185) —, a
ideia geral de que, para os sobreviventes,

histdrias de vida tiveram no incéndio da
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boate o seu fim vai se construindo, desde
bem antes, por meio de narrativa que,
privilegiando o tempo presente da tragédia,
ainda que narrada por meio do passado
perfeito, conta os fatos como se
acompanhasse seu discorrer e destaca os
sentimentos que teriam marcado aquela
circunstancia: confusdo, dor e falta de
horizonte.

Disto é exemplar a histéria que inaugura
o livro, sob(re) a perspectiva de Carlos
Dornelles, médico socorrista que atendeu
na primeira hora do incéndio. Arbex
descreve a semana, a tarde e o principio de
noite pacatos do médico, a dias sem fazer
atendimentos com a unidade em que
estava alocado, até que, na madrugada,
com o chamado para os primeiros socorros
na boate Kiss, o que era marasmo se
precipitou em desespero, improvisos,
insuficiéncias de todo tipo. No mesmo
capitulo, a histéria do bombeiro Robson
Muller, que teve todas as suas previstes
sobre o incéndio desafiadas pelo real, e a
das primeiras horas de socorros no local do
incéndio compartilham a caracteristica de
um crescendo negativo, da ordem para a
desordem — e entao as histdrias deixam de
ser contadas (no sentido de que, mesmo

sendo posteriormente retomadas, elas nao
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investigam as vidas dos personagens para
além da catastrofe, que passa a determina-
las).

De Sinfonia da Tragédia, segundo
capitulo, até o final de 7odo dia a mesma
noite, sao contadas as histdrias dos pais
cujos filhos estiveram na boate incendiada.
Aparecem entremeadas por histdrias de
bombeiros, enfermeiros, médicos e sempre
fazendo conexdes com as histdrias
daqueles que sado vitimas diretas da
catastrofe — sobreviventes ou nédo -, seus
filhos. As histdrias dos pais, dissemos, sao
narradas no tempo presente do
acontecimento. Assim conhecemos Sérgio
da Silva e Nadir Krauspenhar, pais de Guto;
Celita Pazini e Homero Bairro, pais de
Greicy e Patricia, além de outros pais, todos
sob o impacto de constatar que seus filhos
poderiam ter morrido no incéndio da Kiss.

Em comum, portanto, as passagens
relativas a essas personagens sao
estruturadas pelo descobrimento da
catdstrofe e pelo desnorteamento
decorrente disso. Em algumas delas, a
angustia do presente cede lugar a
reminiscéncias sobre as préprias vidas ou
sobre as relagbes com os filhos, como
acontece na narrativa sobre Marta e Silvio

Beuren, a recordar os habitos festivos de
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Silvinho enquanto alimentam a esperancga
de reencontra-lo vivo. Esse movimento nos
parece positivo para a narrativa, que assim
ganha um respiro, e para a constituigao
desses pais e filhos como personagens de
nao ficcdo, que ganham elementos menos
obviamente vinculados ao evento em torno
do qual a reportagem se desdobra,
tornando-os mais complexos, pois
multifacetados. Tais histdrias, contudo, se
encerram na iniludivel despedida, embora
tenham sido apuradas anos depois dos
acontecimentos a que se referem, e o
ganho narrativo a que nos referimos
termina obliterado.

Em entrevista para a Editora Intrinseca,
Arbex (2020) afirma que “esse livro tem 55
mil palavras e nenhuma delas fala de
superagao, porgue ndo se supera a morte
de um filho". Compreendemos nessa
afirmativa uma posicdo autoral, e nao
postulamos que representagdes de vitimas
sobreviventes devam contemplar “voltas
por cima", mas chamamos atencéo para o
problema que é abreviar as histdrias de
vidas de certas pessoas em fungdo do fim
efetivo de outras. Nesse sentido, um bom
contraponto é o de Svetlana Aléksiévitch
(2016), em Vozes de Tcherndbil — ali, os

enlutados expressam sofrimento, mas sua
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vida é sondada em multiplos outros
aspectos: visoes politicas, relagbes com a
cultura, anseios por reparacdo. Se, em
outra entrevista, Arbex (2020a) relata ter
encontrado, a cada apuragao, as familias
em um estado - “Num momento elas
estavam animadas, dispostas, confiantes
na justica. Em outros, estavam
entristecidas, deprimidas, fragilizadas" -
essa mobilidade ndo parece bem
representada no livro.

Que a estrutura do crescendo negativo
se repita para personagens gue, mesmo
tocados por problema comum, supomos
serem pessoas diversas e que reagem
diversamente aos desafios que lhes foram
impostos, também ¢é algo que merece
atencéao. Para tanto, fazemos eco a questao
levantada por Giglioli (2016, p. 141):
“Estereotipia que de um lado conforta; do
outro provoca angustia, inquietagao
ontoldgica, ansia de desrealizagdo: sou
realmente eu ou é um arquétipo aquele que
anda por ai com meu nome?". Nos parece
gue adotar uma estrutura narrativa muito
semelhante para contar as vidas de
pessoas necessariamente diferentes entre
si constrange a singularidade que os
personagens de nao ficgdo poderiam — ou,

antes, deveriam — expressar.
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A queda

Tragédia em Mariana opta em seu titulo
por denominar o rompimento da barragem
de Fundao e as consequentes mortes e o
desastre ambiental como acontecimento
terrivel ao mesmo tempo em que evita
expressar, de imediato, o que sua narrativa
preponderantemente investigativa pde a
nu: os indicios de um crime. O tragico é um
evento catastrofico, porém, se
recuperarmos seu sentido que descende da
forma artistica, hd nele a ideia de
encadeamento que desemboca no horror
(LESKY, 2016). Nesse sentido, a
reportagem aponta para o tragico ao
demonstrar como uma série de erros e
omissdes na construgao, licenciamentos,
monitoramento e gestdo de riscos da
barragem levou a destruigdo. Para além
disso, o tragico é a base tonal da narrativa
guando o texto se dedica as vitimas.

Se, como dissemos, trata-se de
reportagem investigativa, convém
ressalvarmos a abertura narrativa da obra,
gue busca engajamento do leitor. Nela,
duas vitimas sobreviventes sao
protagonistas: a primeira, Romeu Arlindo

dos Anjos, foi o Unico trabalhador arrastado
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pela lama que sobreviveu; a segunda, Paula
Geralda Alves, auxiliar de servigos gerais
de uma prestadora de servigco da Samarco,
é descrita como personagem de gesto
heroico. Em sua moto, foi “mais veloz que a
lama" e conseguiu avisar a comunidade de
Bento Rodrigues antes que a avalanche
atingisse o vilarejo.

A diferenca de 7o0do o dia a mesma
noite, a reportagem de Serra nao se
estrutura narrativamente a partir das
histérias das vitimas. Como dissemos, seu
aspecto medular é investigativo. As
histérias das vitimas que morreram sao
recuperadas pelos parentes, sobreviventes
indiretas — em sua maioria, esposas dos
trabalhadores. As histérias sdo contadas,
ao longo do livro, em capitulos que
interrompem o relato central como modo
de graduar o informativo com o drama
humano. As vitimas que sucumbiram sao
lembradas e descritas como filhos, pais e
companheiros exemplares e trabalhadores
comprometidos. Os relatos enfatizam a
vida feliz que as familias levavam no
momento antes da tragédia, assim como
projetos promissores de vida. Observamos
gue, na reportagem, a morte opera uma
edigdo na biografia das vitimas, que as

blinda em relagao a qualquer ambiguidade
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humana que possa qualificar aquela
histéria de um modo que ndo fosse
virtuoso.

O tragico é assim reforgado, uma vez
que se enfatiza a percepcdo de queda de
um individuo irrepreensivel. Na citagéo que
faz de Aristoteles, Albin Lesky (1996, p.
330) lembra-nos que, na tragédia, o
individuo que é vitima da queda deve “ser
um pouco melhor do que somos na média”.

Outro aspecto das histdrias dessas
vitimas em Tragédia em Mariana é a
predominancia do discurso sobre a
narrativa. Entendemos discurso, a partir
Emile Benveniste (1991), como uma forma
de enunciagao de um “eu”, que é definidora
do que se conta, uma vez que marcada por
um lugar, por afetos e por propostas de
interagdo com o outro. Na reportagem de
Serra, ainda que o narrador conduza os
relatos dos familiares sobre as vitimas que
morreram, percebe-se que eles vém de
depoimentos colhidos por meio de
entrevistas. Assim, o “eu” do familiar
emerge com frequéncia, entre aspas,
nessas historias, deixando a mostra que o
gue se conta resulta da perspectiva e do
afeto que essa vitima secundaria possui do

ente perdido.
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No capitulo 38, “Familias cindidas”, a
primeira pessoa expressa a dor de uma
jovem mae, Pamela Rayne Fernandes
|zabel, que perdeu a filha Emanuelle de 05
anos. A reportagem transcreve o texto em
primeira pessoa que Pamela postou em
midia social e que se encerra com as
seguintes frases: “Eles estragaram minha
familia. Quero justiga. A minha historia nao
acaba aqui” (IZABEL citada por SERRA, p.
2018, p. 330). Emanuelle e Thiago
Damasceno Santos, de 07 anos, cuja vida é
narrada pelo avd Albertino Santos no
capitulo seguinte, sdo as duas criancas
mortas na catastrofe. Como o Hurbinek de
A trégua, de Primo Levi (1997), tiveram a
vida fortemente abreviada, e ndo ha mesmo
outro relato possivel de suas vidas que nao
seja o de uma dor pelainterrupcao, por uma
poténcia perdida.

Essa é uma diferengca marcante em
relacdo a obra 7odo dia a mesma noite, em
gue, quase sempre, como dissemos,
assistimos a catastrofe como uma cena
gue parece narrar a si mesma, por meio de
um narrador em terceira pessoa. O livro
produz, inclusive, no capitulo 15, simulagdo
realista do incéndio na boate Kiss no
capitulo. Em 7ragédia em Mariana, por sua

vez, preserva-se a voz e a dor da vitima que
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ficou e constrdi-se a homenagem por meio

da memodria.

Conclusao

Entre as reflexbes a que fomos
conduzidos pela leitura critica dessas
reportagens, destacamos que considerar
as especificidades de vitimas sobreviventes
em catastrofes pode ser importante para
orientar decisdes narrativas e posicoes
éticas a seu respeito. Embora marcadas
pela doida perda de seus parentes ou
modos de vida, essas  pessoas
sobreviveram, afinal, e suas trajetdrias
singulares, seus caminhos e descaminhos,
interessam. Contar sobre suas vidas
considerando aspectos menos diretamente
ligados a catastrofe que lhes afetou -
trabalho, vida amorosa, posicdes pessoais
a respeito de temas da vida - é uma
proposta nesse sentido.

Situar as histdrias transformadas por
catastrofes em perspectiva histdrica é uma
opgao ética e narrativa que nos parece
correta diante das vitimas. Avancado o
tempo presente da catastrofe, em que
geralmente predominam os sentimentos
ligados a dor e a desesperanga, podem

emergir sentimentos mais propositivos,
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como os de Padmela Rayne, em busca de
reparagao e continuidade. Dar chance, na
narrativa, a essa multiplicidade de
emogoes, permite configurar as vitimas
como as personagens multifacetadas que
sao.

Em Violéncia, Zizek (2014) lembra que
as vitimas em avides que explodiram nas
torres, em 11 de setembro, dirigiram a
pessoas proximas uma ultima palavra de
amor, e nisto enxerga um “verdadeiro ato
ético” (enfatizado pela imaginagao do
oposto: uma esposa que, nos seus Ultimos
segundos de vida, ligasse para o marido
dizendo que o casamento vivido foi uma
farsa e que o odeia). Que a ultima palavra
sobre o outro que morreu seja, também,
amorosa, é uma postura digna das vitimas
sobreviventes e o jornalismo, em
reportagens sobre catastrofes, cumpre

importante papel ao registra-la.

Referéncias

ALEKSIEVITCH, S. (2016). Vozes de
Tcherndébil. Sdo Paulo: Companhia das
Letras.

ARBEX, D (2018). Todo dia a mesma

noite. Rio de Janeiro: Intrinseca.



AMIC Euau Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

ARBEX, D. (2020). Todo dia a mesma
noite — Daniela Arbex. Disponivel em:
https://youtu.be/AQv3g9r92l4. Acesso em:
22/07/2020

ARBEX, D. (2020a). Daniela Arbex conta
sobre novo livro, “Todo dia a mesma noite”.

https://youtu.be/k35LCECprlQ Acesso
em: 22/07/2020.

BENVENISTE, E. (1991). Problemas de
linguistica geral. Campinas, SP: Pontes:
Editora da Unicamp.

CARUTH, C (1996). Unclaimed
experience —trauma, narrative, and history.
Baltimore (MD): Johns Hopkins University
Press.

GIGLIOLI, D. (2018). Critica da Vitima.
Belo Horizonte: Editora Ayiné.

GIRARD, R. (1990). A violéncia e o

sagrado. 32, ed. Sao Paulo: Paz e Terra.

KARMEN, A. (2016). Crime victims. 92.
Ed. Boston (MA): Cengage Learning.

LESKY, A. (1996). A tragédia grega. 32.
ed. Sao Paulo: Perspectiva.

LEVI, P. (1997). A tregua. Sao Paulo:
Companhia das Letras.

NESTROVSKI, A.; SELIGMANN-SILVA, M
(2000). Catastrofe e Representagao. Sao
Paulo: Editora Escuta.

SELIGMANN-SILVA, M (2008). Narrar o
trauma - a questdo dos testemunhos de
catastrofes histdricas. Psicologia Clinica.
Rio de Janeiro, vol. 20, n. 1, p. 65-82.

SERRA, C. (2018). Tragédia em Mariana
Rio de Janeiro: Record.

ZIZEK, S. (2014). Violéncia. Sao Paulo:

Boitempo.



AMIC Eﬂgﬂ Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

Periodismo en la region centro de la Provincia de Buenos
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Abstract: Productive routines of journalists from Olavarria (Buenos Aires, Argentina) in

2019 are analyzed. Through interviews, dimensions of the production process, its relationship

with the news and relevance to the community are presented.

Key words: Productive Routines, Journalism, Digital media.

Introduccion

En este trabajo presentamos datos
surgidos de una investigacidon sobre
periodistas de la ciudad de Olavarria
(Buenos Aires, Argentina) en 2019 respecto
a sus rutinas productivas, entendiendo a
las mismas como: “una serie de
procedimientos que contribuyen a la
organizacidn de las tareas del periodista en
su labor cotidiana” (Bernardi y Aparicio,
2016, p. 53). Nos interesa, en particular,
profundizar en los procesos productivos
para indagar en: las condiciones laborales
de los trabajadores, la construccion de
agendas noticiosas y la relacion con las
fuentes de informacidn. La pregunta que
guia esta investigacion es: (/Qué
caracteristicas asume el proceso
productivo en medios nativos digitales
hiperlocales? Es decir, medios que

surgieron para publicar noticias en laweby

gue se caracterizan por producir
informacién en y para ciudades medianas
(menos de 140.000 habitantes) del interior
de la Argentina. Partimos del presupuesto
de que el actual proceso de convergencia
mediatica y reconfiguracion del mercado
de trabajo, impulsado por fuertes
innovaciones tecnoldgicas en los dambitos
de la produccidn noticiosa, implica el riesgo
latente de la flexibilizacion de las
condiciones laborales, dado que se le exige
los trabajadores polivalencia respecto a las
tareas en la redaccion, las tematicas que
aborda y las empresas periodisticas para
las cuales trabaja (Rost y Liuzzi, 2012).
Todo esto se ve agravado en un contexto de
instauracién de politicas neoliberales en
América  Latina  (Martinez  Rangel,
Garmendia y Soto, 2012). Donde no sélo el
Estado es puesto a merced del mercado,
sino que también se crean reglas que

configuran directamente el modo de vida y
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la forma de actuar de los sujetos. Se busca
obtener de estos ultimos el mayor rédito,
mientras se maximiza la exigencia de
rendimiento. De esto no escapan los
medios cuyas rutinas productivas nos
proponemos analizar.

Las preguntas que guian esta
investigacién,  entonces, son: ;Qué
caracteristicas asumen las rutinas
productivas en los medios nativos digitales
de la ciudad de Olavarria? ;Cuales son las
condiciones de posibilidad del ejercicio
periodistico en relacion al cumplimiento de

los derechos laborales?

Obijetivos

Los objetivos que nos proponemos en
este trabajo son: a) Identificar vy
caracterizar las rutinas productivas por
parte de periodistas de dos medios nativos
digitales de la ciudad de Olavarria, en el
periodo mayo - diciembre de 2019. Para
luego: b) Presentar y comparar las
condiciones de posibilidad del periodismo
de la ciudad en relacion con las précticas

profesionales.

Enfoque y/o metodologia de

abordaje

El enfoque metodoldgico de este trabajo
es cualitativo, los datos que forman parte
de esta ponencia fueron recabados en dos
instancias mediante dos técnicas de
investigacion  diferentes, la  primera
consistid en la realizacién de un panel que
reunid a cinco profesionales del periodismo
en la ciudad de Olavarria, que cuenta con
una poblacion de 140.000 habitantes y se
ubican en el centro de la provincia de
Buenos Aires (Argentina). La segunda
técnica fue la realizacion de entrevistas
semi estructuradas a periodistas de la
ciudad.

En cuanto al panel, el mismo fue
organizado por el Observatorio de Medios,
Ciudadania y Democracia de la Facultad de
Ciencias Sociales (UNICEN) en junio del afio
2019 y conté con la participacién de:
“Periodista 1" quién trabaja en un
multimedios, especificamente en la radio y
el canal de television del mismo,
“Periodista 2" quién trabaja en la
produccién y conduccion de un programa
de radio y cargando notas en el sitio web de
la misma, “Periodista 3" quién trabaja como
coordinadora de programacion en una radio
universitaria, “Periodista 4" quién trabaja
en un medio nativo digital de informacion

general, al igual que “Periodista 5", quien
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ademas es duefio del medio. El panel
estuvo estructurado en dos momentos, un
espacio de seis minutos para cada
expositor para que hablaran sobre sus
rutinas de trabajo, agendas y fuentes. ElL
segundo momento fue una ronda de
preguntas por parte de los asistentes a la
Jornada, en total la actividad durdé dos
horas. Para el procesamiento de la
informacién procedimos a desgrabar el
panel, realizar una lectura en detalle de
todas las intervenciones y definir 11
categorias analiticas a partir de lecturas
tedricas previamente realizadas que
mencionamos en el apartado
“antecedentes” de este trabajo: 1) Tension
entre periodismo local y medios de capital
federal; 2) Cuestidn gremial - Condiciones
laborales; 3) Polivalencia -Periodismo 24/7;
4) Credibilidad - relacion con la comunidad;
5) Relacion con las fuentes de informacion;
6) Pauta - condicionantes a la actividad
periodistica; 7) Proyecciones sobre el
futuro de la profesién; 8) Organizacion de la
rutina laboral; 9) Construccidon de la
agenda; 10) Consumos - intereses de la
audiencia; 11) Formacidn en la Universidad.

Dado que en esta ponencia nos interesa
pensar las practicas periodisticas en

medios nativos digitales hiperlocales, solo

tendremos en cuenta los testimonios de
“Periodista 4" y “Periodista 5". Por otra
parte las categorias andliticas
mencionadas, fueron agrupadas de
acuerdo a cuatro dimensiones a los fines de
presentacidn en esta ponencia, las mismas
son: Precariedad laboral, polivalencia y
condicionantes de la actividad; Intereses de
la audiencia y la importancia de la
credibilidad; Relacion (problematica) con
las fuentes; La construccién de la agenda y
la organizacion del trabajo en rutinas.

Para complementar el trabajo de
relevamiento de datos, procedimos a la
realizacion de entrevistas semi
estructuradas en junio del ano 2020, a
“Periodista 4", quien habia participado del
panel del afo 2019 y a “Periodista 6" quien
trabaja en la seccidn deportes de un medio
nativo digital hiperlocal de la ciudad. En
cada caso se realizd un encuentro, de una
hora de duracidn a través de la plataforma
de videollamadas Google Meet. En estos
encuentros virtuales nos propusimos a
acceder a la subjetividad de los
entrevistados sin que el resultado sea una
suma de opiniones aisladas, es decir, poder
dar cuenta de “"estructuras cognitivas que

permitan encontrar la presencia de lo

social en lo subjetivo” (Reguillo, 2000) alli
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donde se refleja una matriz cultural
histéricamente determinada fue necesario
recuperar la significacion para poder dar
cuenta del proceso por el cual los sujetos
“dotan, intersubjetivamente, de sentido a la
realidad”, construcciones que orientan y
dan forma a las manera de representar y
actuar (Reguillo, 1998, p. 21). En este
sentido, el cuestionario que se llevd a cabo,
recuperd las mismas variables 'y
dimensiones que fueron propuestas en el
panel, para abordar desde otro contexto
comunicativo los sentidos y significados
gue los propios actores y actrices les

asignan a sus practicas.

Caracterizacion del estudio o

discusion tedrica propuesta

En principio nos interesa trabajar con
periodistas de medios nativos digitales,
dado que los mismos representan la mayor
parte de la produccién y circulacién de
noticias en la ciudad de Olavarria (Buenos
Aires, Argentina). La referencia a nativos
digitales implica que surgieron en la era
post- internet y por lo tanto: “sus modelos

de redaccion pueden considerarse, a priori,

6 De acuerdo al sitio www.similarweb.com
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completamente multimedia, sin procesos
de  transformacion  desde  rutinas
tradicionales ni redacciones paralelas,
como puede ocurrir en un medio
tradicional” (Fernandez y Sanchez- Garcia,
2018: 9). Los periodistas que participaron
del trabajo de campo trabajan en medios
gue cumplen con los siguientes criterios:
son nativos digitales, por su publico
destinatario se los puede considerar
hiperlocales, tienen una agenda de
informacidén general y son los mas visitados
en la ciudad’®.

La noticia es una construccion
periodistica de un acontecimiento cuya
novedad, imprevisibilidad y efectos futuros
sobre la sociedad lo ubican publicamente
para su reconocimiento (Martini, 2000: 2).
En el paso del acontecimiento al texto
noticioso, operan una serie de factores que
pueden ser estudiados como procesos
productivos que posibilitan, a través de
rutinas y practicas estandarizadas, la
blsqueda, el acceso, la presentacion,
jerarquizacion y valoracion de las
actividades de la sociedad. Entendemos
entonces “que la noticia no es solo el

resultado de un mecanismo de seleccion,



AHIC Eﬂgﬂ Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

sino también la construccion
organizacional del producto de wuna
multiplicidad de factores que intervienen
en el proceso de negociacidon” (Arrueta,
2010: 42).

Para Gaye Tuchman (1978) la noticia es
una ventana al mundo, en la cual los
ciudadanos aprenden sobre ellos y sobre
otras realidades. En este sentido, “la noticia
es un método institucional para hacer que
la informacion esté disponible ante los
consumidores” (p.16) y por este motivo los
informadores  trabajan bajo normas
institucionales al interior de una redaccion
y construyen noticias que guardan relacion
con otras instituciones de la sociedad. Para
Tuchman, estos productos se “arrogan el
derecho de interpretar lo que ocurre cada
dia a los ciudadanos y otros profesionales”
(p.17) y para conquistar este derecho, tanto
jefes como reporteros, alcanzan acuerdos
respecto a cdmo organizar las practicas a
los fines de garantizar la producciéon en
serie de hechos publicables.

En esta investigacion nos interesa
recuperar la caracteristicas particulares
gue asumen estas practicas periodisticas
en un contexto especifico relacionado con
ciudades medianas de la Provincia de

Buenos Aires (Argentina) que se diferencia

con los modos de produccidn noticiosa
propios de los grandes medios de las
ciudades capitales del pais, como pueden
ser: Capital Federal, Ciudad de Cdrdoba o
Rosario, por citar algunos ejemplos de
grandes conglomerados urbanos. Por este
motivo, recuperamos la conceptualizacion
gue hacen Maria Teresa Bernardi y Bettina
Aparicio (2016) de medios hiperlocales,
entendiendo que los mismos estan “mas
inclinados a tratar la informacion de
proximidad desde un enfoque generalista”
(Salaverria Aliaga et al., 2018: 1050) y que
a su vez producen noticias para barrios o
distritos. Por otra parte podriamos decir
gue al periodismo hiperlocal lo caracteriza:
la visibilizacién de historias que no forman
parte de la agenda de los grandes medios
de comunicacidon, la centralidad que
adquieren los problemas de los vecinos y el
rol de los periodistas para dar estatus
publico e influir en la agenda politica, la
interaccion cercana con la ciudadania que
no solo comparte y comenta las noticias,
sino que ademas co- construye las mismas
y el sentido pertenencia y fuerte identidad
local que los periodistas tienen en su
vinculo con los criterios de noticiabilidad,

las fuentes, la construccion de la agenda y
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el rol que ejercen en la comunidad a la cual
pertenencen.

Por otra parte, el periodismo hiperlocal
en la ciudad de Olavarria puede ser
considerado “periodismo de periferia” en
tanto que opera: “la aceptacion de convivir
con una tensa dualidad: el saber hacer
frente el poder hacer” (Arrueta, 2010: 224).
Proponemos entonces, retomar estos
conceptos para indagar sobre el proceso
productivo en los medios hiperlocales y
nativos digitales de la ciudad de Olavarria,
con el objetivo de presentar un aporte a su

caracterizacion.

Principales resultados

En los resultados presentamos los
significados que los periodistas les
atribuyen a sus propias practicas respecto
a: las condiciones en las que ejercen su
profesion; el interés por conocer las
preferencias de la audiencia; los modos de
construccién de la agenda; el tratamiento
de las fuentes de informacidon y la

organizacion del trabajo en rutinas.

Precariedad laboral, polivalencia vy

condicionantes de la actividad

Una preocupacidon concreta tiene gque
ver con la remuneracidon por las tareas
realizadas: “Hoy el salario de un periodista
esta por debajo de la linea de la pobreza y
en todos los medios hay problemas con el
pago de salarios y con las paritarias”
(Periodista 5, comunicacion personal,
2019). Ademas, la informalidad del sector,
gue se sostiene en gran parte con formatos
de becas, pasantias, periodistas
monotributistas o  directamente la
blsqueda de publicidad como
remuneracion. Los  periodistas que
participaron del panel, que tienen empleo
registrado, sefalaron con preocupacion
gue “muchas veces los recursos son
propios” (Periodista 4, comunicacién
personal, 2019), en referencia a que ponen
a disposicion elementos indispensables
para el trabajo: “Muchas veces los recursos
son propios, estar con un teléfono, estar
con una camara, estar con el auto
particular” (Periodista 4, comunicacion
personal, 2019). Por otra parte, quienes se
encuentran en relacidon de dependencia,
manifiestan que trabajan mas de las horas
estipuladas por el convenio colectivo y
ademas deben estar a disposicidon cuando

los hechos ocurren y necesitan cobertura:

“los mensajes se reciben a toda hora y eso
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te marca el desarrollo de la jornada”
(Periodista 4, comunicacién personal,
2019). En cuanto a la polivalencia, y tal
como sefalaban tempranamente Rost y
Liuzzi (2012), existe respecto a las tareas
en la redaccién, las temdticas que se
abordan y los medios en los cuales es
necesario trabajar para garantizar la
supervivencia. Respecto a la primera,
relacionada con la multiplicidad de tareas
gue deben realizar los periodistas, sefalan:
“Hoy tenemos que grabar, des grabar,
sacar fotos, filmar, editar, hacer un monton
de cosas (...) Nosotros escribimos 25 notas
y cubrimos 10 o 12 eventos por dia”
(Periodista 5, comunicacion personal,
2019). Finalmente, en cuanto a los temas o
secciones en las que deben trabajar y los
medios para los cuales deben
desempenarse, todos dejan en claro que
“hay que estar preparados” para hacer
notas sobre cualquier temay salir en radio,
grafica, televisién o web cuando se los
requiera.

Por otra parte, nos parece importante
destacar cuales, a criterio de los
periodistas, son los mayores
condicionantes de su actividad, en este
sentido sefalan: “La pauta condiciona, toda

la pauta condiciona. No las estatales o las

publicas. Hay varias formas de condicionar”
(Periodista 5, comunicacion personal,
2019) y también las criticas que reciben por
su labor, una cuestidn que sensibiliza a los
periodistas y los preocupa, en este sentido
sostienen: “Cuando hay que criticar, o
cuestionar, se lo critica o cuestiona al
periodista, al tipo que labura en estas
condiciones en las que ya hemos hablado
todos y se deja de lado al tipo que da la
orden que es el duefo de los medios”
(Periodista 5, comunicacion personal,
2019). Respecto a los propietarios de las
empresas informativas, hay consenso en
sefalar que no es gente formada en el
periodismo, y eso dificulta el didlogo
respecto a la calidad del periodismo que se

pretende.

Intereses de la audiencia y la

importancia de la credibilidad

Otra cuestion que aparece con cierta
recurrencia es la preocupacion por
interpretar los intereses de la audiencia,
tanto con herramientas web o evaluando
los mensajes y el feedback que reciben en
sus medios. Sostienen: “Miramos mucho el
consumo de los lectores, el impacto
inmediato de la noticia. Podemos ver que le

interesa a la gente, temas que por ahi para
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nosotros no son interesantes, hacemos un
poco mas hincapié en eso” (Periodista 5,
comunicacion  personal, 2019). Es
interesante porque hay un proceso de
reflexidon y una hipdtesis permanente sobre
lo que la audiencia pretende de su tarea. Es
una actividad la cual muchos plantean que
no solian tener en cuenta en un principio,
pero que es algo que los duefos de los
medios tienen en cuenta y que resulta
favorecedor a la hora de pensar qué tipo de
contenido consumen las audiencias.
Plantean: "Trato de prestar atencion,
contestar mensajes, ponerme a hablar con
la gente. Eso resulté favorecedor para los
nimeros de la seccion” (Periodista 6,
comunicacién personal, 2020). Aunque
también plantean que, con la experiencia
devenida de la misma practica, han
aprendido a no obsesionarse ni alterar
todos sus  productos  periodisticos
basandose en este feedback con las
audiencias. Argumentan: “El teléfono es
una locura, todo el dia. Con la pandemia la
gente le cambio la rutina horaria y por ahi
no temen en mandarte un mensajealaly
media o 2 de la manana cuando vos queres
tratar de pegar un ojo" (Periodista 4,

comunicacidén personal, 2020).

El avance y evolucion constante de las
formas de consumo es un factor influyente
para tener en cuenta en la practica
periodistica. Por esa razén, hay medios que
no logran adaptarse a esa vordgine y
terminan cayendo en el olvido de las
audiencias. Plantean: “Si vos no tenes la
cabeza abierta para ver las reacciones y los
consumos de la gente, te come el tiempo.
El tiempo no son diez afos, es uno”
(Periodista 4, comunicacién personal,
2020).

Otro punto importante es la credibilidad.
El lazo con la persona que consume los
contenidos periodisticos es sumamente
importante  para lograr  conseguir
audiencias fieles o sostenidas en el tiempo.
De igual manera, como planteamos en el
punto anterior, los periodistas argumentan
gue tener este factor demasiado en cuenta
termina siendo contraproducente: “Si a la
gente no le llega lo que yo quiero poner, ya
es otra cosa. Yo lo intento y me voy a dormir
tranquila de que lo estoy tratando de hacer;
siempre desde el lugar que me toca”
(Periodista 6, comunicacion personal,
2020).

Las llamadas 7ake news también juegan
un papel fundamental a la hora de poner en

juego la credibilidad periodistica, y es algo



AMIC E.m Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

con lo que los profesionales tienen que
lidiar diariamente: “El chisme que después
se hace noticia siempre primero sale por
las redes. Tenes que averiguar
absolutamente todo. En redes sociales
dicen que pasa esto, entonces indagamos
cudl es larealidad, cudl es el trasfondo, que
es lo que se puede contar y que es lo que
no” (Periodista 6, comunicacion personal,

2020).

Relacion (problematica) con las fuentes

En las diferentes exposiciones se
evidencid la idea de que el uso de las
fuentes de informaciéon, de manera
correcta, garantiza una mejor calidad
periodistica. Al mismo tiempo, la relacion
con esas fuentes, en una ciudad intermedia,
no deja de ser problematica en relacién al
cuidado que hay que tener al momento de
valerse de las mismas por los intereses que
se ponen en juego. En principio los
periodistas coinciden con que las fuentes
son lo mas importante para poder dar una
informacién veraz, y en este sentido se
percibe la responsabilidad en el chequeo de
las fuentes, la consulta a las diferentes
partes involucradas en un hecho y en la
necesidad de esperar para dar una

informacién  hasta garantizar cierta

“rigurosidad” periodistica. Esto implica
comprender que las fuentes tienen
intereses y estan dispuestas a utilizar a los
periodistas para realizar operaciones
mediaticas.

Sobre este aspecto los periodistas
reconocen a nivel local un escenario de
permanente tension que ademdas en el
ultimo tiempo se ha exacerbado: “Estan las
presiones de siempre de los actores
publicos de la vida cotidiana. De los
ejecutivos, los legislativos, el poder judicial,
la policia, pero ademds se suma que el
ejecutivo estd muy sensible, la oposicion
estd igual”. (Periodista 4, comunicacion
personal, 2020). En este sentido los
trabajadores de prensa reconocen que
desde los espacios les ofrecen
permanentemente contenidos para
publicar:  “Hay muchos operadores
medidticos de los espacios politicos y se ve
una doble moral que hay por parte de la
dirigencia  politica sobre situaciones
irrelevantes”. (Periodista 4, comunicacion
personal, 2020)

En este sentido un aspecto relevante
gue menciona una de las periodistas
entrevistadas es la necesidad de formacion
politica para poder trabajar con mayor

seguridad y menos condicionantes:
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Esos hechos particulares que cuando yo
estudié periodismo deportivo no lo vi y
nadie te explica, porque no te preparan para
eso. Me refiero a quienes son los
personajes importantes, las autoridades
politicas del partido, la provincia o nacion.
No le daba mucha bolilla cuando empecé
porgue creia que no me correspondia,
ahora si. Poder generar un vinculo con ellos
es muy importante y me lo ensefiaron mis
companferos. De eso no tenia nada de idea
y fui aprendiendo en el apuro de resolver en
una redaccion, donde tiene que salir todo
ya. (Periodista 6, comunicacion personal,
2020)

Por otra parte, hay una preocupacioén
por “cuidar” a las fuentes dado que proveen
informacién que de otra manera no
conseguirian: “el codigo y la confianza con
la fuente es fundamental, respetar el dato
y cuidar a las personas” (Periodista 4,
comunicacion personal, 2019), dado que
esos vinculos proveen informacion valiosa
para los periodistas y deben ser sostenidos:
“el Unico capital con el que me fui de un
medio a otro es la personas que tengo
anotada en el teléfono, las cuales cuando
llega una informacién las puedo llamar”
(Periodista 5, comunicacion personal,
2019).

Por dltimo sobre este apartado
consideramos interesante mencionar como
aspecto creciente la utilizacién cotidiana de
fuentes institucionales que  envian
contenidos ya procesados a las
redacciones y como los mismos se adoptan
como parte de una préactica que resuelve la
necesidad de publicacion de contenidos. A
la pregunta ¢ Como haces para publicar 12
notas por dia? Una de las entrevistadas
responde:

No sé si hay estrategia, me salen. Hasta
trato de ponerme en el detalle de que no
me salgan 3 notas iguales o repitiendo
palabras. Trabajo para que me queden la
misma cantidad para toda la semana, todos
los dias era la misma cantidad. Esta bien
gue muchas vienen con la base ya armada
y solo hay que darle el formato para que
guede, entonces es bastante féacil.”
(Periodista 6, comunicacion personal,
2020)

La construccion de la agenda

En relacién a la construccién de la
agenda, los periodistas reconocen las
similitudes entre los diferentes medios:
“estamos girando en torno a los mismos
ejes tematicos, a las mismas situaciones,

algunos las encaran con  mayor
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profundidad y otros no, pero eso va en
relacion al interés que tenga el medio”
(Periodista 5, comunicacion personal,
2019). Al mismo tiempo reconocen que
cuando se logra romper con la agenda
compartida y un medio accede a un nuevo
acontecimiento, el trabajo adquiere otra
dimensién: "Hay datos que son buenos o les
das mas importancia cuando ves que en el
momento del hecho estds solo” (Periodista
4, comunicacién personal, 2020). En este
sentido se reconoce una busqueda por la
distincion con el resto.

A la pregunta ¢Quién define la agenda?
Rapidamente se identifica una respuesta de
caracter individual que responde a la
desjerarquizacién de las redacciones,
donde no hay director o editor y es el
periodista quien define qué y cémo cubrir
los acontecimientos.

Lo cierto es que esa soledad, es vista en
ciertos aspectos como mayor libertad de
organizacidn pero en otros también como
mayor responsabilidad en la tarea: “Ahora
gue no tenemos director (y cuando yo entré
tampoco), siempre decidi yo sola qué
hacer” (Periodista 6, comunicacidn
personal, 2020).

La organizacion del trabajo en rutinas

Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Finalmente nos interesa agrupar aqui
expresiones en relacién a la organizacion
de la actividad periodistica en las
redacciones y las reflexiones de los
periodistas acerca de como las rutinas de
trabajo influyen en las producciones
noticiosas que realizan. En este sentido
acuerdan que tener rutinas claras de
trabajo, entendidas como una organizacion
rigurosa del tiempo, los espacios y las
actividades a realizar es valioso porque
deben cubrir una gran demanda de
informacidn en poco tiempo.

Esta valorizacion de la rutina implica
cometer menos errores y quedar menos
expuestos ante la audiencia. Para ello los
periodistas resaltan la importancia de
trabajar en equipo en las redacciones,
sobre todo para sortear los diferentes
imprevistos que dificultan la tarea y son
frecuentes, destacan: “no tenes dos dias
iguales, no sabes que va a pasar manana.
A nosotros, que trabajamos con la
actualidad, la instantaneidad, nos llega un
mensaje "hay un accidente" y ya salimos”
(Periodista 4, comunicacidon personal,
2019).

Estas rutinas, caracteristicas de cada
redaccidén, son algo que destacan que se

aprende en el trajin diario de su labor. “Fui
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aprendiendo en el apuro de resolver en una
redaccion, donde tiene que salir todo ya.
Todos los eventos los cubro con el
fotdgrafo; es demandante y son muchas
horas semanales” (Periodista 6,
comunicacién personal, 2020). De esto
deviene la necesidad de seleccionar cuales
son los temas que ameritan mas esfuerzoy
dedicacion que otros: “ Por la impronta
personal que tiene este laburo para mi, no
puedo parar. Lo que si, por ahi tomo
algunas cuestiones mucho mas relajadas”
(Periodista 5, comunicacion personal,
2020). A la hora de analizar estas
prioridades, las charlas y discusiones
dentro de la redaccién son fundamentales
para lograr un trabajo mas dindmico.
Dentro de estas redacciones, también,
se van moldeando las caracteristicas de
profesionales con mayor experiencia y
mirada critica: “Con la cabeza de pelota
como sali de la facultad no veia todos los
vinculos, y con mis compaferos en la diaria
me di cuenta que se puede trabajar de
forma” (Periodista 6, comunicacion
personal, 2020). El trabajo en equipo lo
destacan como fundamental para su
constante formacion y fortalecimiento.
Entender el ritmo de cada integrante del

grupo y estar dispuestos a dar y recibir

correcciones. En este sentido comentan:
“Te podes confundir en un titulo, en unac o
una s. Entonces, estar atentos a esos
detalles nos fortalece como grupo”
(Periodista 6, comunicacion personal,
2020).

Por ultimo, el trabajo sin limitaciones
horarias es una caracteristica mencionada
por varios entrevistados. Destacan:
“Laburo a destajo de lunes a lunes y en
cualquier horario. Si hay que levantarse a la
madrugada me levanto” (Periodista 4,
comunicacion personal, 2020). En este
sentido, también los contactos de los
medios son consultados diariamente por

sus lectores, y en cualquier horario.

Conclusiones

En el contexto de precarizacion del
trabajo periodistico tanto en el mercado
informal como formal, con conflictos
salariales en pié, los periodistas de
Olavarria deben, para conservar sus
trabajos, asumir la polivalencia respecto a
las tareas y responsabilidades en la
redaccidn, las tematicas que abordan (lo
gue impide que se especialicen en una
seccion) y las empresas y medios

periodisticos para las cuales trabajan, por



AAIC 2020

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

ejemplo en radio y televisidn, o grafica y
web, no solo de un medio de comunicacion
sino en dos o incluso tres para garantizar su
sustento econdmico (Rost y Liuzzi, 2012). A
su vez, las condiciones de trabajo se ven
afectadas por las presiones gue reciben de
anunciantes, sectores politicos y los
propios duefios de los medios, quedando
los periodistas en un lugar de exposicién y
de posible critica a su desempefio, tanto
por parte de jefes, anunciantes o la propia
audiencia (también sectores académicos e
intelectuales).

Pese a este escenario, los periodistas
insisten en lograr rigurosidad y calidad
informativa, con un buen manejo de las
fuentes y evitando operaciones que
impacten en su credibilidad para con la
comunidad, que los identifica y los podria
dejar de consumir. También esta clara la
preocupacion por profundizar los temas de
la agenda, que segun los periodistas no es
responsabilidad suya, pero que les da la
posibilidad de “decir, sin decir” o “educar” a
la audiencia, es decir que sus
posicionamientos politicos e ideoldgicos
prevalezcan por encima de otros intereses.
Para ello, y de manera univoca, insisten con
gue una estricta organizacion de las rutinas

productivas, el trabajo en equipo y la

Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

predisposicion para saber hacer todo, les
permitiria abordar con mayor profundidad
los hechos noticiosos. Aunqgue
mayormente deben lidiar con: los
imprevistos, la urgencia de los hechos que
surgen y necesitan ser cubiertos, las bajas
de integrantes de los equipos por
enfermedades o licencias, la dificultad de
concertar notas con las fuentes, y sus
propios errores (por ejemplo olvidarse las
baterias de un micréfono).

Para préximas instancias de
investigacion proponemos nuevas técnicas
gue nos permitan profundizar los hallazgos
alcanzados: observacidén en redacciones de
medios y analisis de contenido publicado.
Finalmente, nuevas preguntas surgen
luego del trabajo realizado: ¢Cudl es el
vinculo entre el uso de diferentes
tecnologias de la informacién y la
comunicacion en las practicas
periodisticas, las rutinas productivas y las
condiciones de trabajo? ;De qué manera se
vinculan los intereses de los duefios de los
medios, de los periodistas y los de la
audiencia? ¢Cémo podemos pensar las
practicas periodisticas entre condiciones
reales y escenarios ideales del ejercicio de

la profesion? ;Como se puede pensar el
1
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vinculo entre rutinas productivas, noticias

publicadas y calidad de la informacién?
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La recoleccion de noticias en Bolivia: cambios,

continuidades y tensiones ante el uso de plataformas

digitales

Recolha de noticias na Bolivia: mudancgas, continuidades e tensoes em face do uso de

plataformas digitais

News gathering in Bolivia: changes, continuities and tensions in the face of the use of digital platforms

Victor Oliver Quintanilla-Sangueza’”

Resumen: Entender cdmo los periodistas recolectan noticias es importante porque ese
proceso determina en parte qué imagen de la sociedad es presentada y da cuenta de las
formas en las que los periodistas conocen. En ese plano, las tecnologias pueden contribuir o
no a la generacién de conocimiento de manera proactiva y critica, basado en evidencia sélida.
Este articulo analiza las continuidades, cambios y tensiones de los métodos rutinarios de
recopilacion de noticias en Bolivia en un contexto de uso de plataformas digitales. Bajo un
enfoque metodoldgico cualitativo, la investigacion recurrid a entrevistas semiestructuradas y
observacién participante de interacciones digitales. Los hallazgos apuntan a la continuidad de

practicas colaborativas de recoleccion de noticas y al surgimiento de nuevas rutinas de ese

7 Victor Oliver Quintanilla-Sangueza. Estudiante de Doctorado, Departamento de Comunicacidn, Universidad
Iberoamericana, México. Maestro en Comunicacion, vico_gs@hotmail.com.
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tipo en torno al uso de WhatsApp como plataforma dominante. Y al problematizar la
funcionalidad de la aplicacién de mensajeria, dimos también con la precarizacién de la vida
laboral y personal de los periodistas, asi como con tensiones entre las practicas colaborativas
y el mantenimiento de informacién exclusiva o primicial, asociada con el desempefio
profesional.

Palabras Clave: Recoleccion de noticias, plataformas digitales, Bolivia.

Abstract: Understanding how journalists collect news is important because that process
accounts for the ways in which journalists know. This article analyzes the continuities,
changes, and tensions of routine news gathering methods in Bolivia in the face of the use of
digital platforms.

Key words: News gathering, digital platforms, Bolivia.

Introduccion y enfoque de la articulo se enfoca precisamente en la
investigacion obtencion de informacién para la

. - construccidon de una noticia, que no es un
Para producir noticias de manera

, , acto Unico, sino “un proceso relativamente
frecuente y factible, los medios establecen

., estructurado que se extiende durante
canales regulares de recoleccion de

varios minutos, a menudo horas y (menos

frecuentemente) dias" (Reich, 2006: 498,

informacidn que implican interacciones con

sus entornos socioculturales (Tiffen et al.,

traduccion propia). Ademas, al tener en
2013). Por tanto, senalan esos autores, el propia)

. - cuenta el entorno en el que las noticias
contenido noticioso debe entenderse no

L, , , ., operan es posible verlas como producto de
solo en funcion del tipo de informacidn que

los hechos y de las palabras de otros
(Tiffen et al., 2013). Por ello Sigal (1986)

considera que son las fuentes quienes

es de interés periodistico, sino también en
el contexto de qué informacidon esta

disponible para los medios y como. Este
hacen las noticias. Cada fuente representa



AHIC Eﬂgﬂ Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

una “transferencia” de informacién (Sigal,
1973, p. 125) y un pequeilo compromiso
iniciado por una de las dos partes (Manning,
2001). Entender cdémo los periodistas
recolectan noticias y qué tipo de fuentes
utilizan es importante porque ese proceso
determina qué informacidn es publicada y
sobre todo qué imagen de la sociedad es
presentada (Soloski, 1989).

De otro lado, en un escenario de
innovacion tecnoldgica como el actual, es
de especial interés estudiar cdmo el uso de
nuevas herramientas tecnoldgicas puede
moldear y reconfigurar la recoleccion de
noticias, considerada “el primer eslabdn de
la cadena de noticias y el nucleo de la
actividad periodistica” (Reich, 2013, p. 417).
De acuerdo con Reich, en esta etapa “las
tecnologias  pueden  establecer la
diversidad de noticias, eventos, agentes
humanos y pruebas que los reporteros
pueden o no pueden detectar, a los que
pueden acceder y de los que pueden
informar en un tiempo determinado, asi
como las normas periodisticas y
epistémicas de su trabajo” (2013, p. 417).
En la recoleccidn de noticias influyen
principios periodisticos como la precisidn,
la equidad, el equilibrio y la objetividad

(Schudson, 2003). Y con normas

epistémicas nos referimos a que la
naturaleza del conocimiento obtenido por
los periodistas puede ser configurada por la
forma en la cual lo adquieren, siendo
entonces los dispositivos usados en ese
proceso “tecnologias epistemoldgicas” que
pueden dar cuenta de aspectos clave de la
practica periodistica (Reich, 2008, p. 625).
Entre ellos, el autor menciona el alcance
del desempefio periodistico en el tiempo y
en el espacio, la tendencia a confiar en
experiencias de primera mano o en la
mediacion de experiencias de otras
personas, el uso de tecnologias que
permiten interrogar a las fuentes o aceptar
sus versiones tal como son presentadas y
el uso proactivo de tecnologias o para la
recepcion pasiva de contenidos propuestos
por las fuentes.

De ahi que el propdsito central de este
articulo sea examinar las continuidades,
cambios y tensiones de los métodos
rutinarios de recopilacion de noticias en
torno al uso de plataformas digitales —
particularmente plataformas digitales
sociales, entre ellas aplicaciones de
mensajeria movil, redes sociales y correo
electrénico— en el periodismo. Dado que
las précticas periodisticas estan lejos de

ser uniformes de un pais a otro y ante la
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postura académica que pide una mirada
cercana a entornos mediaticos y politicos
variables para encontrar sus
complejidades y contradicciones (Tiffen et
al., 2013), el presente trabajo aterriza en un
contexto especifico, el del periodismo en

Bolivia.

La profesionalizacién como perspectiva

tedrica

El estudio del periodismo como una
profesion es uno de los enfoques de
investigacion que mas prevalece en el
tiempo (Zelizer, 2004). Y uno de los
argumentos principales de la literatura ha
sido que el proceso de recoleccion de
noticias es configurado por la ideologia
profesional, entendida como un conjunto de
valores universales que guian la practica
periodistica y que son compartidos
ampliamente por los periodistas como una
forma de validar su trabajo (Deuze, 2005).
Asi ha sido a pesar de que no existe un
consenso sobre la condicidn profesional del
periodismo porque en la practica éste
parece no haber encajado en las
definiciones socioldgicas del
profesionalismo (Singer, 2003). Pero sea el
periodismo una verdadera profesién o no, el

discurso del periodismo profesional tiene

un rol clave en legitimar la ocupacion
periodistica (Meyers y Davidson, 2016). Y
“aungue puede haber cierta antipatia entre
los periodistas hacia la nocion del
periodismo como profesién, la mayoria de
ellos probablemente se considerarian
profesionales, o al menos aspirarian a un
cierto nivel de profesionalismo (Ornebring,
2013, p. 37). Ademas, la profesionalizacion
aun es deseable para alejar a la produccion
de noticias de intereses politicos vy
econdmicos; el periodismo necesita de
control jurisdiccional porque, pese las
ambigledades entre el deber ser y el ser,
un  profesionalismo  débil no es
necesariamente mejor (Waisbord 2013). De
otro lado, con el desarrollo de nuevas
tecnologias digitales surgen dudas sobre
las implicaciones potenciales o reales de
dicha innovacion en la condicion
profesional del periodismo o en sus
aspiraciones de conseguirla (Singer, 2003).

A fin de aterrizar la perspectiva del
periodismo profesional al andlisis de
nuestro objeto de estudio, y dada la
complejidad de ese enfoque tedrico, es
necesario complementar el enfoque
tedrico con conceptos relevantes y utiles
para examinar, en términos de la

profesionalizacién, la recoleccion de
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noticias en Bolivia ante el uso de
plataformas digitales. Uno de esos
conceptos o categorias de analisis, son las
rutinas de produccidon de noticias,
asociadas con la ideologia profesional del
periodismo. Desde la sociologia del trabajo,
Tuchman fue la primera en hablar de las
rutinas en el ambito del periodismo,
afirmando que un elemento clave de la
creacion noticiosa es la dependencia de
procedimientos rutinarios para “procesar la
informacién llamada noticia, un producto
agotable hecho cada dia" (1972, p. 662).
Las rutinas de produccion de noticias
fueron definidas luego como las précticas
rutinarias, reiteradas y llenas de patrones
gue los periodistas usan para realizar su
trabajo (Shoemaker y Reese, 1996; citados
en Becker y Vlad, 2009). De acuerdo con
esos autores, son creadas como respuesta
a los recursos limitados de las
organizaciones noticiosa y a la gran
cantidad de informacidon que puede
convertirse en noticia. En ese sentido, las
rutinas son determinadas por los plazos, el
espacio, las normas y la tecnologia. Su
objetivo es “entregar al consumidor, dentro
de las limitaciones de tiempo y espacio, el
producto mas aceptable de la manera mas

eficiente" (Shoemaker y Reese, 1996, pp.

108-109; citados en Becker y Vlad, 2009).
Atendiendo a la sociologia de la produccidn
de noticias, las rutinas del trabajo
periodistico —establecidas en la estructura
organizacional, econdmica y politica de los
medios— han sido analizadas como uno de
los factores que, junto con los de tipo
individual, condicionan la produccion de
contenido informativo (Frankenberg vy
Lozano, 2010).

A decir de Becker y Vlad (2009), los
primeros estudios sobre rutinas no vieron
que ese factor variaba de un medio a otro,
entre los diferentes trabajadores de los
medios o en el tiempo. Consideraban a las
rutinas como caracteristicas que definian el
trabajo periodistico. Sin embargo, cuando
tecnologias como internet han alterado la
forma en la que las noticias se producen y
distribuyen, esos autores apuntan a la
necesidad de investigar la variabilidad en
las rutinas para comprender sus origenes y
consecuencias:  “[..] el investigador
necesita encontrar situaciones en las que
las rutinas no se siguen o de alguna otra
manera se modifican para comprender las
consecuencias [...]" (Beckery Vlad, 2009, p.
63). Para estos autores, mas que las
rutinas, la necesidad de idear historias es

una de las caracteristicas definitorias de
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las organizaciones noticiosas. En ese
marco, piensan que la perspectiva
organizacional aun tiene mérito porque la
estructura de los medios y sus rutinas
resultan de la necesidad de ideas y, al
mismo tiempo, dan forma al producto
noticioso final. Investigacion preliminar,
mencionan, ha mostrado que la agenda
noticiosa de los sitios web basados en los
usuarios es muy diferente a la de medios
tradicionales. “[...] Es probable que las
rutinas para generar esas ideas también
sean diferentes, ya que tendrdn poco o
ningun vinculo con la practica actual del
periodismo” (Becker y Vlad, 2009, p. 70).
En términos de profesionalizacion, la
rutinizacion ha sido considerada en general
como contraria a la ética profesional del
modelo normativo, especificamente al rol
de los periodistas como dérbitros de la
verdad, pero como inevitable en
organizaciones periodisticas grandes vy
complejas (Blankenship, 2015). Y desde la
sociologia de las profesiones, el argumento
ha sido que a medida que el conocimiento
de una profesién se vuelve mads racional,
preciso y especifico, el desempefio
profesional tiende a la estandarizacion y a
la rutinizacion (Toren, 1975). Segun la

autora, los avances cientificos y

tecnoldgicos, y los consiguientes procesos
de estandarizacién, especializacion vy
rutinizacion, tienen un potencial efecto
“desprofesionalizante”, especialmente en
aquellas profesiones cuya base cognitiva
es principalmente cientifica o técnica. En
un sentido relacionado, la estandarizacion
en organizaciones periodisticas ha sido
vista también como la causa de una
descualificacion que reduce a los
periodistas a recolectores de declaraciones
de funcionario publicos (Reyna, 2019). El
autor plantea que ello responde al disefio
del trabajo y a la légica del modelo de
produccion de noticias. Para Reyna, la
estandarizaciéon  estd  estrechamente
relacionada con la rutinizacién, siendo la
primera el establecimiento de patronesy la

segunda, la recreacidn recurrente de ellos.

Metodologia: Investigar a partir

de los periodistas

Nuestro intento por arrojar luz sobre la
recoleccion de noticias y las implicaciones
del uso de plataformas digitales consiste
en analizar el fendmeno a partir de los
periodistas, de sus experiencias y
percepciones. Ese énfasis responde a lo

teorizado desde la sociologia del trabajo.
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En ese campo, Hodson (1995) postula que
para explicar e interpretar los cambios en
el lugar de trabajo, entre ellos los
relacionados con avances tecnoldgicos, es
necesario incorporar una visién de los
trabajadores como agentes activos en la
organizacién y determinacién de la
naturaleza del trabajo. En ese sentido, los
periodistas bolivianos son vistos como
actores sociales que toman decisiones
proactivas sobre cémo interactuar con el
uso de plataformas digitales en el trabajo,
particularmente a la hora de recopilar
noticias. Son concebidos ademas como
agentes activos de un proceso de
adaptacion profesional en un contexto de
innovacion tecnoldgica.

De otro lado, consideramos, con base en
sus caracteristicas, que la investigacion
cualitativa es util para analizar la
profesionalizacion periodistica —un
proceso complejo— a partir de los
reporteros. Segun Soler (2011), los trabajos
cualitativos tienen como objeto de estudio
a la sociedad diversa, compleja y en
constante evolucidn (con sus creencias,
valores, ideas, etc.); tratan de comprender
a las personas a partir de cdmo ellas
conciben su entorno y a ellas mismas;

permiten al investigador situarse préximo
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al mundo empirico, asegurando un ajuste
entre los datos y lo que la gente realmente
dice y hace. Ese tipo investigacion, sefiala
el autor, permite obtener informacién que
una vez analizada lleva a la comprensidn de
un hecho de un modo inductivo. En el
ambito que nos ocupa, los métodos
cualitativos  proporcionan informacion
valiosa cuando los investigadores
examinan de forma exhaustiva los factores
gue influyen en los periodistas y en su
trabajo (Parmelee, 2013). Asimismo, un
enfoque cualitativo condice con el
proposito inductivo del presente estudio:
partir de las percepciones y experiencias
cotidianas de trabajo de los periodistas en
Bolivia para analizar las implicaciones en la
profesionalizacién periodistica de la
incorporacién de plataformas digitales en
los procesos de recoleccion de noticias.
Uno de los métodos mas populares en el
diseno de la investigacion cualitativa es la
entrevista, que proporciona al investigador
informacién  exhaustiva  sobre las
experiencias de los participantes y sus
puntos de vista respecto de un tema en
particular (Turner, 2010). Este método
resulté util para explorar en esta
investigacion el campo profesional del

periodismo en Bolivia con base en las



AHIC Eﬂgﬂ Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

historias personales de los periodistas. Y de
entre la variedad de formas que este
meétodo adquiere, se escogid la entrevista
semiestructurada, cuya fortaleza consiste
en la capacidad del investigador de
“asegurar que se recopilen las mismas
areas generales de informacién de cada
entrevistado”, teniendo un mayor enfoque
gue en el abordaje conversacional y, al
mismo  tiempo, cierta libertad 'y
adaptabilidad para obtener informacidn del
entrevistado (McNamara, 2009, p. 755;
citado en Turner, 2010). Empleando la
técnica de muestreo no probabilistico en
cadena o bola de nieve, asi como el
muestreo intencional, construimos una
muestra total de 20 periodistas para las
entrevistas, las cuales fueron realizadas en
dos etapas: cinco entre diciembre de 2018
y enero de 2019, durante la fase piloto, y 15
en junio de 2019, en el trabajo de campo. La
muestra incluyd a periodistas de las tres
ciudades que conforman el llamado eje
central de Bolivia: La Paz, Cochabamba y
Santa Cruz.

Asi como la entrevista, la observacion
participante también ha sido empleada en
estudios contemporaneos para examinar
las implicaciones del uso de nuevas

tecnologias, en particular aplicaciones de

mensajeria mévil como WhatsApp, en las
practicas de produccidn de noticias (Dodds,
2019). No obstante, el desarrollo de las
tecnologias digitales plantea nuevas
direcciones para el método etnografico,
cuyo campo de investigacién no puede
continuar delimitado por las tradicionales
configuraciones fisicas cuando, para gran
parte del mundo, “la vida diaria cada vez
estd mas mediada tecnoldgicamente”
(Murthy, 2008, p. 849). Los investigadores
necesitan ‘“entender mejor cdmo se
comunican e interactlyan las personas en
los entornos digitales”, lo que “plantea
nuevas exigencias a los métodos de
investigacion con respecto a los textos y
entornos digitales en los que los conceptos
y herramientas analiticas convencionales
pueden necesitar un replanteamiento”
(Jewitt, 2013, p. 259). Atendiendo a esta
necesidad, incluimos la observacion
participante como método para recabar
datos sobre las interacciones que los
periodistas bolivianos tienen en
plataformas digitales, entre si y con sus
fuentes u otros actores, como parte de sus
procesos de recoleccién de noticias.
Decidimos enfocarnos en las interacciones
gue ocurren en la aplicacion de chat

WhatsApp debido a que esa plataforma es
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la mds usada para la recopilacion de
informacién noticiosa entre periodistas
bolivianos, aspecto que sera detallado més
adelante al presentar y discutir los
hallazgos de investigacidn. Nos enfocarnos
en grupos de periodistas en WhatsApp,
analizando tres grupos de periodistas, uno
por cada ciudad del eje central del pais, asi
como a un grupo creado por una fuente
informativa, la Asamblea Legislativa (con
sede en La Paz). Se compilaron las
interacciones digitales realizadas en los
cuatro grupos en la semana del 9 al 15 de
marzo de 2020. Del corpus total de 1.700
intervenciones —las unidades que son mas
faciles de segmentar en las conversaciones
desarrolladas en WhatsApp (Alcantara,
2014) —, se incluyd dos dias por semana,
aquellos con el mayor numero de
intervenciones, representando la mayor
participacion en la plataforma (Kligler-
Vilenchik y Tenenboim, 2019). La muestra
resultante para la observacion participante
fue de ocho dias (dos por grupo) y de 820

intervenciones.

Hallazgos

Lo encontrado en la investigacidn aporta

insumos importantes sobre el rol del factor

organizacional en la recoleccion de noticias
y, al mismo tiempo, acerca de las
implicaciones particulares de la
incorporacion del uso de plataformas
digitales en los procedimientos rutinarios

de obtencidn de informacidn noticiosa.

Tecnologia y obtencidn de informacion

Nuestros hallazgos coinciden con
aquellos que senalan que el uso de
aplicaciones de mensajeria instantanea
entre periodistas ha superado a las redes
sociales, siendo WhatsApp la herramienta
mas significativa (Kumar y Haneef, 2016;
Negreira-Rey et al., 2017; Angeluci et al,,
2017; Azeema y Nazuk, 2018; y Dodds,
2019). En la recoleccién de noticias, el rol
gue periodistas bolivianos asignan a
WhatsApp es predominante frente al
otorgado a las otras plataformas, aunque
cada una sirve a necesidades concretas. De
otro lado y en un primer nivel de analisis, es
posible sefalar que, en un entorno de
innovacion  tecnoldgica, el  factor
organizacional aun es relevante en como
las noticias son recolectadas. En nuestro
objeto de estudio, los periodistas obtienen
informacién noticiosa llevando a cabo
practicas rutinarias que les permiten cubrir

las exigencias organizacionales de sus
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medios, entre ellas la obtencidn de ideas o
alertas de informacidn que puede
convertirse en noticia. Al estar incorporado
en esos patrones, el uso de plataformas
digitales también es rutinario y puedo
incluso marcar el inicio de la jornada de
trabajo.

Otro de los hallazgos es aquel que
problematiza la funcionalidad de las
plataformas digitales, particularmente la
aplicaciéon de mensajeria mdvil, a partir de
la precarizacion de la vida laboral y
personal de los periodistas. Las dinamicas
detras de los dispositivos mdviles y de las
plataformas disponibles en ellos han sido
asociadas con una dependencia. Al facilitar
el acceso en tiempo real a informacion
sobre actividades, hechos y
conversaciones, el uso de plataformas
sociales como WhatsApp ha sido asociado
al estudio de un fendmeno denominado
Fear of Missing Out (Miedo a Ausentarse),
“definido como la aprensidn generalizada
de que otros puedan estar teniendo
experiencias gratificantes de las que uno
estd ausente” y caracterizado “por el deseo
de estar continuamente conectado con lo
que otros estan haciendo” (Przybylski et al.,
2013, p. 1841). Al estar siempre

disponibles, los periodistas desarrollan una

relacion de dependencia con la tecnologia y
los limites entre su vida personal y laboral
se desvanecen. El uso de WhatsApp puede
no ser una eleccidn, sino mas bien a la
estructura actual de la recopilacion de
informacién noticiosa. AuUn en este
panorama, la agencia de los periodistas les
permite desarrollar mecanismos de
adaptacion para lidiar con la dinamica de

sobrecarga de informacién.

Préacticas colaborativas de recoleccién
A decir de Agur (2019), la conectividad y

el aislamiento como caracteristicas
estructurales de las plataformas digitales
sociales son la razén para que periodistas
las usen para interactuar con sus colegas y
con sus fuentes, libres de vigilancia, y para
crear grupos de colaboracién. Lo que
encontramos en el periodismo boliviano es
gue el uso de grupos de WhatsApp facilita
la continuidad de précticas colaborativas
de recoleccion de noticias y contribuye al
surgimiento de nuevas rutinas de ese tipo o
interorganizacionales (Carlson, 2009). En
Bolivia, los grupos de periodistas y los
creados por fuentes en WhatsApp permiten
una recoleccion de noticias colectiva y a
distancia. Esto ocurre sin que los

periodistas tengan que entrar en contacto
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con las fuentes porque la informacién que
estas brindan es compartida en texto, audio
y video en los grupos. De este modo, lo
encontrado apunta también a la
legitimacion de practicas de recopilacién
de noticias asociadas a lo que Crouse
(1972; citado en Carlson, 2009) llama
mentalidad de periodismo de manada. Esa
dindmica  puede resultar de la
aglomeracion de periodistas en un mismo
espacio durante un periodo prolongado de
tiempo, lo que ademas refuerza la
dependencia de un solo conjunto de
fuentes por su aparicién repetida en varios
medios (Carlson, 2009).

Otra técnica de reporteo que el uso de
WhatsApp esta facilitando y contribuyendo
a legitimar, aunque con variaciones, es la
entrevista de emboscada o de ocasion. En
ella, los periodistas acuden en grupo a
eventos donde participan figuras publicas o
las interceptan en lugares que frecuentan
para plantearles preguntas acerca de
temas relevantes (Hernandez, 2011). La
diferencia encontrada en Bolivia es que el
asecho no tiene lugar en actos publicos o
afuera de una entidad de gobierno, por
ejemplo, sino en grupos de WhatsApp
creados por fuentes y administrados por

sus publirrelacionistas, quienes agregan a

periodistas segun su asignacién de
cobertura. Reporteros bolivianos recurren
a esos chats grupales para forzar el acceso
a informacién, asumiendo un rol
tradicionalmente asignado a las fuentes, el
de convocar a ruedas de prensa. Si antes
hablamos de la vigencia de las rutinas
como factor que configura la recopilacion
de noticias, ahora nos referimos a la
variabilidad de las rutinas en el tiempo y de

un contexto a otro (Becker y Vlad, 2009).

Privacidad e informacion exclusiva

Las premisas sobre la naturaleza
abierta o cerrada de la comunicacion en
aplicaciones de  mensajeria  como
WhatsApp son poco claras o difieren entre
si debido a que estas plataformas existen
en un espacio que no es totalmente privado
ni totalmente publico y a que las normas
periodisticas aplicables a su uso estan en
desarrollo (Agur, 2019). En este escenario,
existen en el periodismo boliviano
tensiones entre las practicas de
recoleccion de noticias facilitadas por
WhatsApp y la necesidad de conservar la
informacidén exclusiva o primicial, asociada
al desempefio y la reputacion de los
periodistas (Lim, 2013), a su espiritu

competitivo (Lewis y Cushion, 2009) y es
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considerada un logro profesional (Shaw,
2019).

En los grupos de WhatsApp creados por
periodistas de distintos medios existe una
tension entre la cooperacién y la
competencia, por lo que las intervenciones
pueden ser mas cautelosas que en los
grupos de coordinacion interna creados por
medios (Agur, 2009). Las entrevistas
confirman ademas la teoria en el sentido de
gue el valor asignado por periodistas a las
primicias estd ligado al desempefo
periodistico 'y a la nocidon de
profesionalismo. Pero las  normas,
practicas 'y  valores  profesionales
establecidos entran en conflicto con la
logica mediatica de las plataformas de
mensajeria mdvil que, dotadas de un
espectro de caracteristicas mas amplio y
un mayor sentido de inmediatez. Esa ldgica
de inmediatez le ha quitado privacidad a la
informacién noticiosa recolectada de
manera presencial y en algunos casos
exclusiva por periodistas en Bolivia, la cual
es facilmente compartida por colegas y
sobre todo por publirrelacionistas de forma
individual o grupal en WhatsApp. En los
grupos se comparten audios y videos de
conferencias de prensa, actos publicos o

declaraciones oficiales que no solo

contienen la informacion brindada por las
fuentes, también la obtenida mediante
preguntas que periodistas hacen y que
pueden abordar cuestiones diferentes a las
gue motivaron la convocatoria a medios.
Esta tendencia ha puesto en entredicho que
las primicias existan por mas tiempo en el

periodismo boliviano.
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La entre-vista-encuentro como método del reportaje’®

A entre-vista encontro como método da reportagem

The inter-view-encounter as a reporting method

Raul Hernando Osorio Vargas™

Resumen: Aqui son descritos y analizados los métodos del reportaje, especialmente los
procesos del periodista como mediador-narrador. La entre-vista-encuentro implica un método
que va al descubrimiento de las vivencias para comprenderlas.

Palabras Clave: Reportaje, Metodologia, Entrevista.

Resumo: Agui sdo descritos e analisados os métodos da reportagem, especialmente os
processos do jornalista como mediador-narrador. A entre-vista-encontro implica um método
gue vai ao descobrimento das vivéncias para compreendé-las.

Palavras-Chave: Reportagem, Metodologia, Entrevista.

Abstract: Here the methods of reporting are described and analyzed, especially the
journalist's processes as mediator-narrator. The inter-view-encounter implies a method that

goes to the discovery of the experiences to understand them.

78 Esta ponencia es resultado del proyecto “Fundamentos tedricos y epistemoldgicos de la comprension como método”.
Acta 2018-23528. CODI-778, realizado con el respaldo del Centro de Investigaciones de la Facultad de Comunicaciones de la
Universidad de Antioguia y el Grupo de Estudios Literarios-GEL.

79 Profesor Titular de la Universidad de Antioguia. Doctor en Ciencias de la Comunicacion, drea de Concentracion
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.. cuanto mas he escrito menos

he logrado distinguir los géneros del
periodismo. [...] es imposible no
reconocer que la entrevista —no
COmMO género sino como méetodo— es
el hada madrina de la cual se nutren
todos [...]. Nunca se aprenderd a
distinguir a primera vista entre
reportaje, cronica, cuento y novela.
Pregunteselo a los diccionarios v se
daré cuenta de que son los que
menos Lo saben. Es un problema de
métodos: todos los géneros
mencionados tienen sus puertos de
abastecimiento en investigaciones y
testimonios, en libros y documentos,
en interrogatorios y encuestas, y en
la creatividad torrencial de la vida
cotidiana

Gabriel Garcia Marquez (2001)

En un abordaje dialdgico, la narrativa de
la entrevista teje las consideraciones y las
informaciones que universalizan la
situacién del cotidiano. En ese camino
(método) se establecen las relaciones
entre la conversacion, la observacion y la
experiencia-vivencia. Se hace una reflexion
sobre la entre-vista-encuentro como

meétodo transversal del periodismo, de las

AMIC E.m Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

investigaciones, de los testimonios, de las
historias de vida y de las narrativas
humanas.

Como es de conocimiento general, la
metodologia es la ciencia de los métodos,
ademas del conjunto de aquellos utilizados
en una investigacion, y estd compuesta por
dos grandes partes: la cuantitativa y la
cualitativa, que a su vez comportan
conjuntos de métodos. En la tradicién,
desde la perspectiva temporal, hay tres
grandes grupos: el historico, el descriptivo
e interpretativo, y el experimental. Por otra
parte, estan los grupos de metodologias: en
ciencias humanas y sociales, y en las artes.

La metodologia del periodismo (el
reportaje) ha contribuido histéricamente, a
través de la “reporteria”® al desarrollo de
la investigacidn, con semejanzas Yy
diferencias, apropiaciones y contribuciones
a las demas formas de investigar de las

ciencias sociales y humanas, en un proceso

80 Neologismo tradicionalmente aceptado para el trabajo de campo de los periodistas. Por los principios de “reporteria” del
periodismo sabemos que la busqueda de la informacién comienza con la asignacion periodistica, que es el primer paso en la
elaboracidn de un articulo noticioso, que se debe considerar simultdneamente como un proyecto de investigacion y un problema

que es necesario resolver.
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de didlogo, interdisciplinariedad vy
transdisciplinariedad. Pero, para llegar a
ese punto, debemos recordar su origen y
actividad central en el hacer del periodista.

El verbo latino reportare significa
transmitir, descubrir, anunciar, traer
nuevas. Re se antepone a los verbos y
designa movimiento para atrds, ahi esta el
pasado. Portar es cargar consigo. Aqui
tenemos el presente caminando hacia el
futuro. Repores recolocar, reconstituir. Asi,
reportar es (re)volver sobre si. El periodista
porte la parole (toma la palabra) para
llevarnos de vuelta.

A portée de la voix (al alcance de la voz):
una palabra antigua, reportare, se torna
una expresion nueva, news reporten inglés,
reportageen italianoy francés, reportaje en
espafol, reportagem en portugués. Porta
letras, portavoz, o aun porta vida, el
neologismo implica una hermenéutica,
porgue es un arte de la interpretacion y la
comprension; ya no de los textos sagrados
sino de la vida misma. Para interpretar
primero tenemos que comprender, y para
€s0 necesitamos sumergirnos en el
“humano ser”. El reportar encierra en siuna
pasion: el desafio de conocer, descubrir y
relatar, no solo con el cerebro, sino también

con el corazén, con todos los sentidos, y en
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los multiples tiempos y espacios. Aqui estd
otra metodologia de revivir lo acontecido.

El relato (narracién y descripcidn) nacid
con el ser humano.. sagas, leyendas,
tradiciones, historias, cuentos, son la
guintaesencia de los pueblos y componen
la historia del mundo y los saberes
variados. Las palabras estan con nosotros
desde siempre: como gemido, grito,
sonoridad y voz. Ellas, primero orales y
después escritas, cuentan la saga del viaje,
guedan y construyen la memoria de
mujeres y hombres que no se conforman
con perder la vida intentando convertir lo
temporal en eterno.

Sin embargo, los términos periodisticos
modernos de “reportero” y “gacetillero”
tienen sus origenes en los rapportistiy los
gazttani de Venecia. Gazzeta era una
pequeia moneda veneciana con la que se
pagaba la hoja suelta de noticias
manuscritas que se vendia en
establecimientos de la republica mercantil.
Los menanti también conocidos como
novellanti; rapportisti o gazzetanti, eran
profesionales de la Italia del Renacimiento
temprano, que ofrecian servicios de
correspondencia de noticias para nobles y

comerciantes. En Francia, los que hacian
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esas hojas, eran llamados nouvellistes o
gazettiers (Balle, 1991, p. 74).

El afo 1440 marca el inicio de lo que
Marshall MclLuhan llama la "Galaxia
gutenbergiana”. Gracias a este invento, las
hojas manuscritas por los rapportisti
ampliaron su esfera de circulacion y de
influencia. Las primeras hojas impresas
tuvieron funciones diversas; algunas se
limitaron a proporcionar noticias para
enriquecer a sus impresores, mientras que
otras buscaron difundir las nuevas ideas y
proponer al publico temas de reflexidn
sobre la realidad sociopolitica (Gutiérrez,
2014).

Asi, debemos profundizar en las raices
del reportaje para demostrar de qué esta
compuesta esa  “metodologia  del
periodismo”, y la primera aproximacion
tiene que ver con su etimologia:

Re-: del latin re- prefijo que significa
reconstruir, “detras de" o “hacia atras”,
refluir y denota “intensificacion”. Recargar.

Portar. del latin portare. Tener algo
consigo o sobre si. Llevar, conducir algo de
una parte a otra. Verbo pronominal. Actuar

o proceder de una manera determinada.

Reportar: del latin reportare. Verbo
transitivo: alcanzar, conseguir, lograr,
obtener, traer o llevar. Proporcionar,
transmitir, comunicar, dar noticia.

-gje. del francés -age y del occitano y
catalan -atge, y estos del latin -aticus.
Sufijo que forma sustantivos que expresan
accion.

Es decir, el reportaje es la accion o
sucesidn de acontecimientos y hechos que
constituyen su argumento, su
argumentacion. Del sufijo anticuado -adgo,
y del sufijo latino -aticus que quiere decir
condicién o estado.  Reportaticus o
reportadgo, en fin, reportaje... no solo un
género periodistico, sino la “metodologia
del periodismo”. El trabajo periodistico es
un actuar y un proceder. Es el hacer del
reportero para desarrollar el proceso de
ejercicio de un reporte (noticia, informe,
narrativa); es decir, reportear: la periodista
que entrevista®® a alguien, el periodista que
busca noticias y las difunde a través de
diversos medios de comunicacion. El
“reportaje es una metodologia” compuesta
por diversos métodos y técnicas, las mas
utilizadas son: la observacion, la

observacién participante y la entrevista en

81 En el presente texto profundizo sobre la entrevista como método.
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el proceso de la experiencia-vivencia. La
reporteria tiene como eje fundamental la
primera, pues es el medio por excelencia
para aprehender lo social que se manifiesta
en la experiencia y sefala los
procedimientos para recoger los registros y
situaciones que se viven en los contextos
estudiados. A través de su experiencia-
vivencia el reportero observa para
participar y participa para observar.

El paradigma racionalista relegd la
observacién al nivel de lo precientifico;
grosero error, porque este es un proceso de
diversas modalidades, actitudes y grados
de profundidad en el conocimiento
humano. Las observaciones nos permiten a
los periodistas estudiar las comunidades
desde adentro, y este primer contacto
proporciona una primera aproximacion a la
realidad, al tratar de llegar a una
comprension de lo que sucede y procurar
conocer el punto de vista de la propia gente;
es decir, conocer la lectura que estas
personas hacen de la realidad. Por
supuesto, hay muchas maneras de
observar, pero la que histéricamente ha
usado el periodismo tiene que ver con la
mirada flexible y abierta. La mirada del
(lamado mirén o flaneur, como lo llamaron

los franceses.

Objetivo

El periodismo muestra e ilumina
caminos (métodos) a través del reportaje,
que en todo el mundo ha sido muy
estudiado como género periodistico, pero
no bajo la dimensidn de la metodologia del
periodismo, que ha estado oculta a las
miradas de estudiosos, tedricos 'y
académicos. En este sentido, esta
propuesta constituye un giro
epistemoldgico, es novedosa y pionera al
contribuir con otra visién, que estudia,
analiza y propone la entrevista como
método del periodismo, al mostrar algunos
hallazgos y al abrir nuevas perspectivas

sobre las teorias del periodismo.

Caracterizacion del estudio o

discusion tedrica propuesta

La espiral de visiones, que nos da el viaje
por las ciudades, es fundamental para
conocer el pasado e ingresar en la
comprension profunda, con imagenes mas
complejas de las urbes —escenas para
zambullirse en las condiciones humanas y
del paisaje—; escuela de periodistas que
buscan los rastros de lo antiguo y los
caminos del presente, métodos que fluyen

bajo el ritual de la expectativa del tiempo
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gue vendra generando la memoria
rescatada, escenas que vienen de la calle,
de los sentidos®? agudos del “humano ser”.
De la turbulenta realidad que se vuelve
otra, asi los reporteros construyen su
expresividad, sus complejas
manifestaciones asumen la
heterogeneidad sin renunciar a lo universal,
gue siempre ha estado presente en su
forma de ser, marcando su cultura en
incontables variaciones para volverse un
vehiculo privilegiado de comunicacién vy
expresion de sentimientos.

Los cronistas-reporteros de ciudad
construyeron su metodologia en la
caminada. Una acertada definicién de
método es camino, “caminante no hay
camino, se hace camino al andar”, eso han
hecho los periodistas con su inventiva. Es ir
al encuentro de las travesias de los
latinoamericanos; de campesinos que se
mudaron para las ciudades.

En mi libro se encuentra una lectura que
no es completa ni exhaustiva de los
reportajes citadinos. Alli se buscd una

filosofia del periodismo y una teoria del
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reportaje  como metodologia. En las
metéforas, en los rasgos de estas
narrativas, encontramos los modos de
mirar el mundo del “Humano Ser”. Ahi esta
la cosmovision, el panorama variado de la
multiplicidad de expresiones, las diversas
hablas de profundas raices populares.
Medio de expresion del sentir urbano que
no esquiva la realidad social, cultural y
politica. Aqui las voces son el producto y la
expresién de la ciudad, cuyos temas y
motivos van desde el amor hasta las
situaciones de injusticia social. EL bagaje
cultural adquirido en las esquinas de las
calles nos muestra a los sobrevivientes
rurales en el espacio de la urbe, donde
comienza la gestidn de la polifonia de las
voces que, aunque distintas y diversas,
suenan juntas para hacer de las
observaciones, de las apreciaciones,
importantes detalles que se agregan a los
grandes temas determinantes de las luces
y de las sombras de nuestra cosmovision
en este siglo XXI. La cultura estimula
nuevos estudios, nuevas lecturas, nuevas

propuestas.

82 “El mundo es un manjar sabroso para los sentidos. [...] No hay modo de comprender el mundo sin detectarlo antes con el
radar de los sentidos. [...] Nuestros sentidos definen las fronteras de la conciencia y, como somos exploradores e investigadores
innatos de lo desconocido, pasamos una gran parte de nuestra vida recorriendo ese parametro turbulento” (Ackerman, 1993, p.

13).
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Los valores transmitidos por el
reportaje de ciudad son la reivindicacion de
la cultura generada por los habitantes en
su amalgama multiple. Las palabras nos
sefalan el horizonte: pobres, de escasos
recursos, indios, urbanos, sencillos;
horizonte pleno de logica metafdrica,
imagen, amor, sentimiento comunitario,
dialogo posible y expresivo.

El reportaje esconde siempre algo de
desconocido en espera de descubrimiento,
en la busqueda milenaria colecciona los
tiempos humanos que contindan vivos en
nuestras memorias, como culturas en
didlogo, hostigadas por la necesidad de
contar la trayectoria para saber (saborear)
las leyes silenciosas que nos mueven y
sentir los hilos de las épocas. Ahi
encontramos la lucha por la vida, la lucha
de los citadinos olvidados buscando su
sentido universal en la aldea. El pasado
estd en todo. Raices consagradas en lo
cotidiano, en la busqueda de modos, estilos
en los secretos de la luz de la memoria.
Poética y precision al construir espacios, y
detalles que iluminan los lugares, con la
intencion de comprender el espacio donde
se vive. EL ser humano dentro de su

geografia, como la definié Milton Santos, la
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geografia es la historia del espacio y la
historia la geografia del tiempo.

Al explorar lo que la persona sabe, ya
gue todo el mundo tiene un cofre, a pesar
de que existan diversos y complejos tipos
de memoria, se obtiene la diversidad de las
voces Yy ese tono de algo sagrado. Asi, ese
signo heterogéneo es invertido, revertido,
para alcanzar nuestra antropofagia; es
eternamente reportaje. EL mito del eterno
retorno, la narrativa que siempre retorna
para surcar por los caminos de la
convivencia entre nosotros y el mundo,
acompanfando las diferentes etapas de la
evolucion humana, para gque un nuevo
grupo de narradores surja con toda la
fuerza, reinterpretando y comprendiendo,
cada uno a su manera, el viaje de la
esperanza del “Humano Ser”.

El reportaje es un ser en comunicacion.
La conversacién se llama reportaje de las
palabras, de los gestos, de las imdgenes y
de los diversos modos de comunicarse.
Cada uno con su forma, a su modo, nutre
nuestros didlogos humanos. Y a través de
la narrativa encontramos la imagen de
aquellos que son necesitados, en una
ciudad afligida por el desempleo y la
violencia, pero también en una ciudad con

sus espacios de riqueza, desarrollo y



AHIC Eﬂm Desafios y paradojas de la comunicacién en América Latina: las ciudadanias y el poder

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

bienestar. Y alli estd el periodista para
ponerse a dialogar con la ciudad como un
todo humano, con sus diversos prismas,
con sus multiples hablas.

Al describir lugares y escenas en el
tiempo, el reportaje-metodologia se
caracteriza como una especie de realismo
magico. La realidad es mdgica por si sola.
No hay novedad en decir eso, pues los
novelistas latinoamericanos han
demostrado ese prisma de vida humana
con una amplia marca de verdad y
reconstitucién histdrica y, al mismo tiempo,
han partido de una fina mirada lucida para
documentar y contextualizar la obra del
mediador. Los héroes son verdaderos
personajes de carne y hueso, seres de vida
profunda con una cosmovisién del mundo.
Son paginas abiertas a la voz de las
personas que no tuvieron voz, los
protagonistas de hechos sociales. EL tema
de los reportajes citadinos tiene libertad
para la angulacidon, la entrevista, la
captacion. El habla es la sintonia para que
el periodista recree desde su punto de vista
y es su sensibilidad la que da el ritmo y el
tono. Es como una danza en la era del
tiempo.

Los reportajes citadinos son un espacio

abierto a cada persona que contiene un

universo lleno de sensibilidad, en el cual se
establece un dialogo real para que no nos
perdamos en la selva de la informacidn
globalizada, donde el “Humano Ser”
termina siendo un ndmero, un tornillo, una
tuerca (aunque la gran ciudad sea el lugar
y el momento en los que los sujetos se
confrontan con el mundo contemporaneo,
donde la vida material, del intelecto y del
espiritu presentan una diversidad de
formas de mudanza y de resistencia).
Ciudad, modos de vida de la cultura urbana,
tiempo febril de multitud, soledad y crisis.
Ciudad, lugar privilegiado para |la
observacién participante, gue es un método
de conocimiento de un mundo diferente
nacido con la sociologia en los ultimos afios
del siglo XIX y primeros del siglo XX, y que
navega con empatia y asombro por el modo
de vida urbano y los enredos de la sociedad
actual, en la que el perfil psicoldgico de los
sujetos sugiere el tema del dia, lugar de
encuentro de las memorias diversas y
oralidades de la metropoli. El reportaje
llega a otra sensibilidad, porque la ciudad
es la gente... (Osorio, 2017, p. 94-97).

..en una metodologia para no solo
reflexionar sobre cdmo se hace el acto de
reportar, sino también para entrar en la

practica del hacer. Ya que la “vida es la



AAIC 2020

Medellin-virtual « 9- 13 de noviembre

historia de un inconsciente que se realizo.
Todo lo que en él reposa aspira a
volverse acontecimiento” (Jung, 1986, p.
13).

El viaje del héroe... en nuestro caso, de
los antihéroes de ciudad, y en el cual
también estdn presentes el didlogo
escritura-oralidad. Porque como dice
Cremilda Medina (1995, p.8), "mas que el
talento de algunos, poder narrar es una
necesidad vital". Aungue en el principio fue
el silencio. Luego vino la familia compuesta
por millares de seres humanos. Cierto
grupo de familias formaron una asociacidn,
que la lengua griega llamé una fratrid® y la
lengua latina una curia®* Era una pequefia
sociedad modelada exactamente sobre la
familia. La asociacion siguié aumentando y
varias curias o fratrias se agruparon vy
formaron las tribus. Y corrieron los tiempos
hasta que las tribus vieron la necesidad de
asociarse. EL dia en que se celebrd esa
alianza nacid la ciudad antigua, que era una
confederacion. Urbe y ciudad no eran la
misma cosa. La ciudad era la asociacion de

las familias y de las tribus. La urbe era el
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lugar de reunidn, el domicilio, y, sobre todo,
el santuario de esta asociacion. Hoy son
sindnimos con un nuevo orden humano. El
reportero camina para conocer la
construccién de ese tejido polifénico,
desplazandose y mezclandose en las
esferas citadinas. “Vivir es crear esferas”
nos ha dicho Sloterdijk.?®> Ciudades

fronterizas,  gigantescas cajas  de

resonancias situadas en el limite de lo
colonial, lo moderno y lo posmoderno, y
escenarios de hibridaciones en donde
dejamos de ser habitantes para ser

pasajeros de sus zonas de separacion.

“La ciudad contempordnea y su
infinidad de posibilidades, mas alla de las
calles, es un organismo vivo tejido de
experiencias-vivencias compartidas. La
ciudad es un vivificar las aventuras
humanas, porque son las gentes quienes
la viven y gracias a las seducciones de la
conversaciéon, de la  entre-vista
encuentro, del entre-ver mas alla de los
tiempos, se pueden conocer y narrar. Es
decir, es posible conocer la ciudad en sus
realidades complejas, contradictorias,
intermedias y de transitos.. rios

humanos, muchedumbres, laboratorios y

8 Entre los antiguos griegos, subdivision de una tribu que tenia sacrificios y ritos propios.

84 Una de las divisiones del antiguo pueblo romano. La constituia la corte, la familia y la comitiva del rey.

85 Peter Sloterdijk es un filésofo y catedratico aleman de la Escuela de Arte y Disefio de Karlsruhe, Alemania. Su trilogia
Esferas reflexiona sobre la comprension de lo cercano, los sentidos y las sensaciones.
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espacios privilegiados de “comprension
humana”, donde el reportero, mirador
némada, vive y construye el
conocimiento del periodismo transeunte,
habitante formador de libertad y de
opinién; en otras palabras, formador de
ciudadanos, ya que las dindmicas
urbanas prefiguran la asuncion de otras
formas de ser y de estar en el mundo”
(Osorio, 2017, p. 98-99).

Enfoque: La entre-vista-

encuentro

La conversacion o entre-vista encuentro
es un método fundamental de la
“metodologia del reportaje” ya que nos
permite entre-ver mas alld de las
superficies y comprender en profundidad
para narrar. ¢Entrevistar para qué? Entre-
vista, mirada, escuchada y sentida como
dialogo, encuentro, conversacién profunda
de comunién, método del reportaje que
produce conocimiento. Didlogo polifénico
que transforma una entrevista de campo en
un experimento en igualdad.

Agui esta la entrevista: el camino del
encuentro con el otro. En el trabajo del
reportero la entrevista es la via para
procurar las expresiones humanas que
permanecen en el umbral de la parte mas

intima de la cultura. Sabemos que tanto el
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reportaje escrito como el transmedia se
encuentran precedidos por el habla, y el
arte de narrar es parte de la vida misma,
integrada a las manifestaciones sociales.
La entrevista que sale de lo cotidiano, del
“humano ser”, teje las historias que son
parte del acontecimiento en la comunidad.
Para revivir el pasado y fijar el presente
tenemos que ir a través de nuestra
oralidad, y debemos reinstaurar la vieja
practica del didlogo entre los humanos,
donde las diversas partes salen
enriquecidas.

La metodologia del reportaje depende
de entrevistas con personas, sujetos de
investigacion o narradores, que son
nuestros colaboradores y compafieros en
el proyecto. Pero lo que emerge de esos
testimonios es la version de los hechos, por
eso las entrevistas siempre estuvieron en
el orden del dia, en la forma o manera de
captacién de las experiencias de vida. El
escuchar con oidos refinados es el camino
de mayor reflexién y tiempo, un dominio del
arte de escuchar al otro y vivir en sintonia
con él. Las conversaciones de los
reporteros con sus entrevistados muestran
los caminos de comunicacion, es decir
comunion. Por esos caminos el reportero

desarrolla la entrevista mas alld de la
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técnica, en sus virtudes dialdgicas. La
investigadora brasilena, Cremilda Medina

(1995) propone:

En el cotidiano del hombre
contemporaneo hay espacio para el
didlogo posible. Ahi estan experiencias o
excepciones de la regla que promueven
el grado de concretizaciéon de la
entrevista en la comunicacién colectiva.
Su mayor o menor comunicacion esta
directamente relacionada con la
humanizacion del contacto interactivo:
cuando, en uno de esos momentos raros,
ambos —entrevistado y entrevistador—
salen ‘“alterados” del encuentro, la
técnica fue ultrapasada por la

“intimidad” entre elYo y el TU (p. 7).

En esta visidn, la entrevista es la esencia
del periodismo de calidad y el método del
reportaje. Asi mismo, en las ciencias
humanas la entrevista evoca, y alin evocard
un  gigantesco trabajo  critico y
metodoldgico. La entrevista,
evidentemente, se funde en la mas dudosa
y rica de las fuentes, la palabra. Ella corre
el riesgo permanente de la disimulacion o
de la fabulacién. La pregunta abierta y la
respuesta espontanea permiten (y, sobre
todo, para el andlisis profundo) a la vez la

fabulacién, la sensibilidad veridica y una
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rigueza de significados: pero, esta vez, el
riesgo maximo de error se situa del lado del
entrevistador, de su capacidad para
descifrar el mensaje del entrevistado. El
entrevistador debe poseer un grado raro de
dotes de objetivacion y de participacion
subjetiva. Lo que significa que el reportero
deberd estar a la altura de un papel de
confesor laico de la vida moderna.

Agqui esta el porqué de la entrevista que
proviene de la palabra francesa entrevoir,
gue significa “verse reciprocamente”, o
mejor mezclarse, como ha sucedido
durante siglos en Nuestra América Mestiza.
Proceso de transculturacion. Esta nocién
de entrevista como método, camino al
encuentro, va de la mano de la experiencia-
accién; pero accién mas allad de las
presencias fisicas, abarcando la accidn-
sobre-la-experiencia propia o de los otros.
Experiencia como conocimiento en
movimiento, vivencia con participacion del
sujeto, es decir, la experiencia de lo vivido,
meétodos del reportaje y campo de las
ciencias humanas: antropologia, filosofia,
historia, psicologia, semidtica, sociologia,
todas preocupadas en desvendar la
comunicacién con el otro, o sea, la
comunidon en proceso. Por tanto, la

comunicacion se convierte solo en un
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“espacio”, una encrucijada donde las
diversas areas de las ciencias sociales y
humanas se encuentran y se funden. Ahi
encontramos la emergencia del sujeto
humano en la experiencia-accion hablada,
un fendmeno muy poderoso en América
Latina, donde las mayorias viven en la
cultura oral: expresion de su vision de
mundo, del sentir, del pensar, del amar.

La entrevista no es solo un instrumento
0 una herramienta y si un método, dentro
de un proceso que aborda la esencia de
nuestra experiencia subjetiva, para llegar a
las versiones de la vida y no a una verdad
de los hechos del mundo. Entrevista,
efervescencia sagrada de comunidén. Pero
¢qué es la entrevista vista desde adentro?
Un ritual complejo no solo en el exterior,
sino también en el interior del encuentro
sujeto-sujeto, en la confesién de seres
humanos que viven tiempos
extraordinarios de turbulencias y de
urgencias afectivas, buscando su camino
entre lo sagrado y lo profano, donde el

modo complejo de caminar-pensar:

..se impone de entrada como
imposibilidad de simplificar; ella surge
alli donde la unidad compleja produce
sus emergencias, alli donde se pierden

las distinciones y claridades en las
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identidades y causalidades, alli donde los
desdrdenes 'y las incertidumbres
perturban los fendmenos, alli donde el
sujeto-observador sorprende su propio
rostro en el objeto de su observacion
(Morin, 1977, p. 377-378).

Entrevista, inteligencia en accién que
transforma el subsuelo de los seres vividos,
llenos de experiencia, que abren sus
corazones y cuentan sus complejidades,
porque la historia esta dentro de nosotros,
esa cosa natural que la gente lleva consigo,
en el yo principio de la unidad, el yo incluido
en el otro yo. Encuentro como método de
conocimiento y red de conexiones entre las
personas, los hechos y el mundo. La
experiencia vivida guia la entrevista en el
didlogo, en la conversacidn, en el encuentro
rumbo a la alteridad, esa comunién de
intimidad en la conciencia de cada uno. La
vivencia como experiencia de vida es el
momento en que se puede producir la
revelacion del otro en profundidad. En el
método de la entrevista, el observador
participante entra en la realidad de su
sujeto de investigacion a través de la
empatia. Ya que podemos tener la libertad

de ver al otro como se vive el arte:
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Una novela, un poema, un cuadro,
una pieza musical son individuos, eso es,
seres en los que puede distinguirse la
expresion de lo expresado, cuyo sentido
solo es accesible por un contacto directo
y que irradian su significacién sin
abandonar su lugar temporal y espacial.
Es en este sentido que nuestro cuerpo es
comparable a la obra de arte (Merleau-
Ponty, 1971, p. 162).

Pero nuestra existencia debe ser
contextualizada. Contextos que son
encuentro de temporalidades concretas y
gue se constituyen en redes de didlogos. Es
gue somos sujetos que vivimos en
diferentes comunidades con
especialidades y temporalidades propias y
porosas, que componen la dimensién del
pluralismo humano. En estas redes de
transculturaciéon® vivimos la experiencia
de observadores; pero mas alld del
observador participante proponemos el
observador de la experiencia transcultural,

a partir de dentro de si y del otro. En otras

palabras, un sabor-saber del acto de la
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entrevista en el reportaje como
metodologia del periodismo. Entrevista,
espacio sagrado en un momento ritual,
donde los sujetos participantes se
relacionan (entre si) dentro del territorio de
la comunidn. Aqui no hay espectadores,
solo actores participantes que por medio de
su didlogo convierten su encuentro cada
vez mas intenso y envolvente, procurando
una fusiébn en las relaciones que
sucesivamente cada uno vive, para
experimentar el clima “encontrado” en las
mutaciones de la historia oral de vida,
donde se produce un grado “escrito” de lo
hablado y un “hablado” de lo escrito: via
metaférica de la entonacion afectiva

compleja.

Reflexiones y conclusiones:

Reportar lo entre-visto

En esta propuesta del reportaje como
metodologia del periodismo la entre-vista-
encuentro, el intercambio humano, el

dialogo posible, es un movimiento y un acto

8 “Todo cambio de cultura, o como diremos desde ahora, toda fransculturacion, es un proceso en el cual siempre se da algo
a cambio de lo que se recibe; es un ‘toma y daca’, como dicen los castellanos. Es un proceso en el cual ambas partes de la
ecuacion resultan modificadas. Un proceso en el cual emerge una nueva realidad, compuesta y compleja; una realidad que no es
una aglomeracidn mecanica de caracteres, ni siquiera un mosaico, sino un fenémeno nuevo, original e independiente. Para
describir tal proceso el vocablo de latinas raices transculturacion proporciona un término que no contiene la implicacion de una
cierta cultura hacia la cual tiene que tender la otra, sino una transicion entre dos culturas, ambas activas, ambas contribuyentes
con sendos aportes, y ambas cooperantes al advenimiento de una nueva realidad de civilizacion" (Malinowski, 1978, pp. 4-5).
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gue puede tornarse un “sacramento”; es
decir, una comunién con el otro. Es la
historia de los seres humanos que viven en
la oralidad y expresan para el otro las
necesidades propias de las experiencias
vividas. Es el taller metodoldgico de la
narrativa contemporanea, caminos de los
sabios andnimos, experimentadores de la
ensayistica comunicativa llamada
periodismo.

Los participantes de esta comunién
afectiva, conscientes de los deberes que
asumen, rompen el tecnicismo para
generar una narrativa del sujeto presente
en el mundo, integrado a su vivencia-
accion, formada en la intimidad de la
conciencia, de cada uno de los asociados al
encuentro, donde las existencias son como
las péaginas en el libro del tiempo.
Mediaciones que viven en los individuos y
en las relaciones sociales y culturales,
donde nace y crece el reportaje
experiencial como modulacién de las
oralidades participativas y laboratorio de la
identidad cultural de la vida cotidiana. El
reportero de las realidades, como ser
integrante de la sociedad, se funde con su
sujeto-objeto de estudio. Rumbo que nos
adentra por los “laberintos” de las

transculturaciones, donde la intuicion es
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otro de los métodos del conocimiento en la
metodologia del reportaje. Asi, los
reporteros vamos aglutinando métodos,
caminos, para viajar en el proceso del
conocimiento de vida de los otros. Trans-
meétodos para llegar a nuestro destino,
donde cada acto social tiene un sentido
especial que solo cobra significado en los
valores compartidos por los individuos de
la sociedad. En esos multiples caminos, el
reportero investigador va a captar los
hechos que le permitan encontrar los
motivos subjetivos que impulsan el
comportamiento del “humano ser”. En la
via de la comprension, que implica la
inmersién en las vivencias intimas, se
reviven, en la mente del reportero, los
elementos de las situaciones en contextos.
Por esos métodos el reportaje es una
metodologia social que se apoya en la
interiorizacion cada vez mayor, en la ley
escrita en el corazon: sabemos lo que esta
afuera por lo que esta adentro, pero lo que
esta adentro es, también, la aprehension de
lo que esta afuera, dependiendo de los
grados y niveles de refinamiento
alcanzados.

Para llegar a la esencia de los
acontecimientos tenemos que despertar

aquellas facultades congénitas que
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permiten ver mas alléd de la apariencia de
los fendmenos. En ese proceso profundo, lo
gue el reportaje expresa y comprende es el
cotidiano de la vida. ¢ Pero dénde comienza
dicho camino? Por el nucleo, el lugar
escondido y secreto de la consciencia, ese
organo central, bien visible y relativamente
grande del individuo: el corazén. Es él quien
reproduce, por un complejo proceso, la
memoria. Para los huitotos (Amazonia de
Colombia y Peru) corazdn, pecho, memoria
y pensamiento son la misma cosa. Si
Occidente hizo del corazon la sede de los
sentimientos todas las civilizaciones
tradicionales, por el contrario, localizan en
él la inteligencia y la intuicién: tal vez el
centro de la personalidad se haya dislocado
de la intelectualidad hacia la afectividad.
Pero ¢Pascal no dijo que los grandes
pensamientos vienen del corazon? Se
puede agregar que, en las culturas
tradicionales, conocimiento tiene sentido
muy amplio, que no excluye los valores
afectivos. Pascal vio el universo como una
esfera infinita, cuyo centro esta en toda
parte, y el centro de nosotros es el corazon,
gue junto con los sentidos teje el ritmo de
la existencia. Reconocer sus poderes es
recrear la realidad, que siempre estd

presente, es fundar la afectividad que es

muy deseada por la curiosidad de ver,
saber, desvendar, aprender, conocer,
despertar, descubrir, identificar; pero,
especialmente, observar, lo que es
contemplacién (theoria) y participacion de
todos nuestros sentidos para la

comprension del "humano ser”.
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