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O leitor manda noticia (por WhatsApp): a interatividade

no novo newsmaking do Didrio Gatcho
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Resumo

Esse artigo tem como objetivo analisar aspectos da nova 16gi-
ca produtiva da noticia, com foco nas relagdes entre a redagdo e os
leitores, em um contexto comunicacional marcado pelo empodera-
mento do usudrio, que produz e faz circular contetido por meio de
modernos aparatos tecnolégicos, a maioria mével. A andlise da rede
de colaboradores/informantes montada pelo jornal Didrio Gatcho a
partir do aplicativo de troca de mensagens WhatsApp permite iden-
tificar rotinas alteradas pelo novo ecossistema mididtico, revelando
um newsmaking em construgdo. Entre as conclusoes, verificamos que
a experiéncia interativa do DG aponta para um caminho de engaja-
mento produtivo com o leitor.

Palavras-chave:
Comunicagdo Social; Didrio Gaticho; WhatsApp; intera¢ao; lei-
tor.

Abstract

This article aims to analyze aspects of the new productive logic
of news, focusing on the relationship between writers and readers
in a communicational context marked by the user empowerment,
which produces and circulates content through modern technologi-
cal devices, mostly mobile. The analysis of the network of collabora-
tors / informants assembled by the newspaper DidrioGaucho from
the WhatsApp messaging application identifies routines altered by
the new media ecosystem, revealing a newsmaking under construc-
tion. Among the conclusions, we find that the interactive experience
of DG points to a productive engagement path to the reader.

Keywords:
Social Communication; DidrioGaticho; WhatsApp; interaction;
reader.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo analizar aspectos de la nueva
légica productiva de la noticia, enfocdndose en las relaciones entre la
redaccién y los lectores, en un contexto comunicativo marcado por
el empoderamiento del usuario, que produce y hace circular el con-
tenido por medio de modernos aparatos tecnolégicos, méviles en su
mayoria. El andlisis de la red de colaboradores/informantes organi-
zada por el periédico Didrio Gaticho (DG) a partir del aplicativo de
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intercambio de mensajes WhatsApp permite identificar rutinas altera-
das por el nuevo ecosistema medidtico, revelando un newsmaking em
construccién. Entre las conclusiones verificamos que la experiéncia in-
teractiva del DG apunta hacia um camino de compromiso productivo
com el lector.

Palabras-clave:
Comunicacion Social; Didrio Gaticho; WhatsApp; interaccién, lector.

Introducao

Ancorado na légica da sociedade em rede (Castells, 2002), que produz novas formas
de organizagdo social, o ambiente comunicacional da contemporaneidade estd sendo redes-
enhado, tendo como base tecnolégica a internet, “dada a sua capacidade para distribuir o
poder da informag3do por todos os ambitos da atividade humana” (Castells, 2004: 15). A co-
municagdo em rede e os modernos dispositivos digitais de comunicagio possibilitam, pela
primeira vez na histéria, uma comunicag¢do instantdnea e global, de muitos para muitos, no
tempo escolhido.

Neste cendrio de intensos e instaveis fluxos, o publico ou receptor, outrora passivo dian-
te da emissao vertical dos contetidos gerados pelos veiculos de comunicag¢do de massa, agora
possui uma ferramenta para exercer seu desejo e necessidade de conectar-se, emitir opinides
e compartilhar mensagens, sentimentos e causas (Shirky, 2011). E o faz de lugares diversos,
produzindo e disseminando contetdos, tanto de fatos banais do cotidiano quanto de indig-
nagdes que se tornam coletivas e mobilizam multiddes, como no caso dos protestos recentes
no Egito, dos movimentos Occupy, nos Estados Unidos, e das manifesta¢oes de 2014 em ca-
pitais brasileiras. “Os movimentos espalharam-se por contdgio num mundo ligado pela inter-
net sem fio e caracterizado pela difusao rdpida, viral, de imagens e ideias”(Castells, 2013: 12).

Outra mudanga de paradigma imposta pelo novo ambiente comunicacional diz respeito
a apropriagdo do publico dos contetidos mididticos produzidos pelos veiculos tradicionais.
Ao fazé-los circular, via sites de redes sociais, entre amigos, colegas de trabalho e familiares,
os contetdos sofrem uma ressignificagdo, resultado do que Jenkins, Green e Ford (2014: 47)
chamam de propagabilidade: “Nesse novo modelo, o pablico tem um papel ativo na ‘pro-
pagacio’ de conteudos [...]: suas escolhas, seus investimentos, seus interesses e propoésitos,
assim como suas a¢des, determinam o que ganha valor”.

Os veiculos mididticos de massa, portanto, perdem o monopdlio sobre a produgio e a
circulagdo de noticias, fazendo com que os processos de constru¢io de noticia com pouca
ou insuficiente participa¢ido da audiéncia passem a ser revistos. Apesar de a tradig3o deste
modelo, operada por mais de um século, ndo ser facilmente modificada, hd um visivel movi-
mento de adaptagio em curso. “Todos nés estamos passando pela desorientagdo que nasce da
inclusdo de 2 bilhdes de novos participantes num panorama de midia antes operado por um
pequeno grupo de profissionais” (Shirky, 2011: 164).

Essa adaptagdo faz com que as empresas empreendam esforcos no sentido de inserir-se
de forma organizada no novo ecossistema, e que tentem estabelecer relagdes produtivas com
leitores e fontes, o que acaba por definir um newsmaking, ou seja, novas rotinas produtivas
passam a operar na industria dos mass media, impactadas pelas novas tecnologias de comu-
nica¢do. O newsmaking, vale lembrar, nas palavras de Wolf (1999: 188), é uma “abordagem
que se articula, principalmente, dentro de dois limites: a cultura profissional dos jornalistas
e a organizac¢io do trabalho e dos processos produtivos”. Os dois limites sofrem impactos
diretos e viscerais diante da nova realidade. Tais constata¢des, no entanto, sdo validas para
jornais de grandes tiragens, com sede em municipios com alto poder econémico e grande
contingente populacional. No Brasil, com todas as suas dificuldades econémicas e cultura
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nao-participativa, quando se fala em “imprensa”, o modelo vertical de produg¢io da noticia
continua prevalecendo e, de maneira geral, poucas mudancas se observam na forma de pro-
dugio da noticia' (Dornelles, 2015).

A partir da andlise da rede de colaboradores/informantes montada pelo jornal Didrio
Gatucho (DG), de Porto Alegre, no Rio Grande do Sul, Brasil, com o uso do aplicativo de tro-
ca de mensagens WhatsApp?, o presente artigo se propde a discutir alguns aspectos destas
novas dindmicas, em especial a insercdo da redagdo na légica instdvel de circulagio/fluxo
de contetido e o aproveitamento do material do usudrio nas plataformas do jornal. A seguir,
detalharemos o caso e abordaremos a metodologia utilizada.

Descricdo do caso e metodologia

O jornal Didrio Gaucho (DG), objeto de andlise do presente artigo, foi fundado em Porto
Alegre, no Rio Grande do Sul (RS), em 17 de abril de 2000, e dirige-se principalmente aos
publicos das classes B, C e D, em especial aos dois tltimos. Sua circulagio ocorre principal-
mente (cerca de 90% dos exemplares) na Regido Metropolitana de Porto Alegre, onde se lo-
caliza sua redag¢3o. O DG, como é conhecido no estado, é o jornal popular da Rede Brasil Sul
de Comunicagdo (RBS)? importante grupo de comunica¢gio multimidia do pais. Com uma
circulagio de 149 mil exemplares em setembro de 2015, conforme o IVC*, o DG € o segundo
jornal impresso com a maior tiragem do RS, perdendo apenas para o Jornal Zero Hora, do
mesmo grupo de comunicacio. Nacionalmente, o DG ocupa a oitava posi¢ao em nimero de
exemplares impressos.

O portal de noticias do DG na internet entrou em opera¢io em setembro de 2009 e
apresentou, em 2015, o maior crescimento de audiéncia entre os sites noticiosos do Grupo
RBS - sua audiéncia cresceu 73% entre janeiro e setembro de 2015 em comparagdo com o
mesmo periodo do ano anterior®. A titulo de comparacdo, os sites noticiosos da RBS tiveram
crescimento médio de 31% no mesmo periodo. As informacdes foram prestadas pelo editor-
chefe do DG, o jornalista Carlos Etchichury, em entrevista® realizada na redagao do didrio.

E foi justamente Etchichury o idealizador do projeto de interagao com o leitor implan-
tado no DG a partir da utilizag3o do aplicativo de troca de mensagens WhatsApp. Assim que
assumiu como editor-chefe do jornal, em setembro de 2014, Etchichury comegou a montar
no veiculo um sistema inspirado no que faz o jornal carioca Extra desde 24 de junho de 2013.
O Extra opera um cadastro de leitores via WhatsApp com cerca de 70 mil contatos, sendo
que, até abril de 2014, havia publicado mais de 440 matérias provenientes de informagdes via
aplicativo (Ferreira, Luz e Maciel, 2015). Para Etchichury, estreitar a relagdo com os leitores
do DG e gerar interagdes era fundamental: “Nossa relagdo com o leitor era basicamente por
telefone e isso, obviamente, tinha problemas e era insuficiente” (Etchichury, 2015).

1 Pesquisa financiada pelo CNPg, em torno de jornais do interior do estado do Rio Grande do Sul, no Brasil, com
tiragens menores do que 30 mil exemplares, apresentada pela autora em congressos nacionais da drea, jd com
andlise concluida.

2 Langado em 2009, é um aplicativo de troca de mensagens disponivel nas versdes mobile e web.

3 O Grupo RBS, fundado por Mauricio Sirotsky Sobrinho em agosto de 1957, em Porto Alegre, foi, durante décadas,
a maior afiliada da Rede Globo no Brasil. O grupo contava, até marco de 2016, com 18 emissoras de tevé que co-
briam 789 municipios do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, além de sete rddios e seis jornais. Em 7 de margo de
2016, a RBS anunciou a venda das operag¢des de televisao, rddio e jornal que atuavam sob a marca RBS em Santa
Catarina.

4 Instituto Verificador de Comunicac3o.

5 Ndmero de pagewies (nimero de vezes em que a pdgina foi visualizada), entre janeiro e setembro de 2014:
63.372.637. Em 2015, de janeiro a setembro, o nimero de pagewies foi de 109.413.622.

6 Entrevista concedida a pesquisadora Patricia Specht em 16 e 17 de outubro de 2015.



Memorias del XIIl Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacion | Estudios sobre Periodismo

O numero do WhatsApp da redagdo passou, entdo, a ser publicado na capa, tanto do
jornal impresso quanto do site, e os leitores foram estimulados a colaborar com o veiculo,
enviando informagdes que julgassem relevantes. Em outubro de 2015, com pouco mais de
um ano de funcionamento, o sistema registrava 7.594 pessoas cadastradas, moradoras de 43
cidades da Regiao Metropolitana de Porto Alegre. Em marco de 2016, o nimero de contatos
cadastrados havia subido para 12 mil. No inicio, em 2014, um profissional lia e avaliava as
mensagens da audiéncia a partir da tela do aparelho de telefone celular da redag3o. Pouco
depois, isso mudou. A partir de 2015, um sistema armazena o contetido enviado pelo leitor e
dois jornalistas, diariamente, das 8h as 21h, “filtram” o material e d3o retorno aos usudrios.
Respondem 100% dos leitores, garante o editor-chefe, nem que seja com um “obrigado”. O
“filtro” aplicado ao contetdo serd explicitado oportunamente, no decorrer deste artigo.

Para entender a légica do sistema de interacdo do jornal Didrio Gaticho com os leito-
res, via WhatsApp, procedemos a navegacdes orientadas pelo site do jornal, bem como pela
pagina do facebook do DG, durante o més de outubro de 2015. O jornal impresso também
foi visualizado para que se examinasse uma secdo especifica. Além disso, foram realizadas
entrevistas com dois profissionais do jornal, o editor-chefe, Carlos Etchichury, e o editor do
site do DG, o jornalista Thiago Sturmer.

O WhatsApp no jornalismo do DG e as novas légicas da noticia

A partir da andlise do sistema em operag¢do no DG, a primeira constata¢do possivel estd
ancorada em numeros. Levantamento feito pelo jornal, entre 1 de agosto e 30 de setembro
de 2015, aponta que foram realizados, no periodo, 7.100 contatos entre os leitores e 0 DG
via WhatsApp, uma média didria de 118 mensagens. No inicio, conforme jd exposto ante-
riormente, um profissional recebia as mensagens do publico. Ainda em 2015, passaram a
ser dois, em hordrio mais estendido do que o inicial. Tudo isso porque o volume de contatos
seguia crescendo. Podemos inferir, portanto, que o ambiente jornalistico, modificado pela
tecnologia e facilidades de expressdo que ela propicia, estd sendo alterado a partir de uma
cultura, recente, baseada em compartilhamento e participagdo, que se reflete no envio de
mensagens de leitores. E que essa participacao se dd por motivos que ndo sao monetdarios, ja
que ndo hd pagamento em troca das informacoes. A audiéncia seria movida por uma “moti-
vacgio intrinseca’”, relacionada a visibilidade pessoal e social, solu¢3o de problemas pessoais
ou o simples fato de fazer algo significativo, como observou Shirky (2011) em suas pesquisas.

Nesta mesma linha, outros fatores podem ajudar a explicar a crescente participagio do
leitor do DG no envio de contetido via WhatsApp, conforme observam os jornalistas do DG.
Um deles é o fato de que a redagdo estd empenhada em nio deixar ninguém sem resposta,
conforme ja dito. O outro é o aproveitamento do contetido do publico em forma de noticia.
Dados do levantamento ja citado mostram que, nos meses de agosto e setembro de 2015, 590
imagens enviadas por leitores via WhatsApp foram publicadas pelo DG, no site, na pagina
do Facebook?® do veiculo ou, entio, no jornal impresso. O editor-chefe provavelmente esteja
certo, portanto, em relacionar a boa aceita¢io do projeto pela audiéncia ao fato de o jornal
publicar parte do material oriundo dos leitores: “Passamos a receber mais fotos e a publicar
muitas delas, o que qualificou muito nossa relagdo com o leitor”. Cria-se, portanto, um circu-
lo virtuoso: o leitor envia contetido, em forma de texto, foto, video e até dudio, vé o material
ser aproveitado pela redagdo, sente-se valorizado e participa novamente, assim que possivel.

Essa dindmica implantada pelo DG estd longe de ser a regra. O mais comum é que vei-
culos de massa, em especial os sites noticiosos, no afa de conquistar engajamento do publico,
criem espagos interativos e pecam a colabora¢io em forma de contetidos e opinides. S6 que a
maior parte desse contetido ndo é aproveitada na produgio da noticia, mostram pesquisas so-

7 “Motivagdes intrinsecas sdo aquelas nas quais a prépria atividade é a recompensa” (Shirky, 2011: 68).

8 A pégina do Didrio Gaticho no Facebook foi criada em 15 de outubro de 2013.
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bre interatividade em diversas partes do mundo (Rost, 2014). Interatividade aqui entendida, a
partir de Rost (2014: 53), como uma ponte entre o veiculo e os leitores, instdncias de selegao,
intervencio e participagio sobre os contetidos do meio. Reforca-se, neste sentido, a opinido
de Canavilhas (2015: 219), em entrevista’, quanto ao fato de que, dos trés pilares bésicos do
webjornalismo — a multimidialidade, a hipertextualidade e a interatividade — o tltimo é o que
se desenvolve de maneira mais lenta e fragil:

Poucos comentdrios feitos pelo consumidor s3o incorporados na noticia, ou seja,
o leitor pouco interfere no resultado final. [...] No fundo, a interatividade se resume
a um tipo especifico de hipertextualidade, a apertar um link e ir parar em qualquer
lugar, ou entdo a comentar uma noticia, sé que isso nio serve para nada, pois nem
o jornalista responde e nem a informag3o dada é acrescentada a reportagem (Cana-
vilhas, 2015: 219).

Também merece destaque no projeto interativo do DG a evidéncia de que, das 7.100
interacoes feitas nos dois meses (agosto e setembro de 2015), 930 renderam sugestdes de
pauta ou “notas prontas”. Por “notas prontas” entendem-se notas curtas que ndo exigem
muito esforco de apuragio da reda¢io. Grande parte desse contetido é publicada nas secdes
“Pede-se Providéncia”, no jornal impresso, e “Seu Problema é Nosso”, no site do jornal. Um
exemplo é a noticia “Comunidade de Alvorada ainda aguarda pavimentacio de ruas” (Figura
1), publicada no site do DG em 16 de outubro de 2015. A partir da imagem enviada pelo leitor
via WhatsApp, a reda¢io ouviu moradores e a prefeitura para produzir a noticia.

dianogauchoud o com iy

coaADEe

Comunidade de Alvorada ainda
aguarda pavimentacao de ruas

Figura 1: chamada da segdo “Seu Problema é Nosso”, na capa do site do DG, com foto de leitor
Fonte:Didrio Gaticho (2015a)

Além do site e do jornal impresso, o DG utiliza a sua pagina do Facebook para publicar
contetido do leitor, que chega cada vez mais instantaneamente. Em meados de outubro de
2015, por exemplo, época em que chuvas fortes e intensas assolavam o RS, o DG recebeu
uma foto que mostrava a estac¢do rodovidria de Porto Alegre, a capital do estado, completa-
mente alagada. A foto do leitor foi publicada em um post no Facebook do DG (Figura 2), e a
repercussdo foi imediata, conforme o editor do site do DG, o jornalista Thiago Sturmer, em
entrevista'”: “Fomos os primeiros a dar a histéria, que chegou via WhatsApp, e o post foi visto
por 125 mil pessoas e teve mais de 6 mil intera¢des”.

9 Entrevista realizada em julho de 2015, por skype, e publicada na Revista Famecos, da PUCRS, na edigao de julho,
agosto e setembro de 2015.

10 Entrevista concedida a pesquisadora Patricia Specht em 9 de outubro de 2015.
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Didno Gaucho

OMECIo fechou as portas ni parts Dalda Ga rogovivm

Rodovifria de Porto Alegre alaga e acesso principal nos
onibus é interditado

Figura 2: post da pagina do Facebook do DG com foto do leitor
Fonte: Didrio Gaticho (2015b)

Essa vigilancia ubiqua protagonizada pela audiéncia, com uma profusdo de observado-
res portando instrumentos para registrar e disseminar as imagens da realidade, tem reflexo
na diversidade de temas sugeridos pelos usudrios do sistema interativo do DG, conforme
atesta Sturmer: “Os leitores informam sobre buraco de rua, fazem dentncias, repassam in-
formagdes policiais, videos engracadinhos, querem tirar davidas sobre satide e muito mais”.
Além disso, repassam e distribuem contetdo de outras fontes, principalmente de amigos
e conhecidos dos sites de redes sociais. Foi o que aconteceu no caso das fotos do acidente
envolvendo o jogador de futebol Ronaldinho Gaticho, em Porto Alegre, em outubro de 2015,
quando um leitor enviou ao WhatsApp do DG as imagens feitas por um amigo. Assim que
chegaram a redagdo, as fotos chamaram a atengdo e deflagraram um esforco de apuracio,
conforme relatou o editor Sturmer (2015): “Um repérter que estava num bairro préximo foi
acionado, foi até o local e conseguiu localizar o autor das fotos para confirmar o fato”. O autor
das fotos autorizou o uso das imagens e a matéria foi produzida e publicada no site do DG,
em 2 de outubro de 2015 (Figuras3 e 4).
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Figura 3: noticia produzida a partir de fotos de leitor, publicada no site do DG
Fonte: Didrio Gaticho (2015¢)

11 Ubiqua como a possibilidade de estar e produzir contetido em virios lugares ao mesmo tempo.
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Figura 4: foto de leitor na noticia publicada no site do DG
Fonte: Didrio Gaticho (2015¢)

O caso das fotos do acidente do jogador Ronaldinho é a comprovagio de que a propa-
gacdo de imagens e informacdes, a partir dos fluxos da internet, é instantinea e incontrola-
vel. Neste sentido, é exemplar o relato do autor das fotos de Ronaldinho, segundo o editor
Sturmer (2015): “O cara contou que mandou para duas pessoas, e que as fotos foram parar
nos veiculos do Rio de Janeiro em poucas horas”. De fato, o site do Extra e o Globo Esporte ja
haviam divulgado as imagens quando elas chegaram ao WhatsApp do DG.

Para o editor-chefe Etchichury (2015), “E irrelevante quem manda a foto ou a infor-
macio. Interessa que o fato tenha ocorrido e que chegue até o jornal” (Etchichury, 2015).
E, ao chegar ao jornal, o contetido passa por um filtro inicial exercido por dois profissionais
que trabalham na redagdo, junto dos editores de dreas e do editor Sturmer. Estdo préximos
para facilitar conversas e consultas sobre os contetidos enviados pela audiéncia. No caso de
algo ser identificado imediatamente como uma informagao de interesse do jornal, o leitor é
informado de que o contetdo serd transformado em noticia. Parte do material é repassada
ainda para avaliacdo dos editores de drea via mensagem, com cépia para Sturmer. Quando
isso ocorre, o leitor é informado de que o contetido serd “encaminhado aos editores para ava-
liagao” (Sturmer, 2015). A partir dai, o material pode ser ajustado e direcionado a publicagdo,
como no caso de fotos de buracos de rua, ou entdo se transformar em uma pauta investigativa
que poderd gerar uma reportagem mais aprofundada. Depende, obviamente, da natureza
da informacdo. Contetidos ofensivos ou agressivos, apesar de raros, s3o desconsiderados e
eliminados.

Nesse cendrio, com novas e diferentes demandas, com um publico muito mais atuante,
ganham importancia outros tipos de fontes e informantes, o que ndo deixa de representar
a pluralizag3o de opiniGes, ideias e contetidos que caracterizam a cultura da sociedade em
rede. E o que sinaliza o projeto interativo do DG, que j4 apresenta indicios concretos de estar
sintonizado com as necessidades do publico e com as novas demandas sociais.

Conclusdes

E detectdvel o esforco de alguns veiculos mididticos tradicionais em rever parte das préti-
cas de construgdo da noticia. Os objetivos ainda n3o s3o muito claros. O discurso, no momen-
to, baseia-se no desejo de incorporar a linha editorial do jornal a um mundo mais dindmico
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e plural, marcado por fluxos de contetidos em rede, colocados em circulagdo especialmente
pelo publico.

O novo espago publico parece se constituir de fragmentadas esferas, onde ganha im-
portincia o contetido transmitido pela internet, em especial, pelos sites de redes sociais. E
nesse ambiente que a mass media quer estar, convivendo com o seu publico, entendendo suas
demandas e fazendo-o parceiro. Por qué? De que forma esse novo comportamento garantird
a permanéncia dos veiculos de comunica¢io no mercado econémico? Que interesses emba-
sam essa nova postura frente ao publico? Sem entrar na complexidade do tema, um dos mo-
tivos parece evidente: ndo hd mais volta, ou seja, o poder de narrar os fatos do cotidiano nao
pertence mais exclusivamente a imprensa. Ela perdeu seus status na drea da comunicagio e
passou a ter sua legitimidade questionada pelo publico. Além disso, assiste-se a faléncia de
um modelo de negécios — que vigorou durante décadas, baseado na venda de noticias ao pu-
blico e de espagos aos anunciantes.

Outro motivo pelo qual as empresas estdo se movimentando para ajustar suas politicas
editoriais é a inegavel perda de prestigio de seus noticidrios. Se a conquista de prestigio pela
qualidade é dificil, ela pode ser alcangada (em parte, é claro) pela popularidade, e, nesse caso,
a inclusdo do publico no processo de construgdo da noticia é fundamental.

A priori, parece ser esse o caminho do Didrio Gaucho. Ele assinala a disposi¢ao em
atrair, manter e negociar com o seu leitor o que vai ser noticia ou n3o no jornal, no portal,
no Facebook, a partir de suas demandas. Alids, interessa pouco atrair o leitor para uma plata-
forma especifica. Encontrar o leitor é o mais ficil, sabe-se onde ele esta. Torna-lo fiel, fazé-lo
entender que aquele veiculo di atenc¢3o as demandas populares e oferece ajuda de forma
espontanea, é um pouco mais dificil. Também n3o é tarefa facil motivar a colaborag¢do do
publico de forma sistemadtica e gratuita.

Diante desse quadro, buscamos apresentar alguns indicativos de uma experiéncia que
tem se mostrado positiva em termos de conquista de interatividade e participacio. E impor-
tante frisar que s3o necessarios mais estudos e observagdes sobre o publico de jornais popu-
lares. Também merece ser aprofundado o impacto concreto das novas rotinas na atuagdo do
jornalista, ou seja, que papel este profissional em experimentac¢do exerce nas decisdes e es-
colhas diante de um mundo de fontes infinitas e alta velocidade de fluxos informativos. Algo
pode ser adiantado, a julgar pelo panorama tracado por este artigo: jd n3o basta mais saber
apurar, checar e produzir a noticia de forma responsavel e ética. Outras tantas habilidades,
como captar contetido de sites de redes sociais e interagir de forma produtiva com o publico,
deverdo ser desenvolvidas e aprimoradas.
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Resumen

En este trabajo se presenta un andlisis de los resimenes, los ti-
tulos y las palabras clave de los 264 trabajos presentados en sesiones
individuales de las Reuniones Nacionales de Investigadores de Pe-
riodismo, afios 2014 y 2015, el Congreso celebrado por la Asociacién
Brasilefia de Investigadores en Periodismo (SBP]Jor) desde 2003. Los
documentos fueron analizados sobre la base de las categorias pro-
puestas por Strelow (2011), la identificacién, los marcos y los medios
de comunicacién enfocados por los investigadores tedricos temdti-
cos. El andlisis apoya la investigacién en otras bases de datos y pun-
tos a la persistencia de debilidades en el campo, especialmente con
respecto a las cuestiones metodolégicas.

Palabras clave:
Investigacién en Periodismo, Reuniones SBPJor, Metodologia.

Abstract

This paper presents an analysis of abstracts, titles and keywords
of the 264 papers presented in sessions Individual of National Mee-
tings of Journalism Researchers, years 2014 and 2015, Congress held
by the Brazilian Association of Researchers in Journalism (SBPJor)
since 2003. The papers were analyzed based on categories propo-
sed by Strelow (2011), identifying thematic, theoretical frameworks
and media focused by researchers. The analysis supports research
in other databases and points to persisting weaknesses in the field,
especially with respect to methodological issues.

Keywords:
Research in Journalism, SBPJor Meetings, Methodology.

Resumo:

Este artigo apresenta uma andlise dos resumos, titulos e pala-
vras-chave dos 264 trabalhos apresentados nas Sessdes Individuais
dos Encontros Nacionais de Pesquisadores de Jornalismo, anos de
2014 e 2015, congresso mantido pela Associa¢io Brasileira de Pes-
quisadores em Jornalismo (SBPJor) desde 2003. Os trabalhos foram
analisados com base em categorias propostas por Strelow (2011), que
permitem identificar temdticas, matrizes tedricas e meios enfocados
pelos pesquisadores. A andlise corrobora pesquisas realizadas em
outras bases de dados e aponta para fragilidades ainda persistentes
no campo, notadamente em rela¢do as questdes metodoldgicas.

Palavras-chave:
Pesquisa em Jornalismo, Encontros SBP]Jor, Metodologia.
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Introducao

A Associagdo Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor) nasceu em 2003, a
partir do primeiro Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo, realizado em nov-
embro na Universidade de Brasilia. A entidade surge para congregar pesquisadores, de for-
magoes diversas, que se atenham sobre o Jornalismo como matéria prima de suas pesquisas
e reflexdes e, ao fazer isso, incentivar a profissionaliza¢do e qualificagdo da pesquisa em Jor-
nalismo no pais.

A partir daquele ano a SBPJor passou a promover anualmente o Encontro de Pesqui-
sadores, que se tornou o principal evento de apresentacdo e discussdo de pesquisas sobre
o Jornalismo no pais. O evento consolidou-se nos anos posteriores mantendo, no entanto,
a mesma estrutura basica de submissdo/avaliagdo e aceite dos trabalhos. As pesquisas a se-
rem apresentadas sdo submetidas para avaliagdo pelos pares, em um sistema de double blind
review que envolve os associados plenos (com titulo de doutorado) da entidade. Os trabalhos
podem ser enviados na forma de Sessdes Coordenadas, que implicam em trabalhos unidos
previamente por uma mesma orientagio (teérica, metodolégica etc) ou Comunicag¢des Indi-
viduais, quando nao tém vinculo a priori com outras pesquisas e serdo agrupados pela Dire-
toria Cientifica da entidade, geralmente a partir da tematica.

A partir da consolida¢do do Encontro, o nimero de trabalhos apresentados girou em
torno de 150 até o ano de 2011, quando cresceu até perto de 200, mantendo-se entre 175 a
200 trabalhos desde entao. Importante observar que o ntimero de trabalhos apresentados é
bastante diferente dos trabalhos submetidos, jd que hd um corte de cerca de 35% quando
da avaliacdo das submissdes. Outro aspecto importante é que estes nimeros relacionam-se
também aos locais em que acontece o Encontro, tendendo a ser maior quando no Sul-Sudeste
do pais, em fung¢do da maior presenca da pds-graduagio nas Universidades nestas regides,
e a facilidade de acesso dos grandes centros. Cumpre ressaltar, no entanto, que a entidade
procura diversificar os locais de realiza¢do de seus Encontros, por defender a necessidade de
disseminacdo da pesquisa fora do eixo tradicional'.

Nos dois ultimos Encontros, realizados respectivamente em Santa Cruz do Sul (RS) -
2014 e Campo Grande (MS) — 2015, foram apresentados 190 e 175 papers. Destes, 130 foram
Comunicagdes individuais (em 2014) e 134 em 2015. Todos os trabalhos estio disponiveis
na integra, tanto no site da SBPJor (www.sbpjor.org.br), quanto nos Anais no sistema SOAC2

Optamos por analisar estes trabalhos por eles geralmente ficarem de fora das andlises
dos “estado da arte”, que geralmente tomam como objeto as Comunica¢des Coordenadas. E
também por serem trabalhos de pesquisadores relacionados as suas pesquisas rotineiras e
nio necessariamente a demandas de redes que se configuram. Em relag3o ao periodo, sele-
cionamos dois anos seguidos para perceber se houve variacdo nos indicadores, mesmo que
esta s possa ser percebida em sua inteireza com um recorte temporal maior o que, no entan-
to, demandaria uma pesquisa de outras proporgdes, invidvel no presente momento.

Para realizar este mapeamento analisamos os resumos e palavras-chave dos 264 papers
apresentados nos dois ultimos anos, buscando identificar principalmente quais s3o as te-
maticas e metodologias que os pesquisadores brasileiros elegem como prioritdrias em suas
pesquisas.

Seguindo a proposta de Strelow (2011) classificamos os textos segundo suas Tematicas,
os Meios (ou suportes) que foram objeto de investigacdo por parte dos pesquisadores, os Mé-
todos empregados e os Campos Tedricos postos em movimento nas pesquisas. As referén-

1 Além disso, pesa sobre os Encontros da SBPJor, e os demais das diversas entidades cientificas, as incertezas
econdmicas que tém sido enfrentadas pelos pesquisadores e pelo sistema de pesquisa como um todo no pars,
especialmente nos dois dltimos anos.

2 Nos enderecos a seguir, que correspondem ao ano de 2014 e 2015: http://soac.unb.br/index.php/ENP|or/
XUENPJor/ http://soac.unb.br/index.php/ENPJor/XIIIENPJor/schedConf/presentations
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cias teéricas que subsidiam este trabalho s3o explicitadas a seguir.

Pesquisa em Jornalismo no Brasil: alguns indicadores anteriores

As pesquisas em Jornalismo foram constitutivas dentro do campo da Comunicag3o.
Desde os primérdios da configuracdo deste campo como auténomo, o Jornalismo tem sido
objeto de discussdo (Marques de Melo, 1984). Mas também tem sido objeto de pesquisas em
outros campos, como as Ciéncias Sociais e Humanas em geral, em que pese nio identificar-
mos nestes espacos discussdes que apontem para o estado da arte destas pesquisas.

Ni3o é o que acontece no Jornalismo, quando este é pensado dentro do campo da Co-
municagdo. E s3o vdrios os autores que se debrugam sobre a questdo do “o qué” se pesquisa
em Jornalismo, em que pesem a diversidade de métodos empregados para alcancar estes
objetivos e, especialmente, a diversidade dos corpus selecionados pelos autores para analisar.

Strelow?® (2011) indica os trabalhos de alguns destes analistas, como Marques de Melo
(2006) e Moreira (2005), que elegeram como corpus revistas cientificas. Outros, como Me-
ditsch e Segala (2005) e Hohlfeldt e Strelow (2007), analisaram a produgdo de congressos da
drea. Benetti (2005), por sua vez, produziu uma discussao em cima do que chamou de “trés
ambientes”, a estrutura dos programas de pé6s-graduagdo em Comunicagio (a presenca e ca-
racteristicas das linhas de pesquisa relacionadas ao Jornalismo), os Grupos de Pesquisa sobre
Jornalismo na base do CNPg* e os trabalhos apresentados no Grupo de Trabalho de Jornalis-
mo da Compds®. Interessante observar que estes trabalhos tém em comum o fato de terem
sido divulgados/apresentados em espacos relacionados a SBPJor, ou na Brazilian Journalism
Research (BJR), revista produzida pela entidade, ou em seus Encontros, o que por si sé aponta
para a importincia de voltarmos para sua base de dados se desejamos pensar o estado da arte
da pesquisa em jornalismo no Brasil.

Em comum, as pesquisas empreendidas por estes autores apontam para a diversidade
temadtica das pesquisas em Jornalismo, com Benetti (2005), identificando o crescimento, na
época, das pesquisas sobre jornalismo digital. Apesar da diversidade temadtica, que antecipa-
mos, permanece nos levantamentos mais atuais, é mister observar que alguns temas conti-
nuam sub representados, especialmente aqui o das rela¢des de género, que nio aparecem
nos levantamentos desta época e persistem quase ausentes atualmente, dado que explicitare-
mos ao analisarmos a produgdo atual. Hohlfeldt e Strelow (2007), especialmente, identificam
a pouca explicitacdo metodolégica das pesquisas, apesar de entenderem que a maioria delas
(mais de 70% do corpus que analisaram) ser de natureza empirica. Este achado é corroborado
pelo trabalho de Machado (2012), que tem se dedicado a descrever o estado da arte da pesqui-
sa em Jornalismo e aponta para, entre outros, a fragilidade metodolégica no campo.

Na pesquisa de Strelow (2011) a autora procura construir o estado da arte de 2000 a
2011, a partir de publicag¢des cientificas, e identifica alguns pontos que julgamos importantes
como comparag¢do com nosso levantamento. Especialmente a auséncia de certas tematicas,
preocupagdes metodolégicas, utilizago extensiva de alguns métodos em especial e a impor-
tancia numérica de pesquisas que enfocam o texto jornalistico, especialmente o relacionado
ao jornal impresso, em que pese a consolidac¢do das pesquisas sobre jornalismo digital.

3 A autora também faz um levantamento dos autores que pensam o estado da arte das pesquisas com um recorte
histérico, mas para efeitos deste trabalho mencionamos apenas aqueles que realizaram seus levantamentos
olhando para o campo mais recentemente, a partir do ano 2000. Autores que também consultamos.

4 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), agéncia do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovag¢do (MCTI), que tem como principais atribuicdes fomentar a pesquisa cientifica e tecnolégica e
incentivar a formacdo de pesquisadores brasileiros.

5 COMPOS - Associagao Nacional dos Programas de Pés-Graduagdo em Comunicagao.
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Os trabalhos apresentados nos Encontros da SBPJor 2014 e 2015:

Como mencionado ao todo foram analisados os 234 titulos e resumos de textos apresen-
tados nos Encontros da SBPJor nos anos de 2014 e 2015, a partir de categorizacdo adotada
por Strelow (2011), que se utiliza do método da andlise de contetido para propor sua ordem
classificatéria.

Desta forma o corpus foi classificado segundo: 1) “Meios de Comunicag¢do”, o suporte
que os autores pesquisaram; 2) “Temdticas”; 3) Metodologias empregadas e 4) Campo Ted-
rico, o horizonte conceitual indicado pelos autores. A classificagdo muitas vezes foi feita a
partir de indicios, j4 que nem sempre estes indicadores s3o mencionados nos resumos.

A produgdo do Encontro SBPJor de 2014, com 130 trabalhos, apontou para a predo-
mindncia dos tradicionais meios Jornal e Revista como favoritos, com 33 e 12 trabalhos,
respectivamente, dedicados a eles, seguidos de 32 trabalhos que ndo mencionam qual o su-
porte, 19 sobre televisao, e respectivamente 14 e 7 sobre Redes Sociais e Portais. Cinco trabal-
hos dedicaram-se a Livros, enquanto apenas quatro ao Rddio que, no entanto, superaram as
Agéncias de Noticias (2), Cinema (1) e Assessoria de Imprensa (1).

Em termos de temdtica, Estudos de Linguagem teve 19 trabalhos, seguido por Jorna-
lismo Digital (18), Jornalismo Especializado (17), Telejornalismo (14) e Transformagdes no
Jornalismo (13). Temas consolidados persistem, em patamar menor: Jornalismo e represen-
tacdo e Histdria do Jornalismo (7) e Teorias do Jornalismo, Rotinas Jornalisticas, Pesquisa em
Jornalismo, Jornalismo e Cidadania (6). Na lanterna, Radio e Fotojornalismo (3), Jornalismo
e Recep¢do e Etica Jornalistica (2) e Jornalismo e Sociedade (1).

Em termos de Metodologia, é interessante observar que a maioria dos trabalhos é de
andlise reflexiva/tedrica (30). Corroborando a importancia dos estudos de linguagem, meto-
dologias de Anilise de Contetido (19), Anélise de Discurso (11) e Andlise Narrativa (9) s3o
significativas. Também ¢é significativo o Estudo de Caso (17) e a nao indica¢do metodolégica
(8). O gréfico abaixo detalha os Métodos indicados pelos autores:

Métodos de Pesquisa 2014

Historia Oral
Grupo Focal
Etnogafia
Arquitetura da Informagao
Pesquisa exploratodria 2
Andlise de Enquadramento 2
Semidtica/Semiologia 3
Pesquisa documental 3
Método Comparativo 4
Entrevistas (com jornalistas) 4
Observagdo Participante 5
Nao especificou 8
Pesquisa quantitativa 9
Analise Narrativa 9
Analise do Discurso 11
Estudo de Caso 17
Analise de Conteudo 19
Andlise Reflexiva/Teérica 30

[ =SSN

Gréfico 1 - Métodos de Pesquisa utilizados em 2014
Fonte: Lago e Nonato 2016

Do ponto de vista conceitual, ou seja, o Campo Tedrico, estudos sobre Discurso e Narra-
tiva s3o os mais expressivos, com 34 trabalhos, seguidos de Jornalismo Digital (13) e Novas
Midias/Convergéncia (11), Jornalismo Especializado (10), Sociologia do Jornalismo (9), Estu-
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dos e Histéria do Jornalismo (8), Géneros jornalisticos (7) e Epistemologia do Jornalismo (5),
com uma pulverizagdo dos demais campos, como ilustra o grifico a seguir:

Campos Tedricos 2014

Semiodtica/Semiologia

Estudos filoséficos

Economia Politica da Comunicagdo
Campo Social

Agenda setting

Teoria Critica

Jornalismo e Sociedade/ Cidadania
Fotojornalismo

Etica jornalistica

Estudos culturais

Ensino do Jornalismo

Estudos de recepgdo

Critérios de noticiabilidade e valores noticia
Epistemologia do Jornalismo
Géneros Jornalisticos

Histéria do Jornalismo

Estudos sobre telejornalismo
Sociologia do Jornalismo
Jornalismo Especializado

Estudos sobre convergéncia midiatica/novas...
Estudos Sobre Jornalismo Digital

Estudos do discurso e das narrativas

Gréfico 2 - Campos Teéricos utilizados em 2014
Fonte: Lago e Nonato, 2016

Em 2015 o cendrio permaneceu semelhante, com pequenas altera¢gdes que apontaremos
a seguir. Foram apresentados 134 trabalhos em Sessdes Individuais, e as principais temdticas
foram Jornalismo Especializado (24) e Estudos de Linguagem (22). Seguem-se Jornalismo
Digital (13), Transformagdes no Jornalismo (11) e Pesquisa em Jornalismo (10). Jornalismo
e Cidadania tiveram nove trabalhos, enquanto Telejornalismo e Jornalismo e Representagio
tiveram oito, seguidos por Teoria do Jornalismo, Rotinas Jornalisticas e Ensino do Jornalis-
mo com seis. Vale destacar que Ensino do Jornalismo n3o apareceu no ano anterior como
temdtica identificdvel. Histéria do Jornalismo, Jornalismo e Recep¢ao, Etica e Fotojornalismo
aparecem com dois trabalhos cada, enquanto trés foram sobre Radiojornalismo.

Em termos de Meio, o quadro também pouco alterou, mas aparecem novos suportes
como objeto de interesse: Memes e WebTV (1), Games (2) e Aplicativos (3). Agéncia de No-
ticias, Cinema e Fotografia persistem na lanterna com um trabalho, e hd um decréscimo
do interesse nas Redes, que tém dois trabalhos. Livro possui trés, enquanto Rddio cresce,
indo para quatro trabalhos. O interesse em Portais e Revista também se amplia, com dez
trabalhos, enquanto TV vai para 16 e o primeiro lugar em interesse, o Jornal, implica em 38
trabalhos. Observe-se que 41 dos trabalhos nio indicam suporte, o que significa, por sua vez,
um olhar mais genérico sobre o Jornalismo.

Dos métodos de pesquisa, a Andlise Reflexiva continua vitoriosa, com 31 trabalhos,
acompanhada pelo Estudo de Caso (23). Os métodos que se colam a questdo da linguagem
seguem importantes, como Andlise de Contetido (19), Andlise Narrativa (12) e Andlise de
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Discurso (10). Entrevistas com jornalistas aparecem em nove trabalhos, seguidas por Pesqui-
sa Exploratéria (7), Pesquisa Documental (6), Observagdo Participante (5), Pesquisa quantita-
tiva (4), Revisdo Tedrica (3), Método Comparativo (2), Bibliometria (1), Pesquisa de Recepgao
(1) e Semidtica (1).

Em termos de Campos Tedricos aparecem mudangas importantes, como podemos de-
preender do gréfico a seguir:

Campos Teodricos 2015

Teorias da Agdo Politica

Fotojornalismo

Economia Politica da Comunicagdo

Campo social

Teorias da representagao

Semidtica

Etica jornalistica

Estudos sobre telejornalismo

Estudos de recepgao

Estudos Culturais

Agenda Setting

Géneros jornalisticos

Estudos sobre convergéncia midiatica/novas midias
Jornalismo especializado

Sociologia do jornalismo

Historia do Jornalismo

Critérios de noticiabilidade e valores noticia
Epistemologia do jornalismo

Estudos sobre jornalismo digital

Estudos do discurso e da narrativa
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Gréfico 3 - Campos Teéricos 2015
Fonte: Lago e Nonato, 2016

Como no ano anterior, andlises voltadas para a questdo do Discurso e das Narrativas per-
manecem as mais executadas, com 36 trabalhos, ainda seguido de perto pelo estudo do Jorna-
lismo no ambiente digital (se somarmos este com o Campo de Novas Midias). Outros campos
também permanecem em seus patamares, mas hd um significativo crescimento dos estudos
sobre a Epistemologia do Jornalismo, com 15 trabalhos, e de Critérios de Noticiabilidade e
Valores Noticias, com 13 trabalhos, além de um decréscimo nos estudos de telejornalismo,
com apenas dois trabalhos. A tabela abaixo, que incorpora os Campos teéricos dos dois anos,
indica as principais mudangas. Em vermelho, estdo os trabalhos de 2015:
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Campos tedricos 2014-2015

Teorias da Agdo Politica

Estudos filosoficos

Teorias da representagao

Teoria Critica

Jornalismo e Sociedade/ Cidadania
Ensino do Jornalismo

Economia Politica da Comunicagao
Campo Social
Semidtica/Semiologia
Fotojornalismo

Agenda Setting

Etica jornalistica

Estudos culturais

Estudos de recepgao

Estudos sobre telejornalismo
Géneros Jornalisticos

Jornalismo Especializado

Historia do Jornalismo

Estudos sobre convergéncia midiatica/novas midias
Sociologia do Jornalismo

Critérios de noticiabilidade e valores noticia
Epistemologia do Jornalismo
Estudos Sobre Jornalismo Digital
Estudos do discurso e da narrativa
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Gréfico 4 — Comparagdo entre os campos tedricos de 2014 e 2015
Fonte: Lago e Nonato, 2016

Conclusdes

A anilise dos trabalhos propostos individualmente pelos pesquisadores nos Encontros
da SBPJor em 2014 e 2015 confirmam levantamentos feitos anteriormente de autores em
outras bases de dados e apontam para fragilidades que persistem no campo da pesquisa, ja
citados neste trabalho.

A primeira delas refere-se a questio Metodoldgica. Esta persiste como um grande de-
safio a ser enfrentado pelos pesquisadores brasileiros e transparece tanto na opg¢ao por tra-
balhos de ordem reflexiva, em que a metodologia aparece subsumida ao panorama tedrico,
quanto na n3o identificagao dos aspectos metodoldgicos nos resumos, o que seria no minimo
aconselhdvel. Esta constatagdo, antes de ater-se a um aspecto formal dos trabalhos, é um indi-
cativo da percepc¢ao da dispensabilidade deste aspecto por inimeros pesquisadores e, acredi-
tamos, pode dificultar inclusive a t3o propalada internacionalizag3o das pesquisas brasileiras,
uma vez que - no panorama internacional - o rigor com a perspectiva metodoldgica, mesmo
que possamos criticar determinados vieses, é essencial. Outro aspecto a ser ponderado é a
quase inexisténcia de trabalhos de metodologia quantitativa entre néds, pesquisadores brasi-
leiros. Podemos buscar intimeras explicacdes e hipéteses para esta configuragio, mas o fato é
que concentramos nossos esforgos quase que exclusivamente em metodologias qualitativas,
de inegdvel importincia, mas que devem ser combinadas com olhares mais amplos, possi-
veis a partir do levantamento de indices e indicadores que podem ajudar a configurar mais
acuradamente o campo jornalistico.
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Do ponto de vista das temadticas e dos campos tedricos postos em circulagdo, apesar da
inegdvel diversidade da pesquisa em jornalismo no Brasil, alguns assuntos e matrizes per-
manecem no ostracismo. A auséncia de estudos que tematizem a questdo feminina, a partir
do recorte das relagdes de género é exemplar. Exemplar, pois é no campo da Comunicagao,
especialmente no Jornalismo, que se constroem as representa¢des do feminino. Um campo
atualmente majoritariamente feminino (Figaro, Nonato e Grohmann, 2013; Mick e Lima,
2013) que, no entanto, academicamente nao reflete sobre o lugar e a construg¢do do feminino,
ao contrdrio do que acontece em outros campos irmaos, notadamente na sociologia, antropo-
logia, educagdo, em que as questdes das relacdes de género sao fundamentais.
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O brado retumbante das mulheres no jornalismo do século XIX:
O papel do Jornal das Senhoras na construcao do espaco publico

moderno

Universidade Estacio de Si/R] Resumen

Gran parte de la historia del periodismo feminista en Brasil ain
carece de investigacion, especialmente lo practicado en el siglo XIX,
momento en el cual la saciedad trazé el contorno de la modernidad,
que se lo prevaleceron en el préximo siglo. La entrada de las mujeres
en este espacio publico como editores de revistas fue crucial para la
redefinicion de su lugar en la sociedad. Este articulo presenta algu-
nos datos de una investigacion echa en los afios 2014-15 con respecto
a el primer periddico controlado y escrito por mujeres entre 1852 y
1854. A través del didrio llamado Jornal das Senhoras, mujeres al-
fabetizadas hacfan eco de sus ideales. En este sentido, fue posible
poner a prueba la hipétesis de que, en ese momento, las mujeres
utilizaran el periodismo como una herramienta politica de emanci-
pacion.

Milton Julio Faccin
miltonfaccin@yahoo.com.br

Anna Carolina Carvalhal Sirieiro
annasirieiro@gmail.com

Palabras clave:
Periodismo del siglo XIX; mujeres periodistas; prensa de la mu-
jer, Jornal das Senhoras

Abstract

Much of the history of women’s journalism Brazil still lacks re-
search, particularly that practiced in the XIX century, at which time
the company traced the contours of modernity, which prevail in the
next century. The women in this public space as journal publishers
was crucial for the female cry redefine their place in society. This
article presents some data from a survey of years 2014-15 on the
first controlled newspaper and written by women between 1852 and
1854. Through the Jornal das Senhoras, as it was called, literate wo-
men were echoing their ideals. In this sense, it was possible to test
the hypothesis that, at that time, women used journalism as a poli-
tical tool.

Keywords:
Journalism nineteenth century; women journalists; women'’s
press; Jornal das Senhoras.

Resumo

Grande parte da histéria do jornalismo feminino do Brasil ain-
da carece de investiga¢do, em especial aquele praticado no século
XIX, momento em que a sociedade tragava os contornos da moder-
nidade, que prevaleceriam no século seguinte. A entrada da mulher
no espaco publico como editoras de periédicos foi determinante para
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que o brado feminino redefinisse o seu lugar na sociedade. Este artigo
apresenta alguns dados de uma pesquisa realizada entre 2014-15 sobre
o primeiro jornal controlado e escrito por mulheres entre 1852 e 1854.
Através do Jornal das Senhoras, como era intitulado, as mulheres letra-
das faziam ecoar seus ideais. Nesse sentido, pode-se testar a hipéteses
de que, naquela época, as mulheres usavam o jornalismo como instru-
mento politico.

Palavras chave:
Jornalismo século XIX, Mulheres Jornalistas, Imprensa Femini-
na, Jornal das Senhoras.

Introducio

O momento em que a sociedade brasileira vislumbrou a passagem da primeira para a
segunda fase do jornalismo, no século XIX, é também marcado pela formagdo de um espaco
publico nascente. Epoca em que a sociedade sofre as consequéncia da Revolugio Industrial
burguesa e vé emergir novas tecnologias mecénicas que favoreceram o transporte, a produgio
de bens de consumo e o desenvolvimento da comunicac¢do, dentre outros aspectos. E neste
periodo que a primeira Constitui¢3o brasileira foi elaborada, inaugurando uma nova forma
de governo, diferente da monarquia. O regime escravagista é abolido do Pais, apés um vasto
periodo de discussdo e de lutas sociais. Com isso, inicia-se a substitui¢3o do trabalho escravo
pelo assalariado que, impulsionado pela industria nascente, comeca a atrair paras os centros
urbanos correntes migratérias das zonas agricolas dominadas pelo latifindio. A imigracio
europeia, ocorrida a partir da segunda metade do século, também comega a transformar as
dinamicas sociais e culturais da populacio. E a época dos cafés literarios, dos saraus e os jor-
nais impressos come¢am a assumir a lideranca na divulgagado de ideias politicas e literdrias,
transformando-se em um novo espaco publico nascente.

Esse cendrio entrou em confronto com os impedimentos oficiais que perdurou durante
o Império, o qual reprimia toda e qualquer tentativa de implementar a imprensa no Pafs. A
luta pela liberdade de expressao era vivida por aqueles que comegavam a entender e a absor-
ver a importincia que os jornais tinham para o debate de ideias. Em meio a essa efervescén-
cia, também as mulheres, mesmo que timidamente, comecavam a ocupar os espacos publi-
cos e a lutar por seus ideais. A exemplo de mulheres europeias, as brasileiras que tinham
algum tipo de formacio letrada contribufam para conquistar mais espago nos circulos sociais
e politicos da época. Assim surge o Jornal das Senhoras, o primeiro periédico exclusivamente
feminino que se tem noticias no Brasil, lancado em 1852 pela argentina Joana Paula Manso
de Noronha, radicada no Rio de Janeiro e que teve importincia histérica durante os seus trés
anos de existéncia.

Breve panorama sobre as mulheres do século XIX

E no século XIX que assuntos sobre instituicdo familiar entraram em pauta na esfera
publica e comega a ser questionada em fungdo da sua condi¢do de formadora da hierarquia
social vigente. Ao mesmo tempo, a educagdo letrada comeca a se expandir, inclusive para o
sexo feminino. As mulheres até entdo eram respeitadas apenas enquanto cumprissem seu
papel de filha, esposa, mae, dona de casa, mas nunca como ser pensante, pois mal sabiam
ler e escrever, muito menos podiam opinar qualquer que fosse o assunto, como revela Cons-
tancia Duarte.
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(-..) as mulheres brasileiras, em sua grande maioria, viviam enclausuradas em
antigos preconceitos e imersas numa rigida indigéncia cultural. Urgia levantar a
primeira bandeira, que nao podia ser outra sendo o direito bdsico de aprender a ler e
a escrever até entdo reservado ao sexo masculino. (Duarte, 2003)

Até que aprendessem a ler, as mulheres ficavam em segundo plano em relag3o ao sexo
masculino. Até porque, na época, a aprendizagem feminina nio era entendida como algo
necessdrio, e quando aprendiam era apenas para atender a vontade de seus pais ou maridos.
De acordo com dados da autora Eugénia Melo Cabral, o censo de 1872 (Cabral, 2015) revela
que da populag¢io considerada alfabetizada, 1.012.097 s3o homens livres e 550.981 mulheres
livres. Até mesmo entre os escravos o niumero de homens letrados era o dobro das mulheres,
958 e 445 respectivamente.

A primeira grande conquista das mulheres brasileiras, segundo Duarte (2003) foi a apro-
vacio de uma lei que autorizava a abertura de escolas publicas femininas, em 1827. A autora
relata que antes disso ndo se tinham muitas opgdes de lugares de aprendizado, salvo os con-
ventos religiosos, que “guardavam as meninas para os casamentos e focavam no ensinamen-
to de préticas para o lar e uma leitura bésica”, e as raras aulas particulares nas casas daquelas
mulheres que haviam estudado em escolas europeias e que se dedicavam a ensinar as jovens
brasileiras.

Cdssia Souza (2012) avalia que naquela época a mulher era subjugada e ndo se acreditava
na sua capacidade. “No Brasil do século XIX era inten¢do masculina demarcar posicoes: Ele,
o sexo forte, viril, possuidor de autoridade, respeito e dotado da raz3o. Ela, o oposto, o sexo
fragil, destinada a submissao pelo resto de sua vida, fraca, ociosa, dominada por seus senti-
mentos”. Entretanto, algumas mulheres letradas acreditavam na importancia da educagdo
como base para a sua inser¢do na esfera publica e, assim, serem vistas como formadoras
de opinido. Estas usavam estrategicamente os periddicos. Pelo menos é possivel perceber
quando Constincia Duarte (2003) relata que “(...) além dos conselhos sobre a vida doméstica,
das receitas e as novidades da moda, junto as emo¢des do romance-folhetim e dos poemas,
traziam artigos clamando pelo ensino superior e o trabalho remunerado”.

Observe-se que algumas mulheres conclamam, também, os homens a assumirem sua
causa, como se observa no editorial de Josefina Alvares de Azevedo, publicado no jornal inti-
tulado A familia.

Formem grupos e associacdes, fundem jornais e revistas, levem de vencida os
tirocinios académicos, procurem as mais ilustres e felizes, com a sua influéncia, avi-
ventar a campanha em bem da mulher e seus direitos, no Brasil (...) e assim terdo as
nossas virtuosas e dignas compatriotas pelejado, com o recato e moderagio naturais
ao seu delicado sexo, pela bela ideia de fazer da brasileira um modelo feminino de
educagdo e cultura espiritual, ativa, distinta e forte (Azevedo apud Duarte, 2003)

Nota-se que o surgimento dos periddicos femininos foi apenas consequéncia dos muitos
outros atos publicos realizados pelas mulheres em busca de liberdade de opinido e expressao.
Autores como Eugénia Cabral (2015) ressaltam que essa luta pelos seus direitos bésicos é
algo nunca visto na sociedade da época. O uso da educagio para o desenvolvimento humano,
para participar dos debates publicos, para procurar emprego fora de casa foi a forma que
muitas mulheres encontraram para promoverem mudangas na sociedade.

Muitos historiadores relatam o nascimento de vérios periédicos femininos nessa épo-
ca, como o jornal A Familia, de responsabilidade de Josephina Alvares de Azevedo, e o Sexo
Feminino, pertencente a Francisca Senhorinha da Motta Diniz. Todos eles com mulheres en-
cabegando o projeto que, segundo Ricardo Oliveira (2002) era arriscado e inovador a medida
em que as mulheres se “jogavam no mundo das palavras”. O autor relata que as escritoras dos
jornais da época tinham a clara convic¢io de que seu trabalho representava a defesa dos dire-
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itos femininos, principalmente em relacio a educa¢iao da mulher, entendida como elemento
civilizador.” Essa mudanca era imprescindivel e urgente, mas que levaria um grande tempo
para adaptagdo e aceitagdo.

Nasce um novo espaco de emancipacado feminina

O Jornal das Senhoras é considerado pelos historiadores o primeiro jornal feminino bra-
sileiro. Fundado em 1 de janeiro de 1852, no Rio de Janeiro, ele surgiu da iniciativa de Joanna
Paula Manso de Noronha, que também era redatora chefe. Um jornal escrito por mulheres e
para as mulheres. Trazia em suas paginas a luta da mulher pelo direito a uma educag¢do am-
pla, n3o apenas de prendas domésticas, como também defendia a introdug¢io das mulheres
no mercado de trabalho.

Jornal predecessor de muitos outros, apesar de ainda sofrerem muito preconceito e re-
lutancia a mulheres que levavam a frente esse projeto conseguiram um marco: a entrada
da opinido feminina no rol da imprensa que era totalmente voltada para os homens, feita
e direcionada a eles, até entdo. Pelo menos é o que se pode concluir logo em sua primeira
publicacdo. Através das palavras utilizadas no editorial de apresenta¢io do veiculo, a sua re-
datora chefe, Joanna Paula Manso de Noronha questionou: “Ora pois, uma Senhora a testa
da redagdo de um jornal! Que bicho de sete cabecas serd?” (Noronha in Jornal das Senhoras,
1852). Exaltando a falta de jornais femininos na América Latina, uma vez que na Europa e
Estados Unidos ja existiam, o texto denunciava:

“Contudo em Franca, em Inglaterra, na Itilia, na Hespanha, nos Estados-Unidos, em
Portugal mesmo, os exemplos abundao de senhoras dedicadas a literatura collaborando di-
fferentes jornaes. Por ventura a América do Sul, ella s6, ficard estacionaria nas suas idéias,
quando o mundo inteiro marcha ao progresso e tende ao aperfeicoamento moral e material
da Sociedade?” (Noronha in Jornal das Senhoras, 1852)

Apesar do cunho politico-educacional, o jornal trazia artigos sobre moda, com figurinos
e relatos da ultima moda de Paris, além de informacdes sobre teatro, literatura e arte. Esse
era o modo encontrado por suas fundadoras para fazer com que o jornal fosse aceito pelas
leitoras nem sempre conscientes da sua condi¢3o e continuasse com suas edi¢des, sem afetar
a moral e bons costumes da época, principalmente, sem perturbar a burguesia, que ainda vi-
via em sistema patriarcal. Precisava-se encontrar brechas. Alguns autores, no entanto, como
Eugénia Melo Cabral, acreditam que o pablico alvo de fato eram os homens. A avalia¢do é de
que através de seus textos e criticas, as mulheres escritoras procuravam atingir o pensamento
masculino e alerta-los para a necessidade da igualdade de género.

Note-se o relato de Cabral:

Estranhamente, o pablico alvo do Jornal das Senhoras n3o era o feminino e sim
os homens. Era usada uma linguagem persuasiva para convencé-los de que a mul-
her n3o era boneca-propriedade deles. Houve nessa época, uma troca de imagem.
A prépria mulher reivindicava nos textos o papel de anjo e santa. Meigas e piedosas
mies deveriam ser educadas para melhor ensinarem os filhos e administrarem a
casa. Para elas, era preferivel ser idealizada e vista como companheira a permanecer
como objeto da casa do pai ou do marido (Cabral, 2015).

Essas escritoras, vinham de familias mais abastadas, que podiam dar acesso a educagio
a suas mulheres, e até se preocupavam em instrui-las e prepara-las para seu futuro, mesmo
que para muitos, ainda se acreditava que o futuro delas era apenas ser mae e esposa. O Jor-
nal das Senhoras, além de inovar o campo jornalistico trazendo um jornal escrito e dirigido
a mulheres, trouxe a questio da emancipagdo moral da mulher. De acordo com relato de
Cabral, “(...) o surgimento da imprensa feminina no Brasil respondeu a uma necessidade
da burguesia de elevar o nivel das mulheres de sociedade e a necessidade das mulheres de
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exprimirem suas queixas e reivindica¢des”. Sua redatora, inlimeras vezes pregava em suas
edi¢des, através dos textos escritos, principalmente por sua editora chefe, que ndo estava
se rebelando, apenas buscava a liberdade da mulher, sem inferir os homens, a familia. Ela
queria, através de suas palavras, mostrar aos homens que a mulher era mais do que simples
esposa e mie, que ela era sua companheira. (Cabral, 2015)

Uma das escritoras do Jornal das Senhoras, Joanna Noronha, no segunda edicao, deixa
claro em seu texto que nao buscava revolugdo ou tinha delirios utépicos de mudanca. Procu-
rava apenas apresentar as questdes das mulheres sem alardear, mostrando que é possivel sim
evoluir sem ir contra as leis de Deus.

Ai! Que temos revolugdo; dirdo por ahi os que pugnando contra Deus e a natureza,
querem conservar o mundo estaciondrio. Socegae. N3o se trata levantar o estandarte
da rebelido. Rebelizo inutil; o que nés vamos dizer, ndo s3o delirios de utopista, sdo
verdades eternas, e que estdo ao alcance de todas as intelligencias, mesmo mediocres
(Noronha In Jornal das Senhoras, 1952).

O Jornal das Senhoras circulou por quatro anos, em uma época em que os periédicos
tinham curta duracio. Sua dltima edicdo foi em 30 de dezembro de 1855, deixando aberta a
possibilidade de retorno em 1857, algo que n3o aconteceu. Em sua ultima edicao, a redagdo
deixa claro que havia um motivo especifico para o encerramento das atividades, porém, na-
quele momento, ndo elas podiam revelar. O texto n3o assinado explicava: “Que nossas nobres
assignantes nos relevem pois essa delibera¢do que tomamos, e que esperem pelo dia que re-
velemos a raz3o de suspendermos hoje a publicacdo do Jornal das Senhoras”. (Jornal das Sen-
horas, 1855). Clima de suspense que talvez tenha representado os enfrentamentos politicos
e financeiros que o jornal enfrentara, ou entdo que as suas escritoras n3o tenha conseguido
renovagdo em termos de pessoal, visto que, conforme relato de Cabral (2015), o Jornal das
Senhoras, como outros, também precisava arrecadar dinheiro para se manter, era através da
assinatura e pagamentos trimestrais de suas assinantes que ele continuava rodando. Tinha
também alguns poucos antncios ao final da dltima pagina. Era distribuido semanalmente e
subscrevia-se através das casas dos senhores Wallerstein e C. no n° 70 e a do senhor Mongie
n° 87, na rua do ouvidor, tais que eram responsdveis de gerenciar as assinaturas. O jornal era
imprenso na tipografia Parisiense na rua do Ouvidor, n° 20.

O funcionamento da visibilidade do idedrio feminino

Para andlise do Jornal das Senhoras, foram consultados todos os 150 exemplares digita-
lizados e disponiveis na Biblioteca Nacional, no Rio de Janeiro, correspondentes aos anos de
1852, 1853 e 1855, jd que o acervo de 1854 nio estava disponivel para consulta. Foram elabo-
radas tabelas para melhor organiza¢do dos dados. Pelo que se pode observar ao ler os exem-
plares do periddico, é que seu projeto previa uma periodicidade semanal, com circulagio no
domingo, sendo que no primeiro domingo de cada més, o jornal apresentava um figurino da
moda em Paris. No geral, o seu contetdo privilegiava literatura, arte, critica e muitos artigos
fervorosos que exaltavam a necessidade de emancipa¢io da mulher na sociedade.

Durante os quatro anos de existéncia, houve a inclusdo do jargdo “Jornal da boa com-
panhia” em seu titulo nome, Jornal das Senhoras. Nota-se nessa estratégia, que as redatoras
queriam que o veiculo fosse de fato muito mais do que informacao, mas sim provocador de
debates em todos as dimensdes do universo feminino.

Percebe-se que durante toda sua histéria, o jornal foi se adequando as osnovos recursos
tecnoldgicos que surgiam. No primeiro e segundo anos, encontra-se uma tipografia simples,
que estd iniciando, contendo oito paginas, com fonte que pode equivaler a niimero 11, com
aparéncia de datilografado, titulo mais ornamentado, quase como que um desenho com alin-
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hamento personalizado, com um estilo mais feminino e em 17 de outubro de 1852 ele ganha
mais quatro paginas.

Em 1855, ji com o novo subtitulo “Jornal da boa companhia”, ele muda um pouco a sua
aparéncia. O titulo com um layout mais simples, sem toda aquela desenvoltura dos anos de
1852 e 1853, com aparéncia mais jornalistica, mas, no entanto, ainda contendo os tragos de
um jornal feminino e ideologicamente comprometido.

Do ponto de vista do conteido das matérias publicadas no jornal é possivel perceber
que o veiculo ao longo dos seus quatro anos se mantém consistente em questdo as suas
matérias, apesar das mudancas em sua redagdo. Ele teve trés redatoras chefe. A primeira foi
Joanna Paula Manso de Noronha, que ficou no cargo por seis meses. Certa vez escreveu:

Ora! Nio pode ser. A sociedade do Rio de Janeiro principalmente, Corte e Capital
do império, Metrépoli do sul d’América, acolherd de certo com satisfacgio e sym-
pathid O JORNAL DAS SENHORAS redigido por uma Senhora mesma: por uma
americana que, se n3o possue talentos, pelo menos tem a vontade e o dezejo de pro-
pagar a illustragdo, e cooperar com todas as suas forgas para o melhoramento social
e para a emancipagiao moral da mulher (Noronha In Jornal das Senhoras, 1852).

A segunda que assumiu o cargo foi Violante Ataliba Ximenes de Bivar e Vellasco, por
motivos n3o muito claros, como se percebe no seu texto:

Sobre mim recahiu a escolha para tio pesado encargo, e comquanto halda dos
conhecimentos e illustra¢do que adornio a Illm.? Sra. D. Joanna, eu empenharei to-
dos os meus esforcos para imitar e seguir a senda que ella tracou na redacgdo desse
jornal, que no espaco de seis mezes vos ofereceu 215 paginas de impressao (Vellasco
in Jornal das Senhoras, 1852).

A terceira a assumir a redacdo chefe do Jornal das Senhoras foi Gervina Nunezia Pires
dos Santos Neves, em 25 de dezembro de 1853. Agradecendo as leitoras por se manterem
firmes em sua devogdo para com o jornal, e também por a recebe-la de forma t3o calorosa,
ela externou:

Tributar louvores 4 hospitalidade pelo bom gasalho, é por sem duvida um dever
de hospede reconhecido, e por venturas minhas queridas assignantes, n3o teres feito
jus aos louvores d’este Jornal (que sou madrasta hd seis mezes) hospedando-o em
vossas indulgencias? (Neves in Jornal das Senhoras, 1953).

As matérias sobre moda, com exemplares de moldes de costura e dicas da moda pari-
siense; literatura com pequenos contos que comecavam em uma edic3o e se estendiam até
varias outras; os poemas e musicas que foram introduzidos com o passar dos anos; as cha-
madas para as novas pegas de teatro e suas criticas e claro, os artigos que falavam da luta da
mulher para ter uma vida melhor em sociedade faziam parte de toda a edi¢do do jornal.

Diante dos dados classificados nas tabelas, através das categorias analiticas modas, li-
teratura, opinido, belas-artes, teatros, critica, poesia, cronicas e carta dos leitores, pode-se
concluir que o Jornal das Senhoras foi se afirmando conforme os anos foram passando, re-
cebendo textos de diferentes colaboradoras que tinham opinides fortes quanto a situagdo da
mulher no século XIX.

Observa-se que os textos categorizados como “poesia” foram preponderantes no jornal,
isso se deve a pré-disposicdo da sociedade da época, que aclamava que a mulher necessitava
apenas da educagdo bdsica e a poesia era usada como distragio das jovens senhora que se
preparavam para a vida adulta como esposa, mie e dona de casa. Como podemos comprovar
com os seguintes textos: A minha flor (01/02/1852); Entdo me quer? (08/02/1852); A Mulher
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(07/03/1852); A tarde (26/12/1852); Ao aniversdrio natalicio da S. M. A Imperatriz do Brazil
(13/13/1853); Mulher ou Anjo (20/11/1853); O retrato de uma candida (13/05/1855).

Percebe-se, também, que outra categoria importante para o jornal era a “literatura/na-
rrativa”, em que as jornalistas e colaboradoras usam do espago para narrar um pouco so-
bre suas vidas, seu dia-a-dia, sobre a vida da sociedade no século XIX na Corte, explorando
um pouco de sua visio de mundo em cada palavra publicada. Como exemplo disso tem-se:
Hum episédio em abril de 1800 no Rio de Janeiro (01/02/1852); O triumpho da natureza
(20/02/1853); Theatros (03/04/1853); Chronica dos Saldes (14/01/1855).

Cabe destacar também a categoria “opinido ideolégica”; essa pode-se dizer que é a cate-
goria que mais chama a atengdo no jornal e a que melhor classifica essas mulheres e sua luta
pela emancipacdo moral da mulher e por seus direitos como cidada. Como se percebe nos
titulos: A mulher (01/01/1852) (Anexo II); Emancipa¢do moral da mulher (11/01/1852); Es-
tudos (07/03/1852); Um didlogo doméstico (07/03/1853); Esbog¢o humanitdrio (18/12/1853);
Variedades (29/07/1855).

Entre as categorias, encontra-se também a “literatura/folhetim”, algo muito comum da
época, ou seja, histdrias classificadas com folhetins, desmembradas sucessivas edi¢des do
jornal, despertado interesse das mulheres que, a cada semana, esperavam a continuidade
da histéria até o seu final. Alguns exemplos de folhetins encontrados sio: Karolina — Notella
Polaca (05/12/1852); O negociante de cabelos (24/04/1853); Promessa cumprida ou o sonho
realizado (30/09/1855).

Outras categorias, nado menos importantes que as anteriores, sdo “moda”, “carta dos lei-
tores” e “editorial”. Todas elas com destaque na composi¢ao grafica do jornal. Assuntos como
moda europeia e seus cortes, opinido das leitoras que escreviam cartas para o jornal avalian-
do os textos publicados faziam parte dessas editorias, como se pode observar nos titulos:
As nossas assignantes (01/01/1852); Senhora Redactora (08/02/1852); Modas (07/03/1852);
Descripgao da estampa (01/01/1853); Minhas apresentagdo (12/06/1853); Le moneteur de la
mode (24/07/1853).

Cabe destacar que, em muitos casos, as escritoras e colaboradoras do jornal, a pretexto
de informar sobre o assunto em pauta, apresentam uma visao critica, em meio a assuntos
como a educagio, elas procuram se aprofundar em temas que acreditam serem importantes
para a emancipacdo moral da mulher, como melhora no ensino nas escolas, igualdade dos se-
xo0s e minimizacdo das diferencas entre as classes sociais, como € o caso da matéria intitulada
“Estudos: Sobre a educagdo das meninas”, de uma autora mantida oculta pelo jornal:

Felizmente a maior parte das meninas hoje s3o pensionistas, porque seus paes
podem despender para isso; mas as meninas pobres, essas que nao teem collegios
gratuitos? Tem as aulas publicas da Freguezias para onde vao de manha e de tarde,
ou pequenas escolas onde ainda se ensina pelo ramerrao do Padre Ignacio; tudo isso
devia reforma-se, tudo isso, dizemos deve praticar um sé e unico methodo de edu-
cag¢do. Dessa forma o paiz colherd para o futuro os bons resultados de uma medida
tdo urgente (Jornal das Senhoras, 1852).

Pode-se concluir, com isso, que através de seus textos essas jornalistas e colaboradoras,
contribuiam para comecar e manter a discursio sobre a educagdo e participa¢io da mulher
na sociedade. Com o intuito de aprimorar suas vidas, elas viam além de seu tempo, j en-
tendiam que com os estudos e a participagdo ativa em interesses de toda a popula¢io elas
poderiam avancar no tempo e alcangar seus objetivos.

Conclusiao

O Jornal das Senhoras, fundado e redigido por mulheres, reunia mulheres escritoras e
leitoras em torno de assunto aparentemente conservadores, mas que serviam como estraté-
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gia de tocar em assuntos pertinentes a emancipa¢io do sexo feminino na sociedade, através
da sensibilizagdo quase inocente dos seus textos. Por isso mesmo, pode ser considerado o
primeiro jornal feminino no Brasil que se destaca pela ousadia, criatividade e audicia das
suas editoras.

Pelos dados levantados nas péginas do jornal, pode-se constatar a hipétese de que o
Jornal das Senhoras serviu sim como espago de divulgacio e formula¢do de um idedrio femi-
nino na época. Percebe-se, também, que em nenhum momento as mulheres revelaram em
seus textos que consideravam superiores aos homens. Pelo contririo, elas faziam questio de
deixar bem claro de que a igualdade de sexo era a que tinha de prevalecer.

Inconformadas com a sua condicdo social da época, essas mulheres encontraram nas
pdginas do jornal a visibilidade necessdria para difusdo e discussao dos seus ideais. Mulheres
letradas que queriam entender melhor o seu lugar na sociedade e, para isso, procuraram dia-
logar através dos seus escritos com as demais mulheres da sociedade.

Por fim, hd de se registrar o quio essencial foi esse ponta pé inicial em direcao as lutas
femininas, tanto que as palavras dessas mulheres escritas hd mais de 150 anos atras ainda s3o
atuais na luta pelo fim dos preconceitos em todos os sentidos.
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Abstract

Nowadays, the television has continued being one of the means
of comunication with most influence in Latin America. However,
what is the representativity of the latin americans on brazilian tv?
The focus of this research is to analyse the indetification of the latini-
ty from a small comunication snip: the interview show Sangue Latino
(Latin Blood), hosted by the journalist Eric Nepomuceno. The study
intends to wonder about the indentification of the latin americans on
tv and the visual aesthetics as a political process. For this, only latin
authors who can problematize and indicate possible paths for the
question were used. The decision based on the analyses of the jour-
nalist Eduardo Galeano, when he affirms that, in order to understand
this area, is necessary to look at it “from the bottom to the inside”.

Keywords:
Telejournalism, Latinity, Latin Blood, Comunication

Resumo

A televisdo segue, ainda hoje, como um dos meios de comuni-
cagdo mais influentes na América Latina. Mas qual a representativi-
dade dos latino-americanos na TV brasileira? Esta pesquisa pretende
analisar a identificagdo da latinidade a partir de um pequeno recorte
comunicacional: o programa de entrevistas Sangue Latino, coman-
dado pelo jornalista Eric Nepomuceno. O estudo tem a intencao de



Memorias del XIIl Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacion | Estudios sobre Periodismo

refletir sobre a identifica¢do dos latino-americanos na TV e a estética
visual como processo politico. Para isso, o trabalho utiliza apenas au-
tores da América Latina que possam problematizar e ajudar a indicar
caminhos possiveis para a questdo. A decisdo tem como base a andlise
do jornalista Eduardo Galeano quando afirma que, para entender esta
regido, é preciso olha-la “de baixo e de dentro”.

Palavras-chave:
Telejornalismo; Latinidade; Sangue Latino; Comunicag3o.

Introducao

Nio é ficil definir o que é o homem e a mulher latino-americanos. E quem quer ser
latino-americano, como questiona Néstor Garcia Canclini (2008)? Afinal é um povo tao diver-
so e periférico nesse mundo. Ao programa de televisdo brasileiro que é objeto deste trabalho,
o jornalista e escritor Eduardo Galeano (1940-2015) afirmou que a América Latina, as vezes,
é dificil de compreender:

Principalmente quando se olha de fora e de cima. As coisas que se entendem
de verdade, as coisas que podemos entender com a razio e sentir com o coragio,
sdo as coisas que a gente é capaz de olhar de dentro e de baixo. Se a gente olha de
cima, com a tipica arrogincia dos nossos professores de democracia, dos EUA ou da
Europa, e se além de olhar de cima, a gente olhar de fora, nio entende nada. E n3o
entende nada por uma razio, por um motivo muito importante: a nossa, é a regiio
do mundo que, provavelmente, é a mais diversa de todas. E a patria das diversidades
humanas. E isso que, para mim, é uma virtude, visto de fora e de cima é um grave
defeito. Porque se vocé nio entra no modelo, que de cima e de fora, acreditam que é
democracia, entdo, aqui nio existe democracia. E a verdade que prova que aqui existe
democracia é que esse seja um reino da contradi¢do e da diversidade, onde se mistu-
ram e as vezes brigam, todas as cores, os cheiros e dores do mundo. (GALEANO In
SANGUE LATINO, 2010).

Galeano entende o ser latino-americano, provavelmente por trazer em si essa esséncia
de maneira t3o exacerbada e pulsante. Alimentando-se da resposta citada do jornalista, este
trabalho estuda um pequeno recorte comunicacional da América Latina “de baixo e de den-
tro”. Para isso, os autores da referéncia s3o latino-americanos. O objeto escolhido coloca em
discussdo a representatividade e a identificagdo da cultura da América Latina. E o programa
produzido em série pela Nepomuceno Filmes com realizagdo do Canal Brasil, um canal da TV
fechada do pais: o Sangue Latino.

O programa temo jornalista Eric Nepomuceno como entrevistador e na dire¢3o e pro-
dugdo, seu filho, Felipe Nepomuceno. Transmitido desde 2010, o programa é veiculado aos
sdbados, com reapresenta¢io aos domingos, no Canal Brasil. Ele traz entrevistas, com du-
racao média de 30 minutos, com personalidades de diversas dreas — geogrificas e profissio-
nais — latino-americanas.

O objetivo deste trabalho é expor um exemplo de como o jornalismo pode ser exercido
em diferentes ambientes além dos tradicionais telejornais e como estas experiéncias podem e
devem ser pensadas para alld de las fronteras nacionales no continente americano, evidencian-
do a dificil, fascinante e continua construgao da latinidade.
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Metodologia

O estudo segue as orientagdes metodolégicas de Antdnio Gil (2008, p. 50), onde a pes-
quisa bibliogréfica é desenvolvida a partir de material jd existente para serem usadas nas and-
lises dos pesquisadores. O estudo de caso também se torna relevante pela caracteristica in-
vestigativa de um fenémeno atual dentro do contexto da realidade sécio-politico-econémica.
Para interpretar o objeto Sangue Latino usamos ainda a andlise de contetdo, apresentada por
Gil como o método que — para chegar a sua finalidade — usa “uma descri¢do objetiva, sistema-
tica e quantitativa do contetdo manifesto das comunicagdes” (id., p.152).

Por fim, para compreender as motiva¢des e processos do programa dos Nepomucenos,
buscamos realizar entrevista com o diretor Felipe e também com o apresentador Eric. O for-
mato escolhido foi a entrevista por pautas, que “apresenta certo grau de estruturagio [...] que
o entrevistador vai explorando ao longo de seu curso.” (id., p.109). As entrevistas foram feitas
no Rio de Janeiro.

Identidade, cultura e politica na América Latina

Além dos métodos, partimos também de conceitos para analisar o objeto em questdo e
também para pensar a latinidade que, na América Latina, é debatida por diversos autores. O
conceito de identidade descrito por Canclini (2008), por exemplo, soa pouco contemplativa
porque busca um traco comum em uma terra que nada serve como molde. E necessirio,
aqui, pensar o conceito por outra perspectiva: a da identificagdo (contextual e flutuante). Me-
nos palpdvel, porém mais cabivel na imagem deste continente que tentamos construir aqui e
que Galeano tentou demostrar em seu trabalho — pluralidade, miscigenacao de fato.

Encontrando-se em varios modelos, existe um povo que se unifica e se identifica com fa-
cilidade: a ideia memorialista do latino-americano. Martin-Barbero (2008, p.258) escreveu: “a
‘fun¢iao’ da memdria na vida de uma coletividade nao € falar do passado, e sim dar continui-
dade ao processo de constru¢do permanente da identidade coletiva”. Se meméria é processo
de identificagdo, o ato de nos reconhecermos nos meios de comunicagdo ocupa um espago
importante no entendimento da construc¢io das afirmagdes identitérias latino-americanas, na
edificagdo de memorias. “Na América Latina, é nas imagens da televisao que a representagio
da modernidade se faz cotidianamente acessivel as grandes maiorias” (MARTIN-BARBERO,
2004, p.41, grifo do autor).

Ni3o s6 a representacdo da modernidades e faz presente nas telas dos latinos, como o
processo de identificagdo cultural também. Quando usada para dominagdo, com interesses
mercantis, a televisdo tende a destruir o processo cultural. Traz identifica¢gdes outras que nao
condizem com a ideia de libertacdo da imagem de um povo. No Brasil, principalmente, a TV
facilita a negag¢do da origem latino-americana para a cria¢io de falso espelho com norte-ame-
ricanos e europeus. Quando n3o é essa situac¢do, vemos um pais curvar-se sobre si mesmo
e diluir a extensa (geografica, histérica e sociologicamente falando) diversidade cultural em
dois estere6tipos bésicos vistos diariamente em produgdes televisuais brasileiras: o carioca
e o paulistano’. S3o espelhos frigeis que servem para tapar as urgéncias e mazelas de uma
populacdo sem identifica¢io verdadeira em seu principal meio de comunicacio.

Citando novamente Martin-Barbero (2004), nio construir uma base ideoldgica e histori-
ca faz com que nio se tenha criticidade suficiente para entender e questionar os momentos
presentes e fatos histéricos apresentados nas telas sagazes da televisdo. E na telecomunica¢do
que estdo expressos os principais pontos de vista da populagdo, pelo menos o que se vende

1 Para quem n3o vive no Brasil, convém destacar que o carioca é nascido na capital do Rio de Janeiro e o paulistano
na capital de S3o Paulo, nomenclaturas diferentes daqueles que nascem nos respectivos estados de federagio: o
fluminense (RJ) e o paulista (SP).
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como opinido de massa. Martin-Barbero pontua que as tecnologias seriam o plural e a cultura
o idéntico, mas que na América Latina essa légica n3o funciona. Aqui, a logo-técnica, como
denomina, provém de um profundo impulso de homogeneizag¢io da vida, enquanto a plurali-
dade cultural traz a forca para desmascarar esse padrdo, quando esclarecido o descompasso da
cultura latino-americana. (MARTIN-BARBERO, 2008, p.258).

Exposto isso, podemos adentrar a trindade colocada por Jestis Matin-Barbero: comuni-
cagdo, cultura e politica. Na cultura, vale ressaltar novamente o cardter plural pertinente a
América Latina. “Hoje s3o sujeito/objeto de cultura tanto a arte quanto a satude, o trabalho
ou a violéncia, e hd também cultura politica, do narcotrafico, cultura organizacional, urbana,
juvenil, de género, cultura cientifica, audiovisual, tecnoldgica, etc.”. (id., p.14).

No tripé, o mais importante elemento para Martin-Barbero € a politica. E ela a mais afe-
tada e reformulada pelos meios. “Mais que substitui-la, a mediagao televisiva ou radiofénica
passou a constituir, a fazer parte da trama dos discursos e da prépria a¢do politica. Pois essa
mediac3o é socialmente produtiva, e o que ela produz é a densificacdo das dimensdes rituais e
teatrais da politica”. O autor segue dizendo que “o meio nio se limita mais a veicular ou a tra-
duzir as representagdes existentes, nem tampouco a substitui-las, mas comegou a constituir
uma cena fundamental da vida puiblica. (id., ibid., grifo do autor).

A trindade comunicagdo-cultura-politica é interligada de tamanha forma que seria im-
possivel resolver os problemas de cada drea separadamente. No Brasil, bem como no resto
da América Latina, politica e comunicag¢do sdo dependentes nos pontos positivos e negativos.
Nesse furacdo, a cultura se perderia tentando encontrar-se na unicidade impossivel.

Eric Nepomuceno explica, em entrevista para este trabalho, que os brasileiros foram
criados e educados para olhar no espelho e ndo ver o préprio rosto” (ERIC NEPOMUCENO,
2015). O jornalista e tradutor ressalta ainda que a diferenga idiomadtica entre o portugués e
o espanhol ndo s3o relevantes o suficiente para essa negacio brasileira de sua latinidade.
Nio participar da memoria comum da regido é uma escolha politica e comunicacional. Uma
América Latina unida nunca interessou a nenhum “possivel império” que se sucedesse. A
soma das economias dos paises daqui niao permitiria a dominag¢ao de um, ou de um pequeno
grupo de paises em termos econdmicos, politicos e culturais. O Brasil “vestiu a camisa dos
impérios”, como afirma Eric. Para ele, nosso pais “ignora a prépria identidade. Todo brasilei-
ro branco sonha com Franga, sonha com EUA. Os mais ignorantes sonham com Miami. O
Brasil nunca descobriu a América. O Brasil nunca se descobriu.” (id., ibid.).

O que preocupa historicamente foram e s3o as opgdes da elite brasileira, que aqui co-
manda politica, comunicag¢do e, consequentemente, a cultura. “O resultado concreto foi a
importacdo, pelas elites dominantes, de modelos politicos, econdmicos e educacionais intei-
ramente estranhos as nossas condi¢des e aquilo que somos e viemos a ser. Nao tao estran-
hos, porém, aos interesses destas elites.” (GOMES, 1994, p.45). Negar a prépria latinidade
transformou o pensar latino-americano, principalmente o brasileiro, preso a “importincias e
urgéncias que nao sao nem importantes nem urgentes, senao para europeus e norte-ametri-
canos” (GOMES, 1994, p.104).

O programa Sangue Latino difere desse perfil. Os Nepomucenos trabalham — jornalis-
ticamente — com a cultura latina e buscam mostrar que nés, brasileiros, somos latino-ame-
ricanos. Podemos comecar essa constru¢do pelo nome do programa. Fazendo referéncia a
musica iconica’interpretada pelo cantor Ney Matogrosso, Sangue Latino traz uma dualidade
entre concreto e abstrato. Como explica o diretor, Felipe Nepomuceno.

E um nome forte. Por um lado fala de uma coisa concreta — sangue e uma latini-
dade — por outro lado fala de uma coisa abstrata. Ninguém faz um exame de sangue
e sai “Sangue Latino”. Acaba virando meio conceito. Diferentes pessoas podem ter

2 “Sangue Latino” é uma canc¢do composta por Jodo Ricardo e Paulo Mendonga e foi gravada no primeiro disco do
grupo Secos e Molhados (1973), liderado por Ney Matogrosso.
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esse sangue e muitas vezes vale para os olhos, tem a expressdo “sangue nos olhos”.
Acho que vale para o programa. (FELIPE NEPOMUCENO, entrevista a pesquisa,
2015).

O contetdo do programa também é pontual na discuss3o. N3o interessa o fato, o quente,
o furo jornalistico. Sangue Latino vai além, pois a fala estd para questdes humanas e sociais
contemporaneas. Angustias e urgéncias pertinentes para latino-americanos. S3o falas de per-
das, medos, fé, visdes de mundo e de latinidade. A busca pela identificagdo desse sangue fica
por conta da escolha dos entrevistados. “O principal do Sangue Latino é vocé ligar a televisdo
e ver uma entrevista com o Fito Paez, Ricardo Darin... Vocé nio liga nenhum programa de
TV no Brasil e vé essas pessoas falando”. (FELIPE NEPOMUCENO, 2015). N3o se vai a Nova
Iorque ou Paris buscar o entrevistado. O “de fora” nao é melhor para o Sangue Latino. Com
essa escolha, o programa coloca para o telespectador um espelho real que diz que essa é a sua
origem e a sua face.

Sangue Latino e a televisio Brasileira

“Padrio de qualidade da TV brasileira”, expressdo frequentemente utilizada para falar
do modelo da televisdo no pais. A Rede Globo de Televisdo ¢ a responsével pelo modelo que é
hoje reproduzido em todas as emissoras de TV do Brasil. A organizag¢do impressiona pelas al-
tas produg¢des que comegariam a trazer o ar de Hollywood para a Central Globo de Produgio
(CGP) no Rio de Janeiro. “A fascinagdo tecnoldgica, aliada ao realismo do inevitdvel, produz
densos e desconcertantes paradoxos: [...] explosdo continua de imagens com o empobreci-
mento da experiéncia”. (MARTIN-BARBERO, 2004, p.31).

O jornalismo também sofreu transformagdes devido a for¢a gravitacional da Globo. As
experiéncias do telejornalismo global passaram a ser hegemonicas e praticamente tnicas. N3o
ha espaco para experimenta¢des. Encaixotou-se o jornalismo audiovisual em um tnico pa-
drdo de qualidade. Nesse contexto, a América Latina é desprezada dos telejornais.

Paradoxalmente, o Sangue Latino é exibido um canal fechado Globosat (subgrupo da
Rede Globo). A primeira constatagdo seria atribuida ao perfil do telespectador do Canal Bra-
sil, aquele que paga pela programacio a cabo e ainda exige produgdes focadas em pautas,
temdticas e comportamentos nacionais. Salientamos que isso demandaria tempo de andlise
em outro momento, mas entendemos que o paradoxo, especificamente no campo jornalistico
(levando em conta a linha editorial de outros canais Globosat e, principalmente, da TV aber-
ta), poderia ser explicado pelo que o Eric chama de jornalismo arquiteténico.

O jornalismo brasileiro hoje se divide entre o agrério, o arquitetdnico e o telef6ni-
co. O agrério é aquele que vocé planta a noticia. O arquitetonico é aquele que sé tem
coluna, todas de direita e todas opinando a mesma coisa. De repente vocé tem um de
esquerda para disfarcar. E o jornalismo telefonico, que é vocé entrevistar ao telefone.
(ERIC NEPOMUCENO em entrevista a pesquisa, 2015).

O jornalismo audiovisual estd se reinventando, é fato, sendo olhado de uma forma mais
ampla. Porém, sem espaco nas telas da televisdo aberta, exatamente aquelas que estdo sob
concessido do Governo Federal, ou seja, utilizando o espectro de radiodifusdo pertencente a
todos.
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SANGUE LAIINU

Figura 1: frame do programa Sangue Latino (2013) / Canal Brasil.

Sangue Latino tem a forma visual mais experimental. A escolha pelo preto e bran-
co traz um ar documental, atemporal e, portanto, permanente. Felipe tem duas ra-
zOes para tais escolhas estéticas.

A fotografia em preto e branco permite vdrias formas de poesia que parece que
jd é inerente. Entdo, essa escolha instigou bastante a gente a explorar a fotografia
como um todo. Tem questdes técnicas e estratégicas nessa escolha, também, porque
o Sangue Latino é gravado na casa das pessoas e cada casa é de um jeito. O preto e
branco dd uma uniformidade, d4 uma cara tinica. Além de ajudar na prépria arte do
programa, na cara do programa. Muito da forca dele [Sangue Latino] estd no preto e
branco. (FELIPE NEPOMUCENO em entrevista a pesquisa, 2015)

O vermelho surgiu na terceira temporada, com o diretor de fotografia Walter Carvalho.
A cor trouxe dramaticidade e maiores possibilidades na condug¢io das emocgdes dos telespec-
tadores. “J4 era um desafio grande fazer em preto e branco e depois que veio o Walter a coisa
ficou mais séria ainda. Foi uma ideia dele trazer o sangue. Ele brincava: — Estd faltando san-
gue no Sangue Latino.” (FELIPE NEPOMUCENO, 2015).

Figura 2: Eric Nepomuceno, entrevistador do Sangue Latino / Canal Brasil.
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Outra diferenca é o tempo lento e pausado, um desafio para qualquer programa. Mas,
existem motivos muito pertinentes e claros nessa escolha. A principal é dar tempo para a
reflexdo, para o pensar. Esse tempo é trabalhado na edi¢do. Durante o processo acrescenta-se
imagens de passagem e/ou se alonga os olhares entre entrevistado e entrevistador. A con-
dugio da entrevista livre traz resultados interessantes. Colocar uma resposta inteira, de 6 ou
7 minutos, permite que o convidado se perca, se ache. Fatos interessantes que nao acontecem
nos inumeros cortes de edi¢do. E um programa de pausas, coisa que nio se vé na televisio.

Figura 3: Frame do Sangue Latino com ator Ricardo Darin (2014) / Canal Brasil.

Conclusiao

A pesquisa’® suscita reflexdes, muitas vezes intuitivas, sobre a América Latina, o jornalis-
mo televisivo brasileiro, a experimentag¢do audiovisual. Presos a modelos e padrdes, o telejor-
nalismo nio ousa, n3o se atreve em uma nova forma de pensar o homem latino-americano,
de pensar a identidade desse povo. Uma nag¢io pautada na diversidade precisa de uma tele-
visdo plural, que deve assumir suas cores e se lancar em outras formas de se fazer e discutir
o jornalismo televisivo.

Sangue Latino ousa, experimenta, alastra-se no arriscado ato de romper com o pré-esta-
belecido. Os Nepomucenos mostram uma cultura latina vinda das entranhas de suas vidas
pessoais. Eric é um dos jornalistas com maior trinsito pela latino-américa. Felipe, um docu-
mentarista experimental que na infincia foi, por forca do momento, viver a América Latina.
Pai e filho se debrucam em buscar construir um mosaico das imagens desse povo latino-ame-
ricano. Ao fazé-lo, criam um espelho de identifica¢do para nés, brasileiros, que quebramos e
cobrimos constantemente esse espelho que nos mostra nus, e o melhor palco para isso, talvez
devido a tradicdo de nossa cultura audiovisual, seja a televis3o.

Nas imagens da telinha construimos nossas histérias, medos, anseios e proje¢des. No
ato de comunicar construimos nossa memdoria, com ou sem identifica¢io. Melhor seria en-
tendermos que “os ventos do norte nao sopram moinhos”. Nao por aqui, ndo quando o jorna-
lismo audiovisual pensa uma identificacio latino-americana.

3 A pesquisa resultou em monografia de mesmo nome (LAINETTI, 2016) e projeto que Ievou Eric Nepomuceno
a UEL em junho de 2016. <http:

-nepomuceno-faz-palestra-na-uel- nesta-guarta



http://www.tarobalondrina.com.br/secoes/educacao/2016/06/escritor-e-jornalista-eric-nepomuceno-faz-palestra-na-uel-nesta-quarta%20
http://www.tarobalondrina.com.br/secoes/educacao/2016/06/escritor-e-jornalista-eric-nepomuceno-faz-palestra-na-uel-nesta-quarta%20
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A Reportagem em 360 graus: novas formatacoes

da informacao na relacdo televisio e internet

Universidade Federal de Goids Resumo

Este trabalho é parte de uma reflexdo continuada sobre Comu-
nicagdo e Jornalismo, desenvolvida a partir do Laboratério de Leitu-
ra Critica da Midia, da Faculdade de Comunicagdo e Informacao da
UFG, em parceria com o Grupo de Pesquisa Novas Priticas em Jor-
nalismo do Programa de Pés Graduacio em Comunicagio da Uni-
versidade Metodista de Sao Paulo. O foco da andlise é a reportagem
360 graus sobre a tragédia ambiental em Mariana (MG-Brasil), anun-
ciada em dezembro de 2015 no Jornal Nacional, telejornal de grande
audiéncia no horario nobre da programacdo da Rede Globo de Tele-
visdo. A andlise destaca a relag3o entre o jornalismo — e por extensio
o telejornalismo — e a tecnologia, a busca do telejornalismo por novos
recursos e estrategias para conquistar o publico e, sobretudo, os pro-
cessos de convergéncia medidtica e as tentativas de aproximagdo com
o real, em um momento no qual a televisdo enfrenta a migracio da
audiéncia para outras plataformas.

Ana Carolina Rocha Pessda Temer
Universidade Metodista de Sao Paulo

Marli dos Santos

Palavras-Chave:
Telejornalismo, Convergéncia, Imagens 360 graus, Reporta-
gens multimidia, Jornal Nacional/Rede Globo

Jornalismo como atividade dependente

da técnica e da tecnologia

Poucos receptores — leitores, ouvintes, telespectadores — se dao conta da complexidade
do processo produtivo que envolve o jornalismo. Embora a circulagdo da informacio seja
uma atividade inerente aos grupos sociais humanos, o processo de organizar, selecionar,
formatar e fazer circular a informacgao verdadeira e de interesse publico em larga escala de
forma periddica é relativamente recente. O processo que deu origem ao jornalismo, como o
conhecemos hoje, estd ligado ao desenvolvimento das técnicas de impressao e a tecnologias
que, posteriormente, reformataram a atividade para diferentes veiculos ou suportes, sempre
demandando novos procedimentos, novas técnicas e novas tecnologias.

Mas esse processo nio é neutro. Os meios de comunica¢io modificam a sociedade, uma
vez que interferem no modo homem entender a si mesmo e o seu entorno: “.. o0 homem
é perpetuamente modificado por ela [tecnologia], mas em compensacio sempre encontra
novos meios para modificd-la” (McLUHAN, 2002, p. 65). Isso ocorre porque, como nos diz
Groth 2011, p. 177), cada individuo domina seu préprio mundo, composto pelo que ele con-
seguiu conhecer (adquirir como conhecimento) ao longo da sua vida. Os modelos de comuni-
cagdo — e particularmente os processos de comunica¢do mediados pelas tecnologias - alteram
tanto qualitativa quanto quantitativamente o acesso a esse conhecimento.
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O uso intensivo das técnicas/tecnologias estd diretamente vinculado a um modelo so-
cial, cuja marca é o capitalimo industrial urbano, que nao apenas faz surgir novas demandas/
novas necessidades de circulagio de informagdes, como também transforma a informacgio
em um produto que, tendo um valor subjetivo, é também comercializvel e organizado.

Neste contexto, o jornalismo se diferencia dos demais contetidos simbdlicos disseminados
em grande escala, uma vez que tem um compromisso intrinseco com a verdade, elemento que
constrdi (e, na auséncia, destrdi) a sua credibilidade, e que por sua vez se constitui em capital
simbélico da atividade (SODRE, 2009, p.42). Desta forma, o “Jornalismo resolve de maneira
regular, oportuna e verossimil a necessidade do homem para saber o que estd acontecendo na
sua cidade, no seu pais, no mundo, e que afeta a vida pessoal e coletiva” (LENERO e MARIN,
1986, p.18, tradugio nossa), atuando como uma mediagio entre o mundo que o individuo tem
diante de si e o conhecimento do mundo que ele n3o vivencia, mas que — na expectativa dos
jornalistas/selecionadores de informag3do e dos seus receptores, interfere na sua vida.

No entanto, a informagdo/produto — colhida, selecionada, organizada e trabalhada este-
ticamente e divulgada por veiculos jornalisticos é estruturalmente diferente das informagdes
que circulam organicamente pelos espagos piiblicos. Por extensdo, suas consequéncias sociais,
econdmicas e politicas s3o diferenciadas: o jornalismo é um ator social que contribui/interfe-
re na organizagdo da realidade, o que confere as empresas de jornalismostatus diferenciados,
cujo prestigio se amplia (ou se encolhe) em func¢io da capacidade de manter cativos, informar
e influenciar seus receptores. Consequentemente, os veiculos midiaticos trabalham priorita-
riamente no sentido de ampliar/consolidar suas audiéncias, ou o poder simbdélico que tem
de influenciar essas audiéncias.

Particularmente no que se refere ao telejornalismo trata-se de um modelo de negdcios
que envolve um mercado bilateral e oligopolizado, que atende a dois tipos de publico (anun-
ciantes e espectadores). Em funcdo disso as emissoras tendem a manter uma produgio cen-
tralizada, cujo custo é diluido em funcdo do nimero de retransmissoras/repetidoras, que ao
mesmo tempo garantem uma amplia¢gdo do niimero de receptores. Mas essa relagio também
traz ganhos no que diz respeito ao investimento em tecnologia, pois oferece o suporte neces-
sdrio para os altos investimentos emmelhores recursos audiovisuais.

No que se refere ao Brasil, pais sem altas taxas de letramento e com larga tradi¢do na
cultural oral, a exceléncia estética — a televisualidade cinética da televisdo — garantiu ao tele-
jornalismo a conquista de uma grande parcela do publico que, até entio, ndo se interessava
em larga escala pelo jornalismo. Esse publico, fidelizado a partir do requinte visual, ndo se
contenta com uma informag3do cuja qualidade estd prioritariamente ligada a quest3o da vera-
cidade e interesse publico, mas que também estd sempre em busca do novo.

Em funcdo desta busca pelo novo — a melhor imagem, o recurso mais deslumbrante, o
melhor efeito especial - o telejornalismo é permeado pela media¢io de diferentes grupos de
especialistas, em geral com formacao profissional em diferentes dreas que utilizam aparatos
técnicos/ tecnolégicos para a difusao de contetddos simbélicos.

A intimidade do telejornalismo com a tecnologia abriu espago para que desde o inicio
do processo de popularizagio da informadtica, o recurso fosse objeto de curiosidade e deslum-
bre dos profissionais de televisdo. No entanto, essa relacdo era baseada na nogdo de que a
informadtica seria prioritariamente (mais) um recurso para facilitar a produgio de contetdo,
de garantir mais informacdes e melhores imagens dos recantos mais escondidos do mundo
e até do espaco.

A Web proporciona aos repdrteres e editores uma nova e importante ferramenta
para o acompanhamento de fatos e acontecimentos em todo o mundo, para apu-
racio de informacio da atualidade e para identifica¢io de fontes e de contatos que
possam colaborar com informacao para o trabalho jornalistico. (PINHO, 2003, p.98).
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No entanto, poucos perceberam inicialmente que a nova realidade afeta a percep¢io da
realidade, seja na vida cotidiana dos individuos, nas empresas, no trabalho, na cultura e na
politica'. Consequentemente, afeta as expectativas dos receptores em rela¢3o ao jornalismo e,
em uma sucessio de efeitos, a formatac¢do e o contetido do jornalismo.

A complexidade desta situa¢do ainda causa constrangimento entre os produtores de
contetidos do telejornalismo, que se ressentem da perda de prestigio. A dificuldade de acei-
tar as mudangas decorrentes dos usos da Internet, no entanto, estd sendo atropelada pela
necessidade de buscar aliangas neste espaco, criando novas formatagdes para o telejornal de
formato tradicional.

Tateando em busca do novo, as grandes redes tém procurado ampliar os espagos do
telejornalismo oferecendo simulacros de interatividade por meio de diferentes recursos da
informdtica, mas igualmente garantindo aos seus receptores informagdes complementares
(ou mais detalhadas) nos sites da empresa, com elementos que incluem desde links para
formuldrios do imposto de renda até receitas.

Considerando estes aspectos, este artigo busca analisar um modelo de reportagem mul-
timidia em principio realizada pelos produtores de telejornalismo, mas veiculada no site
do telejornal, cuja designagio dos préprios produtores é Imagem 360 (e/ou)Reportagem 360
graus. A partir deste produto busca se compreender aspectos definidores os processos de
convergéncia medidtica, em um momento que a televisdo enfrenta a migragdo da audiéncia
para outras plataformas, e por extensdo da relagio entre o telejornalismo e a tecnologia, a sua
busca por novos recursos e A televisio é, em si mesma, uma convergéncia de tecnologias. A
transmissdo de imagens a distancia estd relacionada a descoberta do iconoscépio® mas a con-
solidagao das empresas retransmissoras de televis3o e populariza¢do do aparelho somente ird
ocorrer ap6s a segunda guerra, quando as empresas de radio se interessam pelo novo veiculo.
Essa relagdo tem consequéncias no formato da televisdo — e por extensdo o telejornalismo -,
e de certa forma perdura até os dias atuais, com as programacoes horizontalizadas e a forma-
tacdo da programacio em redes de emissoras.

A construgdo da identidade da imagem televisiva vai se consolidar lentamente, quando
profissionais vindos do cinema se aproximam do novo meio, melhorando a qualidade ciné-
tica da imagem, mas também em func3o da chegada do videoteipe?®, que da nova dinadmica
aos telejornais, e a tecnologia dos satélites, que possibilita uma maior troca de informagoes
entre regides distantes.

Essas novas relagdes, que no Brasil foram particularmente exploradas a partir da estreia
do Jornal Nacional, da Rede Globo de Televisdo*, forjam um novo modelo de credibilidade
para o telejornalismo: enquanto no jornalismo impresso a questao da credibilidade estd atre-
lada a tradigao/respeitabilidade dos veiculos, na televisao a imagem torna-se o grande dife-

1 Segundo Castells, existemsete bilhdes de niimeros de telefones celulares no mundo e 50% da populagio adulta
do planeta tem um smartphone, e portanto, tem potencial para acessar a internet mével. Para o pesquisador, esse
percentual serd de 75% em 2020

2 Em1923 o russo Wladimir Zworykin utilizava tubos de raios catdédicos para a transmissao de imagens
a distancia, criando o Iconoscépio. A partir dessa primeira descoberta, o processo se acelerou e em
margo de 1935, emite-se oficialmente a televisdo na Alemanha. O processo se repete em novembro na
Franca, e em 1936, Londres utiliza imagens com defini¢do de 405 linhas e inaugura-se a estag3o regular
da BBC. No ano seguinte, trés cimaras eletronicas transmitem a cerimdnia da Coroac3o de Jorge VI,
com cerca de cinquenta mil telespectadores.

3 Os primeiros videotapes ndo vieram para o telejornalismo, foram usados no entretenimento: “O videoteipe foi
usado pela primeira vez no Brasil em 1958, com a apresenta¢do de ‘O Duelo’, de Guimar3es Rosa, pelo programa
‘TV de Vanguarda’, da TV Tupi de Sdo Paulo. O equipamento era utilizado de forma precdria pois n3o havia possi-
bilidade da edi¢do montagem). Walter George Durst, responsdvel pelo programa, dispunha de uma fita de apenas
uma hora de duragdo e por isso as cenas tiveram de ser exaustivamente ensaiadas e cronometradas”.

(TUDO SOBRE TV, 2016)

4 A estreia do Jornal Nacional ocorreu em 1° de setembro de 1969.
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rencial comprobatério. Essa relagdo imputa uma pressdo maior sobre a qualidade técnica no
telejornalismo. Nao apenas imagens maiores, mas mais detalhadas, realcadas com elemen-
tos técnicos (efeitos especiais, clareamentos, etc.). Essa pressdo normalmente é respondida
pelas grandes empresas, que tem um maior recurso para investimentos em tecnologia.

As ultimas décadas do século XX s3o o periodo dourado da televisio no Brasil, mas a
chegada do novo século traz mudangas, entre elas a popularizagio da televisdo, decorrente
tanto da migracdo dos setores de melhor poder aquisitivo para emissoras codificadas e para
a prépria internet, quanto da melhoria da renda de setores até entio apartados do consumo,
mas sobretudo, quedas indesejdveis na audiéncia. Neste processo, o telejornalismo se popu-
larizou, mas n3o abriu mio dos aparatos técnicos. Buscando alternativas para aumentar a
audiéncia — ou formas de manter/reforcar seu préprio prestigio -, o telejornalismo tem aberto
espacos na Internet®. O grande portal das Empresas Globo — o G1 — ancora os sites dos tele-
jornais da Rede Globo de Televisdo, que disponibilizam edi¢oes didrias dos diferentes telejor-
nais da emissora, tanto locais quanto nacionais, além de arquivos e contetidos fracionados, e
mais recentemente, contetidos especificos para o site — o que inclui desde complementos de
matérias especificos (links diversos.) até servigos variados.

Neste processo, o telejornalismo estd sendo forcado a conviver com a segunda tela —
usudrios que utilizam TV e as midias digitais de forma simultinea, ou seja, veem a televisao
com uma segunda tela ativa, seja por meio de um smartfone, tablete ou mesmo um computa-
dor, o jornalismo comeca a se inserir no processo que Castells (2011) nomeia como transdi-
gital: contetidos sdo compartilhados e replicados com velocidade exponencial, e repercutem
com nova vitalidade na sociedade em rede®. Mas a maior pressio é principalmente por novos
modelos de formatos e contetidos que induzam a maior interatividade’, ou em termos ge-
rais, abram espago para a possibilidade de interagdo (preferencialmente simultinea) entre
emissor e receptor (LIMA, 2001, p. 56) e consequentemente, a participagdo do receptor na
formulacdo e formatacido dos conteddos.

Pode-se dizer que os espacos historicamente delimitados para a interatividade na im-
prensa eram relativamente baixos, e inclufam as cartas do leitor e eventuais espagos para
reclamacdes/elogios e alguns poucos comentdrios. As midias eletroeletrénicas, e particular-
mente o rddio, ampliaram esses espacos com outros modelos de inser¢io, que vao desde es-
colhas musicais, apelos por aconselhamentos ao vivo (pequenos reality narrados na primeira
pessoa), queixas e opinides diversas, etc. Mas na televisio, cujo custo de produgido era mais
alto, a participa¢do do receptor era limitada. Essa relagio vem gradualmente se invertendo
com os telejornais, e particularmente os telejornais locais, abrindo espago para contetidos
colaborativos, ou seja, inser¢do de fotos e filmes, muitos deles obtidos por meio de aparelhos
celulares de telefone, produzida e enviada por receptores, estriategias para conquistar/fideli-
zar seu o publico.

5 Em parte, essas novas opgdes s3o estimuladas pelo rdpido crescimento das tecnologias digitais e da internet
no Brasil. Particularmente no que diz respeito a tecnologias méveis, cujo uso é bastante comum entre jovens,
principalmente em funcdo da pela interagao imediata, a Pesquisa Brasileira de Midia 2014 — Habitos de consumo,
aponta que 40% dos brasileiros acessam a internet por meio de celulares e smartphones e 8% por meio de tablets.
Os dados mostram também que 76% dos usudrios de celulares usam redes sociais, 66% mensagens instantaneas,
63% assistem e/ou fazem download de videos e/ou fotos e 67% viram noticias. (TEMER & SANTOS, 2015)

6 “... o tréfego de dados na internet em apenas um dia de 2013 equivale ao trifego do ano todo de 2001”. Cisco
Visual Networking Index (VNI) (IBOPE, 2013) o aumento na quantidade de dados trocados/expostos na internet

7 Considerando o ponto de vista técnico, interatividade pode ser definida como o grau com que uma tecnologia
de comunicagdo pode criar um ambiente mediado no qual os participantes podem comunicar-se (um com um,
um com muitos, muitos com muitos), tanto sincronicamente quanto assincronicamente, e participar em trocas
reciprocas de mensagens. (KIOUSIS, 2002, p.370)
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Contetidos participativos e a convergéncia telejornalismo internet

O telejornalismo é o jornalismo na e para a televisao. Embora isso pressuponha a manu-
tengdo dos principios éticos e valorativos do jornalismo, seu principio basico é oferecer con-
tetidos sedutores, o que implica em uma narrativa composta de imagens plasticamente cons-
truidas e temas que atendam as necessidades objetivas e subjetivas dos seus receptores. Stam
(1985) nos lembra de que o telejornal, independente do que estd sendo noticiado, satisfaz dese-
jos narcisisticos, proporciona prazer e enseja uma identificagdo com o que estd sendo noticiado.

Em que pese a distancia temporal deste diagndstico, ele fica ainda mais evidente no
telejornalismo atual com o crescimento exponencial dos contetidos participativos no telejor-
nalismo. Essas mudancas devem ser pensadas também a partir do aumento da portabilidade
dos dispositivos técnicos que, além de permitir registros visuais (fotografia e filmagens), ga-
rantem o acesso a internet, abrindo espacos para novas formas de participa¢do dos receptores
do telejornalismo.

A dinidmica de evolugao deste espago estd se dando com tanta rapidez que é dificil acom-
panhd-la, mas a presenca de cimeras de vigildncia e dispositivos similares estd garantindo
uma nova visualidade (provas visuais) de a¢des violentas e/ou criminosas®.

A boa recepgao da audiéncia a essas imagens — e outras que se seguiram a essa - garantiu
a ampliac¢do dos contetdos participativos. Em pouco tempo as préprias emissoras passaram a
demandar que a audiéncia enviasse material captado por eles para andlise e possivel inclusao
no telejornalismo. Essa relagdo, em principio restrita aos fatos ditos de interesse publico (ou
interesse do publico) estd se ampliando, sendo comum nos telejornais locaisa presenca de
fotos de pdr do sol, de eventos familiares e até mesmo dos animais de estimag3o.

E perceptivel que o contetido participativo reforca a ideia de onipresenca do telejornal —
e, portanto, reforca o préprio status do telejornalismo. Mas a presenca deste material também
tem outro aspecto positivo, pois garante a simpatia do receptor, que se insere na condicdo
simbdlica de parceiro da produgdo.

Essa parceria evidentemente é limitada pelos préprios interesses dos produtores de con-
teudos, que selecionam ou editam os temas, assuntos e imagens conforme seus interesses.
Mas, sobretudo passam pela mediacio simbdlica da internet, dispositivo que, n3o sendo res-
ponsdvel tinico pelos processos de interatividade, possibilitou novas dindmicas, o que inclui
maior agilidade e maior alcance’.

De olho no telespectador/internauta, as emissoras de televisao ja aprenderam que a ubi-
quidade tecnolégica, especialmente nos centros urbanos nos quais hd mobilidade e rapidez,
leva a novos comportamentos. Mas ainda € preciso avangar no conhecimento sobre como
atrair e manter a atenc¢do do usudrio. Diante de tantos estimulos das multitelas'® as emisso-
ras correm atrds das inovagdes, explorando as possibilidades das plataformas digitais: inte-
ratividade, multimidalidade, hipertextualidade, meméria, personaliza¢io, instantaneidade e
ubiquidade (CANAVILHAS, 2014).

8 De fato, um dos momentos importantes do telejornalismo da Rede Globo de Televisdo, que reverteu tempora-
riamente um processo de queda de audiéncia, ocorreu em abril de 1997 com a veiculagao de uma reportagem/
dendincia, amparada basicamente com imagens de um video de um cinegrafista amador sobre a truculéncia policial
na favela Naval, em Diadema, Sdo Paulo.

9 Por meio da internet, o consumo multimididtico pode ocorrer simultaneamente, como no caso da
segunda tela (TV+internet), no hordrio da grade de programacado da TV ou com acesso remoto; ou em
momentos diferentes,apds o telejornal, quando o telespectador é estimulado a acessar o contetdo
“completo” ou “diferenciado” no site.

10 Em entrevista ao site Propmark, o coordenador do curso de Sistemas de Informag¢do em Comunicagdo eGestdo
da ESPM — Escola Superior de Propaganda e Marketing, comenta: “N3o adianta a TV estar ligada se apessoa estd
navegando no Facebook, por exemplo. A atengdo do usudrio estd em outro aparelho, por isso tem quebuscar a
atencdo onde ele estd. E um desafio para as emissoras gerenciar o contetido que pode comegar na TV e
continuar no smartphone ou no tablet” (DORES, 2016).
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Como diz Jenkins (2009), uma vez que a cultura de convergéncia é um deslocamento
em todas as dire¢des', sua adogao pelas induastrias da midia é uma questdo de sobrevivéncia.
Assim elas tém se adaptado e adotado como estratégia empresarial para a venda de contetidos
segmentados/customizados, de acordo com o publico, ja que osbancos de dados e os algo-
ritmosorientam a oferta de um servico “a la carte”. Evidentemente também os desafios para
atrair e manter a atencio do telespectador/internauta passam pela competéncia das emisso-
ras de TV, particularmente do telejornalismo, em superar dicotomias e conflitos na produgio
e distribuicao de contetidos, mas também na relagdo com o publico, que igualmente sofre o
impacto da cultura da convergéncia'.

No caso do jornalismo, Barbosa (2013, p. 37) menciona que a convergéncia comega a gan-
har mais impulso a partir dos anos 2000. Em uma breve a defini¢do, na convergéncia jornalis-
tica prevalece a vis3o abrangente e multifacetada do processo, no qual a tecnologia digital passa
a ser um “agente impulsionador”. No atual estdgio da convergéncia, a autora defende “a nogao
de um continuum multimidia”, no qual a medialidade, a horizontalidade (entre plataformas) e a
dinamicidade s3o caracteristicas que apontam para um “novo estigio de evolugio para o jorna-
lismo em redes digitais”, integrando os processos e os produtos jornalisticos.

A conjuntura atual, com os diversos modelos de convergéncia jd implementados
ou em curso em organizacdes e grupos de comunicac¢do ao redor do mundo, de
acordo com as especificidades de cada um e levando em conta as distintas dreas de
abrangéncia — integracdo de redagdes, gestdo editorial multiplataforma, polivalén-
cia mididtica e a multimidialidade para os contetidos (Lépez Garcia, Pereira Farifa,
Limia, 2010, p. 322) —, a nosso ver, estd mais afinada com a ideia de um continuum
multimidia. (BARBOSA, 2013, p. 37)

Ainda de acordo com Barbosa (2013, p. 39-40), o jornalismo digital encontra-se na quin-
ta geragdo, considerando-se contetido, formas de disseminagdo e “produtos jornalisticos na
web”. A autora menciona Pavlik, para referir-se a trés etapas de evolugdo no contetido; Pryor,
que versa sobre as trés ondas de disseminag¢3o da informacio; e Mielniczuk, que também
destaca trés geracdes de produtos jornalisticos. As terceira e quarta fases do jornalismo di-
gital tém como elemento estruturante as bases de dados, presentes em todo o processo de
produgdo, disseminagio, consumo e participagdo do usudrio, apontando para o paradigma
do JDBD - Jornalismo Digital em Base de Dados. A dinamicidade, uma outra caracteristica
do JDBD, torna-o a quinta geragdo do jornalismo digital: “Automacao, Flexibilidade, Inter-
relacionamento/Hiperlinkagem, Densidade informativa, Diversidade temadtica, Visualizagao,
Convergéncia”. A tecnologia mével passa a ser a grande novidade, configurando o “conti-
nuum multimidia” (BARBOSA, 2013, p. 39-40). Dessa forma, podemos pensar no telejornal
como um dos pontos nesse continuum, que se expande em formatos, narrativas, circulagio
e abrangéncia, consumo, replicagio e colaboratividade na web.

11 “..a convergéncia representa uma mudanca de paradigma — um deslocamento de contetido de midia especifico
em direcdo a um contetido que flui por vérios canais, em direcdo a uma elevada interdependéncia de sistemas de
comunicacdo, em direcdo a multiplos modos de acesso a contetidos de midia e em direcdo a rela¢gdes cada vez
mais complexas entre midia corporativa, de cima para baixo, e a cultura participativa”. (JENKINS, 2009, p. 325)

12 Apesar de o termo ter sido popularizado principalmente em razdo do advento das tecnologias digitais e da
internet, o &mbito da convergéncia n3o se restringe a uma Unica perspectiva, como observado acima. Nesse sen-
tido, é importante refletir que se trata de fenémeno amplo, complexo e presente nas préticas sociais e culturais
em diversos momentos histéricos. Sua evidéncia e impulso na contemporaneidade se deve as tecnologias digitais.
Barbosa também menciona os diversos aspectos da convergéncia, que abrangemdesde a tecnologia, como tam-
bém a cultura, a propriedade “empresarial, estrutural, legal/regulatéria, produtiva” dos meios; além das narrativas
e do publico que acessa/produz contetidos. De acordo com a autora, o termo convergéncia surgiu na década de
1970, e a sua popularizag3o ocorreu a partir de 1983, com o lancamento do livro The Technologies Freedom, de
Ithiel de Sola Pool, “no qual se estabeleceu a no¢do de convergéncia de todos os modos de comunicagdo a partir
da tecnologia eletrénica”. (BARBOSA, 2013, p. 34-35).
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Imagem 360°: inovacdo na reportagem multimidia

A tecnologia da imagem 360 graus no jornalismo digital é recente. Em margo de 2015 o
presidente do Facebook (FB), Mark Zuckerberger , anunciava suporte da rede social a videos
360 graus, “ampliando a abertura da imagem para 360°” (G1, 2015a), os também chamados
“videos panoramicos”. No mesmo periodo, o G1 divulgava videos panordmicos dos desfiles das
escolas de samba durante o carnaval em S3o Paulo e Rio de Janeiro. Em setembro desse ano, o FB
langou o primeiro video 360 graus na rede social:

O Facebook anunciou que comegard a publicar videos em 360° a partir desta quar-
ta-feira (23). Com a tecnologia, os expectadores podem girar o celular ou mover o
cursor do mouse para conseguir olhar outros elementos da imagem fora do campo
de visdo, como se virassem a cabega para ver o outro lado de uma cena.. (G1, 2015b)**

Na reportagem produzida com cdmara 360, a cena é gravada 360 graus simultaneamen-
te, e apenas sdo “visiveis no computador, dispositivos iOS e dispositivos Android” (FACE-
BOOK, 2016). Em computadores, a perspectiva da cena muda quando se arrasta o mouse na
tela; em aparelhos méveis, arrasta-se o dedo na tela do tablet ou smartphone para direcionar
o dngulo da cena. As imagens sido produzidas em arquivos mais pesados, caso nio se use
um navegador atualizado ou os indicados pelos produtores, a dificuldade de descarregar os
contetidos é maior. Portanto, o potencial de acesso é mais limitado.

As diversas inovag¢des no jornalismo digital, baseadas na convergéncia tecnolégica, pro-
piciam o surgimento de narrativas diferenciadas, com o intuito de atrair os usudrios. Por
isso, a imagem 360° também agregou inovagdo a reportagem multimidia. Longhi (2015, p.
900) define reportagens multimidias como produtos informativos “produzidos e distribuidos
nos meios digitais de comunicagio e informacio, que contém as caracteristicas de multi-
midialidade, interatividade, conexdo e convergéncia de linguagens préprias da linguagem
hipermidia e do ambiente digital e online de informacao”. Ela exemplifica: “4dudio-slideshows,
picturestories, infografia online (interactivegraphics), especiais multimidia (multimidia features)
e, mais recentemente, a grande reportagem multimidia”.

No entanto, n3o se deve confundir Reportagem 360 com o video 360, mas a conjungio
dessa nova tecnologia com os demais elementos da reportagem multimidia. Sua proposta,
também denominada reportagem multimidia, foi considerada um avango nao s6 em termos
de narrativa, como também de aprofundamento do fato, pois“...por intermédio de imagens e
sons dos ambientes ali documentados nas cenas exibidas através dos videos, a Reportagem
360° transmite veracidade e vivacidade as histérias recontadas em formato multimidia”, as-
sim definia o editor do jornal colombiano El Pafs, Felipe Llorena (SANTOS, 2010). O formato
pode ser classificado como “especiaismultimidia”, segunda fase do jornalismo multimidia,
que surge entre 2002 e 2011, evoluindo para a terceira etapa, “grande reportagem multimi-
dia”, a partir de 2012 (LONGHI, 2015, pp. 900-901).

Imers3o na tragédia de Mariana?

A reportagem “Tragédia em 360°”, publicada em 04 de dezembro de 2015 no site do
Jornal Nacional do Portal G1, da Rede Globo de Televisao, abordou o drama do distrito Bento
Rodrigues um més ap6s o rompimento da barragem da mineradora Samarco, que ocasionou
gravissimos prejuizos ambientais em distritos da cidade de Mariana, regido central do estado

13 O langamento da nova tecnologiafoi também uma maneira de otimizar os investimentos do Facebook na aquisi¢io
da OculusRift, empresa que criou os éculos de realidade virtual, indicando a tendéncia de implementag3o da realidade
aumentada nas produgdes mididticas. Outras empresas nas redes sociais também divulgaram videos com a nova tecno-
logia, como a Discovery e a Vice (G1, 2015b).
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de Minas Gerais, e nas localidades de entorno ao longo do percurso do Rio Doce, que carre-
gou a lama com rejeitos de mineragdo até chegar ao mar, no estado do Espirito Santo.

Apesar de a énfase estar nas imagens, a oferta de videos, a condugado do repérter para de-
terminados focos, a oferta de hiperlinks ao final, a interatividade das imagens 360 exploram
as possibilidades da reportagem multimidia como uma inovag¢do na narrativa jornalistica.
Importante observar a selecdo de assuntos com potencial imagético e que podem estimular
sensacdes do telespectador/usudrio: um voo de balio, tubardes ao mar e, no caso do JN, uma
tragédia — um dos maiores desastres ambientais no Brasil. Nao é qualquer tema que abarca
essa inovagio.

aQl JORNAL NACIONAL
A TRAGEDIA EM 360

000

A rua principal

Figura 1: Print Screen da pagina do JN, Portal G1, disponivel em http://especiais.g1.globo.com/jornal-
nacional/2015/desastre-ambiental-em-mariana-mg/a-tragedia-em-360/).

Sao quatro videos, um que explica a inovag3do feita pelo telejornal, trés outros que mos-
tram os locais devastados pela lama que vazou da barragem da mineradora Samarco. Abaixo,
a figura 2 mostra os quatro links com contetidos associados ao tema. Além disso, a janela
apos o titulo nominal®™, estimula o internauta a sensa¢des de uma imersao no cendrio: “Bento
Rodrigues foi devastada por um mar de lama e riscada do mapa de Minas Gerais. Os detalhes
dessa tragédia podem ser vistos por todos os dngulos e vocé vai se sentir ainda mais préximo
da realidade local.”. Fica claro o intuito em apelar para o sensacional, mais que buscar infor-
mar/interpretar o acontecimento.

N3o a toa, o repérter PhelipeSiane, ao apresentar a reportagem no Jornal Nacional no dia
04 de dezembro, anuncia a novidade ao telespectador, e depois, na internet,avisa o usudrio:
“Vocé também, com essa tecnologia, tem o direito de fazer seu préprio caminho. Entdo, eu
posso ficar parado e a lente gira pelo cendrio, e vocé descobre por conta prépria os detalhes
dessa tragédia aqui...”. O jornalista realca a ideia de realismo e de imers3o no cendrio propor-
cionado pelo efeito de realidade aumentada pela tecnologia 360°.

14 Sem a presenca de verbos.


http://especiais.g1.globo.com/jornal-nacional/2015/desastre-ambiental-em-mariana-mg/a-tragedia-em-360/
http://especiais.g1.globo.com/jornal-nacional/2015/desastre-ambiental-em-mariana-mg/a-tragedia-em-360/
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CLIQUE PARA VER O VIDEO A rua principal A escola O percurso da lama

Saiba mais:

Moradores trabalham duro para limpar lama em Barra Longa (MG)

Fotografo cria projeto de revitalizacdo do Rio Doce depois de tragédia

Pesquisadores seguem poluicao para avaliar danos ambientais em Minas

‘Corrente do Bem' leva donativos do Parana a comunidades de Mariana

Figura 2 — Print Screen da tela do site JN do G1, disponivel em http: /especiais.g1.globo.comjornal-nacional 2015/
desastre-ambiental-em-mariana-mg/a-tragedia-em-360/).

Dessa forma, as imagens 360° entram no rol das inovag¢des nas reportagens multimidia,
aliadas ao contetdo veiculado no telejornal. A tecnologia da cimera propicia maior interati-
vidade, ja que o usudrio pode “escolher” observar a cena ao redor, em vérios dngulos, a partir
do contetido captado pela cimera, “espiando” os detalhes do que é apresentado nas imagens,
como se tivesse uma lupa.

Ou seja, a inovagdo reafirma o discurso referencial e a ideologia da objetividade jornalis-
tica, ,induzindo a ideia de que o jornalismo e a realidade s3o quase sin6nimos..

Mas ao contrdrio do que sugere o discurso referencial e, consequentemente, a ideologia
da objetividade jornalistica, nas imagens 360° a perspectiva do narrador permanece, e nio
poderia ser diferente. Chaparro (2015) nos esclarece com a sensibilidade e o conhecimento
da prdtica e da reflexdo sobre o jornalismo, que “ndo hd jornalismo sem ponto de vista”".

Portanto, surge a questdo: no que a inovagdo tecnoldgica 360 contribui, em principio,
para a qualidade do jornalismo?

Conclus3o: Novas tecnologias e a questio da qualidade da informacao

Analisadas as questdes relativas as reportagens 360° como um espago de prolongamento
do telejornalismo na internet, alguns aspectos merecem destaque. Neste sentido é importan-
te iniciar essa conclusdo deixando claro que, uma vez que se declara um contetido jornalisti-
co, qualquer contetddo produzido em imagens 360° para uma reportagem multimidia estard
sujeito a uma perspectiva, as regras hierdrquicas de importincia reconhecidas e legitimadas
pelo discurso jornalistico e pela sociedade, inclusive as imagens produzidas pelos usudrios.
Seu diferencial, portanto, é estar também restrito as interfaces tecnoldgicas e aos limites do
usudrio. Como dizBadell:

Todo tipo de interfase creada hasta hoy, es, en si misma, solo un recorte de acceso
al ciberespacio, es un perimetro, un universo limitado, que ha sido previamente di-
sefiado por una compafia o disefiador y en el cual los grados de libertad que creemos
tener dentro de la misma han sido decididos con anterioridad. Por lo tanto, la nocién

15 O autor, de maneira ludica, ilustra a questdo da perspectiva, ao visitar uma exposi¢ao de gravuras de Rembrandt
na cidade do Rio de Janeiro. O texto completo estd emhttp://observatoriodaimprensa.com.br/jornal-de-debates/
carlos-chaparro-25846/.
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de libertad esta siempre restringida a la evolucién de los pardmetros que constituyen
esa interfase y los dispositivos que conectan al usuario con esta. (BADELL, 2012, p.
100)

Observados estes pontos, convém ressaltar que no caso das reportagens 360° produzi-
das e veiculadas no ciberespaco, mas com a chancela do telejornalismo (particularmente do
telejornalismo da Rede Globo de Televisdo), o discurso da objetividade jornalistica, aliado as
inovagdes tecnoldgicas, parece estar mais a servico da espetacularizacio da realidade, para
reforcar a ideia de referencialidade, que ao lado da liberdade de escolha do material a ser
veiculado.

Vale destacar ainda que a reportagem 360° representa um maior esfor¢o informativo,
uma vez que se trata de um projeto multimidia, e portanto multiprofissional. Sua realizacio
envolve uma amplia¢do do tempo de realiza¢do — o que na prética resulta em um investimen-
to maior (em recursos, em tecnologia e m3o de obra) da empresa produtora. Isso significa
também que a execucdo/edi¢do de projetos de reportagens 360° obrigatoriamente convive
com outros projetos paralelos, que podem interferir na sua execugio, redimensionando abor-
dagens e conteudos. Essa caracteristica, que por principio é implicita na produgio jornalisti-
ca, é redimensionada na reportagem 360°, em fungdo dos recursos que ela exige e, portanto,
tende a afetar mais o seu contetido final.

Outro aspecto importante diz respeito a qualidade das imagens: uma vez que parte do
material vem de contetidos participativos, fotos e videos amadores, a imagem tende a ser des-
igual, o que pode demandar o uso de recursos especiais para destacar contetidos ou tentativas
de igualar o desigual.

Enquanto modelo de reportagem, o uso do chamado modelo 360° é predominantemente
um atrativo estético, uma tentativa de sedugdo do receptor pela tecnologia, e nao efetivamen-
te uma agdo de imers3o no fato. Neste sentido, embora apresente uma grande quantidade de
informac3o visual, os dados apresentados s3o os mesmos ou apresentam poucos acréscimos
em relagdo as reportagens tradicionais.

Trabalhada a partir da perspectiva de qualidade de informacao, é possivel perceber que
a reportagem 360°, embora reina multiplas imagens, inclusive material produzido pelos re-
ceptores, esse material é editado, recortado e selecionado de tal forma que nele fica embutido
a perspectiva da emissora, seus ideais e objetivos. Ainda assim, a multiplicidade de olhares
— reflexo da colagem de imagens, apresenta uma maior variedade de informacao para o recep-
tor, abrindo mais espago para uma possivel andlise mais critica da situag3o.

Neste sentido, sua contribui¢do se dd no sentido de atrair o receptor para a prépria
informacdo, oferecendo-lhe a possibilidade de usar uma “lupa” que ilumina determinados
angulos que antes nio poderiam ser vistos. O sentimento é de um partilhar, como se tele-
spectador/usudrio e repdrter estivessem juntos para dar novos significados ao que a cimera
pode captar.

A reportagem 360° repete na internet a prépria trajetéria da televisdo, que no seu pro-
cesso de implantacio trouxe para as noticias um publico que até entdo n3o tinha o hibito
de consumir jornal em parte porque nio era alfabetizado, em parte porque a aspereza da
informacdo jornalistica ndo despertava seu interesse. Fazendo um percurso semelhante, a
proposta da reportagem 360° seduz pela participagdo (inclusdo de contetdos participativos)
da mesma forma como a televisao seduziu pelas imagens.

No entanto, assim como as imagens trazem nas informacdes visuais um potencial infor-
mativo/interpretativo que nem sempre é perceptivel ao produtor de contetidos — até porque
envolve um processo complexo de criagdo de sentidos — também a reportagem 360° tem um
potencial maior do que cumpre nestas primeiras veicula¢des, e pode trazer consigo novas
dindmicas de producio e recep¢io do telejornalismo e dos espagos voltados para a infor-
magdo jornalistica na internet.
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Resumen

Este articulo tiene como objetivo verificar, por medio de este
estudio preliminar, es posible categorizar como productor de con-
tenidos transmedia, uno de los programas de radio mds antiguas
del pais - La Voz de Brasil. Las bases conceptuales y tedricas piso-
teados en la convergencia, transmedia, estrategias transmidiacao,
de autores como Jenkins (2009); Fechine (2013), entre otros. El ins-
trumento metodoldgico utilizado es una literatura y la investigacién
conceptual. Durante la investigacién se presenta todo el proceso de
tramitacién de las noticias sucedido en los ultimos afios. Al final, se
encontré que las transformaciones experimentadas por el programa
fueron positivos y tenia como objetivo proporcionar un mayor acceso
publico a su contenido, pero son todavia insuficientes para satisfacer
al publico, ahora también participa en los medios de comunicacién.

Palabras chave:
La Voz de Brasil; transmedia; convergéncia, radio.

Abstract

This article aims to verify, by means of this preliminary study, it
is possible to categorize as a producer of transmedia content, one of
the oldest radio programs in the country - The Voice of Brazil. The
conceptual and theoretical bases trampled on convergence, transme-
dia, transmidiac3do strategies, from authors as Jenkins (2009); Fechi-
ne (2013), among others. The methodological instrument used is a
literature and conceptual research. During the research is presented
entire process of processing the news happened in recent years. At
the end we found that the transformations undergone by the pro-
gram were positive and aimed to provide greater public access to
their content, but are still insufficient to meet the public, now also
participates in the media.

Keyswords:
The Voice of Brazil; transmedia, converge; radio.

Resumo:

Este artigo teve como objetivo verificar, por meio deste estudo
preliminar, se é possivel categorizar como um produtor de contetido
transmididtico um dos mais antigos programas radiofonicos do pafs
— A Voz do Brasil. As bases conceituais e tedricas calcaram-se em
convergéncia, transmidia, estratégias de transmidiag¢do, a partir de
autores como Jenkins (2009); Fechine (2013), entre outros. O instru-
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mental metodolégico utilizou-se de pesquisa bibliografica e conceitual.
Ao longo da pesquisa é apresentado todo o processo de transformagao
que o noticidrio passou nos ultimos anos. Ao final foi possivel verificar
que as transformacdes sofridas pelo programa foram positivas e obje-
tivaram proporcionar um maior acesso do publico aos seus contetdos,
mas ainda s3o insuficientes para atender o publico, que agora também
participa da midia.

Palavras chave:
A Voz do Brasil; transmidia; convergéncia; radio.

Introducio

O radio, um dos mais tradicionais veiculos de comunica¢io de massa, é um dos recursos
largamente utilizados pelas institui¢des publicas brasileiras para a propagac¢3o de suas agdes,
como forma de dar visibilidade as suas atividades e de fornecer a populag¢do o acesso a infor-
macdo, garantido constitucionalmente no Brasil. E o caso das emissoras publicas mantidas
por prefeituras, universidades, casas legislativas e Poder Judicidrio'.

Uma das ferramentas de comunicag¢do institucional mais antigas do governo federal
brasileiro € o informativo radiofénico A Voz do Brasil, criado em 1935, inicialmente com o
nome Programa Nacional. Na qualidade de produgao radiofénica ligada diretamente ao poder
de Estado, A Voz do Brasil passou boa parte de sua histdria atrelada a regimes autoritarios,
como o Estado Novo (1937-1945) e a ditadura militar (1964-1985), atuando como fiel porta-
voz das politicas e ideologias defendidas por tais regimes (PEROSA, 1995, p. 44). O programa
enfrentou, em virios momentos de sua trajetéria e ainda nos dias de hoje, certa resisténcia do
publico quanto ao seu formato, sua transmissao obrigatéria* em rede para todo o pais e seu
propésito de divulgagdo unilateral das a¢des governamentais.

Com a redemocratizagdo, a partir de 1985, segundo Perosa (1995, p. 140-141), comega-
riam a surgir os primeiros sinais de desgaste do informativo, que nas décadas seguintes
passaria por sucessivas mudangas. Neste artigo, tragaremos um breve histérico das alteracdes
sofridas pelo noticidrio em seu periodo pés-ditadura e faremos um balango das ferramentas
empregadas atualmente para a inser¢do d’A Voz do Brasil no contexto da convergéncia das
midias. O objetivo ¢é verificar, por meio deste estudo preliminar e utilizando-nos de uma me-
todologia bibliogréfica e pesquisa conceitual, se é possivel categorizar o programa como um
produtor de contetido transmididtico.

A Voz das Transformacoes

As mudangas pelas quais A Voz do Brasil comecaria a passar a partir de 1988 tinham
como objetivo propiciar que o programa continuasse a servir como alto-falante das acdes
de governo, porém, com um tratamento menos “chapa branca”, com uma cobertura mais
ampla e mais de acordo com os principios jornalisticos. As primeiras modifica¢des do radio-

1 Mapa das emissoras de rddio e televis3o publicas do Pais. Disponivel em: <http://www.observatorioradiodifusao.
net.br/index.php/tvs-sp-280960344>. Acesso em 22 out. 2015.

2 Obrigatoriedade definida pelo artigo 38 da Lei n°® 4.117, de 26 de agosto de 1962.

3 Termo utilizado para se fazer referéncia ao servigo que é patrocinado pelo governo e com o objetivo exclusivo de
favorecé-lo. O “jornalismo chapa-branca” é aquele que se caracteriza por apontar apenas o lado institucional da
noticia. A palavra tem origem nas placas de automével (chamadas de “chapas” no Brasil) de cor branca, de uso
reservado as autoridades governamentais.
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jornal em sua longa histéria foram efetivadas com vistas ao enquadramento jornalistico da
Radiobris*, estatal responsdavel por sua geréncia a época, como explica Lilian Perosa (1995):

As manchetes foram introduzidas como ‘destaques do dia’, lidas diretamente, sem
intermediacdes de ‘passagens’ como tinha ocorrido anteriormente. [...] Para sua pro-
dugio recrutou-se uma equipe exclusiva, formada por quatro redatores e um editor,
com frequente colaboragdo dos demais profissionais integrantes da Radiobrds, cer-
ca de 130 pessoas, dos quais sete foram repdrteres de setor (fixos) que cobriam os
ministérios da Fazenda, Trabalho, Sadde, Previdéncia Social, Interior e da Justica.
Reconhecidamente, o noticidrio oficial apresentou relativa melhora de qualidade em
seu formato, comparando-se aos antecessores, em virtude da prépria razio da em-
presa. Além disso, iniciou-se a utilizagdo do satélite Radiosat para a transmissio da
Voz do Brasil, que propiciou um som mais puro e nitido (PEROSA, 1995, p. 150).

Em 1998, o programa passou por uma nova reformulacio: seu texto ficou mais leve e
o tom grave foi suavizado com a entrada de uma mulher na locugdo. No inicio do Governo
Lula (2003 —2011), o noticidrio passou a abrir os microfones para a populag¢io interagir®, pois,
segundo Eugénio Bucci (2008, p. 102), presidente da Radiobrds a época, a partir daquele mo-
mento, a estatal “deveria ter nao apenas o seu contetido informativo focado no cidad3o: toda
a empresa deveria se organizar para melhor atender o direito a informagdo dos brasileiros”.

Em 2007, a Radiobrdas foi extinta. Foi criada, entdo, a Empresa Brasil de Comunicagao
(EBC). Ligada a Secretaria de Comunicagao Social da Presidéncia da Republica, a estatal pas-
saria a administrar as emissoras de rddio e televisao publicas federais e a produzir o canal TV
NBR e A Voz do Brasil — no que se refere ao bloco dedicado as noticias do Poder Executivo. A
nova dire¢3o deu continuidade a politica de modernizagdo do programa, adotando uma abor-
dagem voltada mais para a necessidade de informacao da populagdo e menos para as falas de
ministros, sem nunca deixar de lado, no entanto, a agenda de eventos da chefia do Executivo.

[...] O senso comum dos profissionais — e dos politicos — da drea consagrou o
maniqueismo estapafirdio de que a comunica¢io estatal é aquela que defende “o
ponto de vista do governo”. [...] Nenhum 6rgao de radiodifusao sob gest3o do Estado
pode virar defensor de um “ponto de vista” em detrimento de outros pontos de vista,
mesmo que seja o ponto de vista do presidente da Republica. Quem oficialmente
defende governos s3o os porta-vozes, os ministros, a base de sustentacdo ao gover-
no no Congresso. Aos meios estatais de radiodifusdo cabe entrevistar as fontes que
falam pelo governo — e n3o assumir para si a fala que deve ser das fontes (BUCCI,
2008, p. 259).

Se A Voz do Brasil deixou ou ndo de ser um recurso utilizado exclusivamente como
propaganda institucional e passou a servir como fonte de informagdo imparcial e fidedigna
a populagio, trata-se de um outro tépico, a ser estudado em momento futuro. Por ora, é im-
portante pontuar esse assunto apenas para exemplificar e ressaltar que as mudangas edito-
riais que vinham sendo aplicadas ao informativo buscaram justamente afastar a imagem do
programa do perfil adotado durante os regimes autoritdrios e a década de 90 e promover uma
postura mais jornalistica e atual, com a intenc¢do de atrair mais ouvintes — ou ao menos nio
perder ainda mais audiéncia.

4 Empresa publica do governo brasileiro criada em 1975 para centralizar a geréncia de todas as emissoras de rédio
e televisdo governamentais espalhadas pelo pars.

5 Radioagéncia Nacional. Especial Histéria Hoje: Ha 73 anos, a Voz do Bra5|| era apresentada pela primeira vez
- Audio (2min31s). Disponivel em: <http:
C3%A1-73-anos-voz-do-brasil-era-apresentada-pela-primeira-vez>. Acesso em 19 out. 2015.
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Pesquisa do Ibope realizada em julho de 2013 revelou que o informativo A Voz do Brasil
¢ mais ouvido nas grandes cidades, com indice de audiéncia de 9,4% na Grande S3o Paulo,
9% em Porto Alegre e 7,9% em Belo Horizonte®. J4 em dezembro de 2014, a Pesquisa Brasi-
leira de Midia (PBM) 2015, divulgada pela Secretaria de Comunicag¢do Social da Presidéncia
da Republica’, apontou que, dentre as formas oficiais de comunica¢do governamentais, A
Voz do Brasil é a mais conhecida pelos brasileiros: 57% manifestaram saber de que se trata do
programa. Esse conhecimento é maior em alguns estados, como Rio Grande do Sul, Parand,
Pard e Mato Grosso, onde, respectivamente, 81%, 76%, 75% e 70% da populacao afirmaram
conhecer o programa de radio.

No levantamento apresentado pela PBM, o contetido do radiojornal foi, em maior parte,
bem avaliado por aqueles que afirmaram conhecer o programa: 45% consideraram o informa-
tivo “6timo ou bom”; 20%, “regular”; e 12% o classificaram como “ruim ou péssimo”. Os 24%
restantes dos pesquisados ndo souberam responder sobre este t6pico. No entanto, a pesquisa
também confirmou que a maioria dos brasileiros (63%) nao ouve o programa, e 16% o ouvem
somente uma vez por semana ou menos. Apenas 3% disseram ouvi-lo todos os dias da semana.

Destacadas as principais etapas do processo de construcdo da identidade do programa,
voltamo-nos, a partir de agora, para o que A Voz é hoje. O informativo radiofénico é transmi-
tido de segunda a sexta-feira, as 19 horas, hordrio de Brasilia, atualmente apresentado pelos
locutores Luciano Seixas e Helen Bernardes. O objetivo do programa é “levar informacao
aos cidadaos dos mais distantes pontos do Pais”, segundo descri¢do encontrada na pagina
de apresentagido d’A Voz do Brasil na Internet®. Com uma hora de duragdo, os primeiros 25
minutos do programa s3o produzidos pela EBC, com foco na atuagdo do Poder Executivo
Brasileiro. Os demais 35 minutos s3o reservados para a divulgac¢do das acdes do Judicidrio e
do Legislativo, sendo produzidos pelos respectivos Poderes.

O programa completo apresenta a seguinte estrutura:

« 19h00 - 19h25: noticias do Poder Executivo

« 19h25 - 19h30: noticias do Poder Judicidrio

« 19h30 - 19h40: noticias do Senado Federal

« 19h40 - 20h00: noticias da Camara Federal

« As quartas-feiras é apresentado o programete® do Tribunal de Contas da Unido, o
Minuto TCU.

Como parte da histéria do radio brasileiro, A Voz do Brasil tem lutado para se manter
como uma importante fonte oficial de informacio de interesse publico. E, para se adequar a
era da convergéncia e das redes sociais na Internet, o programa passou a contar com novas
possibilidades de acesso, que listaremos no tépico a seguir.

A Voz na Era da Convergéncia

Em 2001, Robert Mcleish nos orientava sobre a efemeridade do meio radiofénico: seus
efeitos podiam ser percebidos pelo publico apenas naquele momento de transmissdo ao vivo.

6 Associacdo Brasileira das Emissoras de Réddio e Televisdo - Abert. A voz de qual Brasil? Disponivel em <http://
www.abert.org.br/web/index.php/impreartigos /item/23688-a-voz-de-qual-brasil>. Acesso em 28 out. 2015.

7 Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica. Pesquisa Brasileira de Midia - PBM 2015. Disponi-
vel em <http://www.secom.gov.br/atuacao/pesquisa/lista-de-pesquisas-quantitativas-e-qualitativas-de-contratos-
atuais/pesquisa-brasileira-de-midia-pbm-2015.pdf/view>. Acesso em 28 out. 2015.

8 Disponivel em <http://conteudo.ebcservicos.com.br/programas/a-voz-do-brasil>. Acesso em 19 out. 2015.

9 Formato de servico compacto, de no méximo 3 minutos. Inserido normalmente dentro de outros formatos —
como radiojornais ou programas de variedades —, pode ser utilizado para o tratamento de assuntos diversos, como
questdes juridicas, investimentos, satide, emprego, precos, etc. (BARBOSA FILHO, 2003, p. 136).
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Se o ouvinte nio estivesse ali para ouvir o noticidrio, este jd teria sido transmitido e ele teria
de esperar pela edi¢do seguinte. Diferente do jornal impresso, onde o leitor pode deixar de
lado, pegd-lo numa outra hora ou passar para outras pessoas, a radiodifusio costumava im-
por aos seus usudrios uma disciplina rigida, a exigéncia de se estar na hora certa diante do
dispositivo para se absorver o contetido.

Costumava ser assim. Mas hoje, a Internet permite que os veiculos de radiodifusao
disponibilizem, em suas pédginas, os arquivos dos programas apresentados, que podem ser
consultados, assistidos e ouvidos a qualquer momento por sua audiéncia. A Voz do Brasil
passou a utilizar o recurso de podcasting’® em 12 de fevereiro de 2009 e coloca a disposi¢ao
do ouvinte, desde entdo, todas as edi¢des do programa, para que se possa escuti-las online ou
baixar os arquivos em Mp3 para o computador'’. Desde junho de 2011, o programa também
disponibiliza em seu site as transcri¢des de cada uma de suas edi¢des, na integra'.

Para Paula Cordeiro (2004), o rddio se adaptou rapidamente as novas tendéncias e pas-
sou a utiliza-las a seu favor e, por construir sua mensagem de forma multimididtica, tornou
a construgdo da noticia um processo menos singular e mais rico, devido a combinagio de
elementos de linguagens diferentes. Ela ressalta: “A rddio instalou-se na rede, desenhou a sua
identidade em sites na web e passou a participar da comunicagio no ciberespago, contribuin-
do para a evolucio da Internet enquanto meio” (CORDEIRO, 2004, p. 4).

Milton Jung (2007, p. 69) corrobora com esse pensamento e acrescenta que “uma rddio
nio é apenas uma radio. Na rede, o internauta busca texto, foto e imagem. E tudo tem de estar
acessivel”. Muitas emissoras de rddio tém buscado alcancar esse novo ouvinte, ao disponibili-
zarem a transmissdo ao vivo de seus programas também em video, além de outros elementos
de interatividade, como perfis em redes sociais na Internet, para que o publico se sinta mais
participante da noticia — em sua construg¢io e transmiss3o.

Outras duas novidades implementadas pela EBC na dire¢do d’A Voz do Brasil a partir de
2012 procuravam alcangar esse caminho. Naquele ano, o programa passou a ser transmitido
ao vivo em video pela Internet'. As sete da noite, hora de Brasilia, o ouvinte pode ser também
telespectador do informativo', acompanhando a imagem dos locutores em estidio lendo
suas falas e chamando matérias®.

10 O termo Podscating vem de Podcast que é uma palavra que vem do lago criado entre Ipod (aparelho produzi-
do pela Apple que reproduz mp3) e Broadcast (transmiss3o), podendo ser definido como um programa de rédio
personalizado gravado nas extensdes mp3, ogg ou mp4, formatos digitais que permitem armazenar mdsicas e
arquivos de dudio num espaco relativamente pequeno. Os podcasts podem ser guardados no computador e/ou
disponibilizados na Internet e vinculados a um arquivo de informagdo (feed) que permite que se assinem os pro-
gramas, recebendo o utilizador as informagdes sem precisar ir ao site do produtor (Bottentuit Junior, 2008 apud
Barros & Menta, 2007).

11 Edi¢des d’A Voz do Brasil em formato Mp3. Disponivel em: <http://conteudo.ebcservicos.com.br/programas/a-
-voz-do-brasil /programas>. Acesso em 19 out. 2015.

12 Transcri¢des das edi¢des d’A Voz do Brasil. Disponivel em: <http://conteudo.ebcservicos.com.br/programas/a-

-voz-do-brasil/transcricoes_tpl>. Acesso em 19 out. 2015.

13 Portal Bra5|| A Voz do Brasil passa a ser transmitido tambem em video pela |nternet Disponivel em: <http://

Acesso em 20 out. 2015.

14 Endereco para acesso da transmissdo ao vivo em video d'A Voz do Brasil. Disponivel em: http://conteudo.ebc-
servicos.com.br/programas/a-voz-do-brasil/streaming/avozdobrasil. Acesso em 26 out. 2015.

15 YouTube. Programa A Voz do Brasil. Video (14min07s). Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=0w-
BE_GbrS0>. Acesso em 19 out. 2015.
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Figura 1: Estidio de transmissdo d’A Voz do Brasil produzida pelo Poder Executivo.
Foto: Jefferson Rudy/Agéncia Senado

Em junho de 2009, o programa ganhou um perfil no Twitter'®: o @avozdobrasil, que
passaria a ser efetivamente alimentado apenas em 2012, no mesmo periodo em que foram
iniciadas as transmissdes pela Internet. Na rede social, “ao longo do dia, sdo postadas infor-
macdes curtas sobre a pauta e matérias dos programas”, segundo informacao da pagina d’'A
Voz do Brasil na Internet. O perfil jd publicou mais de 32 mil postagens, conta com mais de
131 mil seguidores’, e repercute noticias de todas as pastas do governo federal, direcionando
o seguidor para links dos sites dos ministérios e secretarias fontes das informacoes.

-
: ,‘s_ A Voz do Brasil i

7 DA NOITE EM BRASILIA! Esta no ar a
sua voz, a nossa voz, #AVozDoBrasill
Acompanhe, AO VIVO, em AUDIO e
VIDEO:
conteudo.ebcservicos.com.br/programas/a-
Vvo...

. ERMmwe

Figura 2: captura de tela referente ao perfil d’A Voz do Brasil no Twitter, em 23/10/15.
Tweet disponivel em: https: //twitter.com/avozdobrasil /status/657300419262181376

Pode-se dizer que A Voz do Brasil tem buscado, por meio da implementagio desses
recursos, atender aos anseios de ouvintes/telespectadores por um acesso mais amplo a no-
ticia. Mas é possivel afirmar que, pela utilizagdo dessas ferramentas, o programa pode ser
classificado como uma produgdo transmididtica? Buscaremos a resposta para essa questio
nos préximos tépicos deste artigo.

16 O Twitter é um servico de microblogging, que permite que sejam escritos pequenos textos de até 140 caracteres.
O aplicativo é estruturado com seguidores e pessoas a seguir, e cada usudrio pode escolher quem deseja seguir e
ser seguido por outros. Hd também a possibilidade de enviar mensagens em modo privado para outros usudrios.
A janela particular de cada usudrio contém, assim, todas as mensagens publicas emitidas por aqueles individuos a

quem ele segue (RECUERO, 2009). Atualmente, a pergunta mote para as postagens é “O que estd acontecendo?”.

17 Perfil d’A Voz do Brasil no Twitter. Disponivel em: <https://twitter.com/avozdobrasil>. Acesso em 19 abr. 2016.


https://twitter.com/avozdobrasil/status/657300419262181376
https://twitter.com/avozdobrasil

Memorias del XIIl Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacion | Estudios sobre Periodismo

Convergéncia e Transmidiacao

De acordo com Margarida Kunsch (2003), podem ser diversos os canais utilizados para
o processamento das informagdes por uma instituicdo, como, por exemplo, os audiovisuais e
telemadticos'. Essa utiliza¢do é ainda mais potencializada nos dias de hoje, em que empresas,
marcas, personalidades e entidades publicas podem contar com vdrias vias de comunicagio
para sua prépria divulgagdo. Esse amplo conjunto de possibilidades faz parte da cultura da
convergéncia mididtica.

Segundo Henry Jenkins (2009), convergéncia é a palavra que define as mudangas tecno-
légicas, industriais, culturais e sociais no modo como as midias circulam em nossa cultura.
Em um conceito mais amplo, a convergéncia se refere a uma situagdo em que multiplos
sistemas de midia coexistem e na qual o contetido passa por eles fluidamente. Jenkins traz
os conceitos de convergéncia alternativa, quando ha o fluxo informal de contetidos de midia
entre os consumidores, que deles se apropriam e os modificam para novamente compartilha-
los; convergéncia corporativa, quando hd um fluxo comercialmente direcionado de conteu-
dos de midia; convergéncia cultural, que se caracteriza pela mudanga na légica pela qual a
cultura opera, com énfase no fluxo de contetidos pelas midias; e convergéncia tecnolégica,
que é a combinacio de fun¢des dentro do mesmo aparelho tecnolégico (JENKINS, 2009).

A convergéncia, como podemos ver, é tanto um processo corporativo, de cima
para baixo, quanto um processo de consumidor, de baixo para cima. A convergén-
cia corporativa coexiste com a convergéncia alternativa. Empresas de midia estdo
aprendendo a acelerar o fluxo de contetido de midia pelos canais de distribui¢io para
aumentar as oportunidades de lucros, ampliar mercados e consolidar seus compro-
missos com o publico. Consumidores estdo aprendendo a utilizar diferentes tecnolo-
gias para ter um controle mais completo sobre o fluxo da midia e para interagir com
outros consumidores (JENKINS, 2009, p. 46).

Um processo em que um unico contetido é replicado em diferentes midias pode ser
uma das aplicagdes do conceito de convergéncia. Por exemplo: A Voz do Brasil é transmitida
por meio do rddio, mas a mesma transmissdo pode ser acompanhada pela Internet, em web
rddios ou em video no site do programa. O publico escolhe a forma que considerar mais pra-
tica para acompanhar o noticidrio.

Em Cultura da Conexdo, Jenkins, Greem e Ford (2014, p. 23) reforcam a necessidade de
propagacdo das midias, uma vez que, “se algo n3o se propaga, estd morto”. Mas, para que o
contetuido esteja mais suscetivel a propagacdo, ele precisa ter algumas caracteristicas: estar
disponivel quando e onde o publico quiser; ser portitil; ser facilmente reutilizdvel em uma
série de maneiras; ser relevante para os diversos publicos; e ser parte de um fluxo constante
de material. Todas as principais midias vém sendo influenciadas pela Internet como uma
forma de adaptagdo as transformacdes que ela trouxe aos meios de comunicagdo, e aplicar
esse conhecimento as formas de comunicagdo atuais faz com que a empresa ou institui¢ao
construa uma relagdo efetiva com o seu publico-alvo. A busca por interatividade e informagao
faz com que um produto ou servigo torne-se importante para esse usudrio, desde que traga o
contetido que ele considera relevante e da forma mais apropriada.

Ja a narrativa transmidia é, segundo Denis Porto e Jesus Flores (2012), uma linguagem
que tem como caracteristica uma estrutura narrativa que traz uma histéria compartilhada
em fragmentos, utilizando multiplas plataformas. S3o contetddos distintos que circulam em
varios meios e estdo conectados. Uma noticia contada a partir de diversas histérias (indepen-
dentes), em distintos meios (e linguagens), que, em conjunto, oferecem uma nova histéria
passivel de comentdrios e circula¢do por redes sociais e em dispositivos méveis.

18 Telemdtica é a comunicagdo a distdncia de um ou mais servicos informdticos fornecidos através de rede uma
de telecomunicacoes.
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El Periodismo transmedia viene a ser una forma de lenguaje periodistico que con-
templa, al mismo tiempo, distintos medios, com varios lenguajes y narrativas a par-
tir de numerosos medios y para uma infinidad de usuarios. Por tanto, son adoptados
recursos audiovisuales, de comunicacién mévil y de interactividad en la difusién del
contenido, incluso a partir de la blogosfera y de las redes sociales, lo que amplia de
forma considerable la circulacién del contenido (FLORES E RENO, 2012, p. 85)".

A narrativa transmidia amplia a informag3o, pois se caracteriza por um conjunto de mi-
dias que, juntas, contam uma determinada histéria, que pode nio ter seu sentido completo
se o publico acessar apenas algumas de suas partes. Como cada uma das midias possui carac-
teristicas proéprias, elas contribuirdo de forma especifica para o desenvolvimento do enredo.

Conflitante ou diferente de um contetido transmidia, um contetdo crossmedia (termo
que, de acordo com Finger (2012) teve origem na década de 1990, traduzido como crossmidia
no Brasil), tem como caracteristica a distribui¢do dos servigos, produtos e experiéncias por
meio das diversas midias e plataformas de comunicag¢do para atingir o publico, mas sem que
a mensagem sofra qualquer alteragdo de um meio para o outro. Para a autora, na crossmedia
ha um processo de difusdo de contetidos em diversos meios. “O material n3o deve ser idén-
tico, muitas vezes, o que é divulgado em uma midia completa o que estd presente em outra.
Assim pode existir uma diferenciacdo no texto, com acréscimo de imagens e arquivos de
dudio” (FINGER, 2012, 124). Fica evidente que existe certa imprecisdo conceitual dos termos
transmedia, crossmedia, e que quando se trata do segundo conceito, existe uma preferéncia
em considerar o mesmo contetido em diversas plataformas. Como, por exemplo, o fato de A
Voz do Brasil ser transmitida simultaneamente por rddio e pela Internet, em dudio e video,
porém, sem qualquer alteragdo em seu formato ou apresentacio. A transmissdo em video
conta com o recurso da imagem, mas ndo hd qualquer diferenca na forma de abordagem ao
ouvinte/ telespectador do programa. O mesmo se dd com a utiliza¢do do Twitter pelo infor-
mativo. A rede social nio é utilizada de forma a proporcionar uma experiéncia diferente ao
internauta com relagdo ao programa. Sua utiliza¢do se restringe a reprodugdo de manchetes
e chamada para o inicio do radiojornal, sem que haja qualquer interacdo com os seguidores
por meio de replies (respostas e interagdes entre usudrios no microblog).

Esta imprecisdo referida acima conduz este estudo ha outra aproximag¢io que se pode
vislumbrar, e diz respeito a proposta de Fechine (2014) relativa a estratégias transmidia, diri-
gida a midia televisiva, que ora adaptaremos para o rddio. Para ela existe uma articulag3o de
midias e plataformas, e que hd sempre uma midia regente (FECHINE, 2013), que no caso
deste estudo seria o rddio. De acordo com autora sdo oriundas da instancia produtora, e no
caso especifico deste trabalho o foco estd na equipe de produ¢io de A Voz do Brasil. Para a
autora essas estratégias sdo desenvolvidas a partir contetdos extras ou repetidos da produgao.
“De modo geral esses contetdos obedecem a duas grandes estratégias, a propagacio e a
expansdo” (FECHINE, 2014, 2). As estratégias de propagac¢io s3o compostas por duas possi-
bilidades a ressonéncia e a retroalimentagdo de contetidos, que tem como objetivo reiterar e
repercutir conteidos em plataformas, promovendo um circuito de retroalimentagdo de inte-
resse. O material exibido pelo programa fica disponivel na internet e pode ser ouvido e tam-
bém e assistido, no caso especifico de A Voz do Brasil, configurando esta ressonancia e retroa-
limentag3o. “Forma-se, desse modo, um ciclo sinérgico no qual um contetido chama atencio
sobre o outro, acionando uma produgdo de sentido apoiada, em suma, nessa propagagdo por
distintos meios de um determinado universo narrativo” (FECHINE, 2013, 34). As estratégias
de expansdo envolvem procedimentos que complementam e/ou desdobram o universo na-
rrativo, consistem no que a autora chama de “transbordamentos”. Estes “transbordamentos”
podem ser identificados, no caso especifico da utilizagdo do Twitter pela produgio da A Voz
do Brasil, como uma expansdo dos contetidos, conforme jd foi identificado no decorrer deste

19 O Jornalismo transmedia torna-se uma forma de linguagem jornalistica que inclui , a0 mesmo tempo, vérios
meios de comunicagdo, com vdrias linguas e narrativas de vdrios meios de comunicagdo e iniimeros usudrios Por-
tanto, recursos audiovisuais s3o adotados, comunicagdo mével e interatividade em transmitir o contetido, mesmo
a partir das redes sociais blogosfera e, o que consideravelmente ampla circulagdo de contetidos.
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texto. Chegando a essa linha de raciocinio, podemos, enfim, vislumbrar uma resposta para a
questdo anteriormente formulada.

Consideracées finais

A trajetéria d’A Voz do Brasil conta com uma histéria de longos periodos de sua utili-
zacdo como ferramenta de persuasdo durante a ditadura no Brasil e diversas reformulagoes
nos ultimos anos no intuito de reverter a negatividade de sua imagem. Apesar de sua obriga-
toriedade gerar discussdes sobre sua efetiva necessidade ainda nos dias atuais, A Voz do Brasil
nunca deixou de ser um dos principais produtos da comunicagio institucional do Palicio do
Planalto. Apenas apds a reformulacio do projeto radiojornalistico, com o fim do regime dita-
torial (PEROSA, 1995), é que se deu a percepg¢do da necessidade de abertura da informacao
pelos entes publicos, e foi af que se passou a rever o formato do programa.

As mudancas implementadas pela dire¢o do informativo nos ultimos anos, tendo em
vista o crescimento do uso das redes sociais online no pafs e o surgimento de novas possi-
bilidades de propagacio da informagdo com o avanco da Internet, tiveram como objetivo a
insercao do programa no contexto atual de convergéncia mididtica e da otimizag¢do dos pro-
cessos de interag¢do entre produtores de contetdo e o publico. No entanto, neste breve estudo,
pudemos observar que essas ferramentas sdo exploradas ainda de forma rasa pelo programa.
A simples disposic¢ao de informagdes em meios de comunicagdo diferentes (transmissdo em
video pela Internet e replicacdo de noticias de érgaos do governo no Tivitter) ndo é sindnimo
de grandes novidades que possam tornar o programa de fato mais atrativo.

Os ares de inovagdo trazidos pela dire¢io d’A Voz do Brasil se limitaram a reprodugio
do mesmo contetido em espagos diferentes de comunicagao (crossmidia), em detrimento de
uma efetiva construcio de contetidos que se integrassem e que levassem em consideracio
a peculiaridade de cada meio (transmidia). Sendo assim, pode-se afirmar que o jornalismo
praticado pelo programa, embora propagado em mais de um suporte comunicacional (con-
vergente), n3o pode ser classificado como transmididtico, mas que jd se praticam algumas
estratégias de tranmidiagdo, como a propagacdo e a expansdo. A propagagdo por meio do
Twitter que pode antecipar e convidar o ouvinte a acompanhar o programa, realizando assim
a propagacao fora do seu ambiente natural, em uma rede social digital. A expansao, quando
disponibiliza dudio é video pela internet hd a expansdo além das ondas de transmissdo provo-
cando a retroalimentag¢do dos contetidos que ficam disponiveis online.

E importante salientar que as transformacdes sofridas pelo programa foram positivas e
objetivaram proporcionar um maior acesso do publico aos seus contetddos. No entanto, faz-
se preciso atentar para o fato de que a demanda do ouvinte-internauta mudou significativa-
mente nos ultimos anos e exigiu que aqueles que trabalham em radio abrissem espaco para
mudancas também mais significativas. Como afirma Milton Jung (2007, p. 69), “a Internet
abduziu os veiculos impressos, tomou o rddio e comega a consumir a televisdo. Na conver-
géncia as midias ndo desaparecem, somam-se e impdem desafios ao jornalista”.

Além de receber a informacio, esse novo publico quer participar da construgdo dessa in-
formacdo e quer ter disponiveis contetidos interessantes e diversificados. Essa é uma reflexdo
que se faz necessdria n3o s6 para a EBC e os produtores d’A Voz do Brasil, mas para todos os que
fazem a comunicagao publica e que se habituaram ao emprego de padrdes engessados, que n3o
acompanham a velocidade com a qual novas possibilidades surgem diariamente. Afinal, para
se conquistar espagos e vender qualquer coisa nos dias de hoje — sejam produtos, noticias ou
ideias —, as palavras-chave sio criatividade, mobilidade e distribuicao em diversas plataformas.
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Resumen

En este trabajo, se analizaron 56 noticias, a través de andlisis de
contenido, con el fin de verificar si la pluralidad estd presente en las no-
ticias producido por la Agéncia Camara Noticias. Fue elegido la plura-
lidad debido a esto se considera un requisito previo para la promocién
del interés publico en el periodismo. Se concluye que la pluralidad es
lejos de suceder, ya que las fuentes parlamentarias son frecuentes, con
un espacio minimo para la participacién de la sociedad. Por otra parte,
se observa el hecho de que la Agéncia como fuente sélo los interlocu-
tores sociales aprobados por la institucién Camara.

Palabras clave:
Periodismo; Democracia; Pluralidad; Agéncia de Noticias Ca-
mara.

Abstract

In this paper, we analyzed 56 news, through content analysis, in or-
der to verify if the plurality is present in the news produced by the Agéncia
Camara Noticias. He was elected the plurality because of this be consid-
ered a prerequisite for the promotion of public interest in journalism. It is
concluded that the plurality is far from happening, since parliamentary
sources are prevalent, with minimal space for the participation of society.
Moreover, it is noticed the fact that the Agéncia as a source only the social
partners endorsed by the Camara institution.

Keywords:
Journalism; Democracy; Pluralit;. Agéncia Cdmara Noticias.

Resumo

Neste artigo, sdo analisadas 56 noticias, por meio da Andlise de
Contetido, a fim de se verificar se a pluralidade estd presente no noticid-
rio produzido pela Agéncia Camara Noticias. Elegeu-se a pluralidade em
virtude de esta ser considerada um requisito fundamental para a pro-
mogdo do interesse puiblico pelo Jornalismo. Conclui-se que a pluralidade
estd bem distante de acontecer, uma vez que as fontes parlamentares sdo
predominantes, havendo um espago minimo para a participagdo da so-
ciedade. Ademais, percebe-se o fato de a Agéncia ter como fonte apenas os
agentes sociais referendados pela instituigdgo Camara.

Palavras-chave:
Jornalismo; Democracia; Pluralidade; Agéncia Camara Noticias.
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Introducao

Diversos autores discorrem acerca da interdependéncia entre Jornalismo e Democra-
cia: o primeiro nao poderia existir a contento sem a segunda, e, do mesmo modo, o inverso
(BUCCI, 2008; GOMES, 1994; KOVACH e ROSENSTIEL, 2004; MELO, 2008; SILVA, 2002;
TRAQUINA, 2012).

Em virtude dessa estreita ligacdo, atribui-se ao Jornalismo, de modo ideal, o papel de
atender em primeiro lugar ao interesse puiblico. Para Kovach e Rosenstiel (2004), um dos
compromissos basicos do Jornalismo é a sua lealdade com os cidadios. Faria (2012) aponta
que a imprensa legitima sua atuagio e sua relevincia perante a sociedade exatamente por
assumir o papel de porta-voz desse interesse.

Para além do papel a ser cumprido pelas instituicdes jornalisticas, a Camara dos Depu-
tados possui um sistema de comunicagio - composto por uma TV, uma rddio, um jornal e
uma agéncia online (a Agéncia Camara Noticias) - que se propde a fomentar o debate publico
e o exercicio da cidadania (MALAVAZZI, 2004). Se nesses veiculos nao ha o confronto com
a logica do mercado, em virtude de serem financiados com recursos publicos, ocorre, por
sua vez, um conflito entre duas légicas distintas, a do campo do Jornalismo e a do campo da
Politica, o que se torna problemadtico em virtude da subordinagdo hierdrquica dos jornalistas
aos deputados (BERNARDES, 2010, 2011; BERNARDES e MACEDO, 2014).

Bernardes (2010) defende que a diversidade de forgas na Camara, pela presenca de 513
deputados com matizes ideoldgicas diversas, e a luta dos jornalistas por autonomia permitem
que objetivos relacionados ao interesse publico sejam alcancados. Contudo, no ano de 2015,
a pressdo do meio politico pode ter-se ampliado, depois que uma mudanca no regimento da
Céamara, proposta pelo atual presidente e aprovada pelo plendrio da Camara, passou a permi-
tir a nomeagdo de deputados para o comando da Secretaria de Comunicagio (Secom)®.

Desse modo, interessa-nos estudar a Agéncia Cimara Noticias em virtude da importan-
cia que esse veiculo pode ter como meio de informagdo para se acompanhar o exercicio dos
mandatos dos representantes eleitos pelo povo. Num contexto em que verificamos uma as-
cendente importancia da internet como meio de obtencdo de informacdes, entendemos que
a Agéncia poderia ter um grande potencial de contribuir para a evolugdo das praticas cidadas.

A pluralidade ou pluralismo é vista como pré-requisito para que a midia seja plataforma
de um discurso democritico (UNESCO, 2010). Assim, um dos elementos essenciais para
que o Jornalismo atenda a sua funcao social é a promog3o da pluralidade, entendida como a
diversidade de pontos de vista e de opinides acerca dos diversos temas debatidos no espago
publico, em especial daqueles que tratam de assuntos do interesse da coletividade (MELO,
2006; SERRANO, 2011).

Desse modo, este artigo se propde a analisar noticias produzidas pela Agéncia Camara,
no ano de 2015, tendo em vista investigar se ha pluralidade no seu noticidrio.

A pluralidade da informacao

Gentilli (2002) aponta que a gradagdo democrdtica de uma dada sociedade vai depender
da medida em que prevaleca um “consenso” no pluralismo, o qual seria um espago marcado
pela convivéncia e pela tolerdncia com a diferenca. Serrano (2011) coloca o pluralismo como
um dos valores estruturantes da democracia: “Quando se teoriza a relacdo entre os media e
a democracia, o acesso de todos os cidadios a uma informacao diversificada e plural surge
como condigdo-chave.” (p. 15).

Assim, como defendem Odugberni e Norris (2009), a promogio da pluralidade de inte-
resses, vozes e pontos de vista é um dos papeis essenciais a ser cumprido pelo Jornalismo nas

1 Para mais informagdes, ver: < http://goo.gl/G9AvuQ > e < http://goo.gl/dc9alu >. Acesso em: 03 mai. 2015.
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sociedades democrdticas, a fim de possibilitar a formacao de uma opinido puablica informada
e a promogao de um debate racional sobre as questdes publicas. Motta e Alencar (2007) asso-
ciam o exercicio pleno da cidadania a existéncia de uma cobertura jornalistica diversificada,
que leve em conta a multiplicidade de atores sociais e de centros de poder da sociedade.

Refletindo sobre a prética jornalistica, Melo (2006) observa que a “objetividade no Jor-
nalismo contemporaneo implica em pluralidade (grifo do autor) de observagio e de relato”
(p- 49), que se desdobra na pluralidade de fontes, de canais e de nucleos receptores. “Todo
acontecimento envolve multiplas varidveis, distintas motiva¢des: é necessdrio desvenda-lo
completamente, mostrando ao cidad3o sua fisionomia integral” (MELO, 2006: p. 49).

Serrano (2011) faz uma disting3o entre pluralismo externo, que se refere a diversidade
de grupos e de formas de propriedade dos meios de comunicagdes, e o pluralismo interno,
que diz respeito a cada meio de comunicagio e recai sobre os contetidos emitidos. Este ulti-
mo é o que nos interessa neste trabalho.

Com relagdo a essa forma de pluralismo, Serrano (2011) propde alguns indicadores a
serem observados, dos quais destacamos: pluralismo de fontes de informagio, de protago-
nistas e de tematicas; distanciamento perante forgas politicas; neutralidade e equilibrio dos
conteuidos emitidos; representacdo das forcas e correntes politicas, ideolégicas, culturais e
sociais existentes na sociedade. Ou seja, é necessirio que o meio “sirva de férum para dis-
tintos pontos de vista e proporcione op¢des variadas de contetidos, em cada momento e ao
longo do tempo” (p.16). Tal abordagem estd em consonancia com o que apregoa o documento
da UNESCO (2010), o qual coloca o pluralismo da midia como um dos pré-requisitos para a
obtencgio da diversidade.

Assim, vé-se que a nogdo de pluralidade aponta para algo que vai além da ideia bastante
difundida nos meios jornalisticos de “contar os dois lados da histéria”. Requer um esforco
muito maior de captagdo da realidade, por meio de perspectivas ligadas a diversos grupos da
sociedade. Especialmente quando se trata da discussao de politicas puiblicas ou da criagio ou
alteragdo de normas juridicas, essa pluralidade de visdes se torna fundamental.

Pluralidade na Agéncia Camara: base metodoldgica de anilise

Para analisar a pluralidade em noticias da Agéncia Camara, tomamos como requisito
um dos indicadores sugeridos por Serrano (2011): o pluralismo de fontes de informacdes,
aspecto que diz respeito a representa¢io das diversas correntes dos variados campos da so-
ciedade, bem como o equilibrio entre as fontes. Optamos pela Andlise de Contetido para tal
andlise em virtude de este método oferecer:

um conjunto de técnicas de andlise de comunicag¢ao visando a obter, por procedi-
mentos sistemadticos e objetivos de descri¢do do contetido das mensagens, indicado-
res (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condi¢des de produgio/recepcio destas mensagens. (BARDIN, 1979: p. 42).

Coletamos o material a ser analisado por meio da composi¢io de uma semana artificial
ao longo do periodo de janeiro a maio de 2015, método de sele¢do aleatdria sugerido por
Bauer (apud HERSCOVITZ, 2010). Assim, temos: primeira segunda-feira de janeiro (05/01),
segunda terca-feira de fevereiro (10/02), terceira quarta-feira de marco (18/03), quarta quinta-
teira de abril (23/04) e quinta sexta-feira de maio (29/05). Em seguida, efetuamos a pesquisa
das noticias no buscador presente na pagina inicial da Agéncia, que permite filtrar pela data
desejada.

Buscou-se verificar o pluralismo de fontes numa amostra extraida a partir das noticias
de cada um dos dias apontados acima. Foram selecionadas as noticias sobre o tema mais
abordado nas datas pré-definidas, chegando-se ao total de 56 noticias:
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Dia Assunto mais tratado nas noticias
05/01/15 [ (A) A nova ministra da agricultura (2 noticias de13 ou 15%)
10/02/15 | (B) O projeto da biodiversidade (15 noticias de 44 ou 34%)
18/03/15 | (C) Comissdo geral sobre a seguranca puiblica (21 noticias de 90 ou 23%)
23/04/15 | (D) Depoimento na CPI da Petrobrds (16 noticias de 57 ou 28%)
29/05/15 | (E) Votagdo da reforma politica (2 noticias de 32 ou 6%)

Tabela 1. Incidéncia de assuntos mais veiculados
Fonte: Elaboragdo propria.

Adotamos como unidades de registro as fontes das noticias, que foram categorizadas, a
partir da leitura das matérias, em 10 tipos, os quais se referem a correntes, grupos, dreas de
atuagio ou de origem das fontes. Entende-se que esta é uma forma preliminar de se perceber
a representatividade dos vdrios segmentos sociais nos textos, como se fez em Motta e Alencar
(2007) e em Guerra et al (2014).

Discussao dos resultados

Nas 56 noticias, foram contabilizadas 145 fontes, o que nos leva a uma média de 2,6
fontes por matéria. Se considerarmos que o principio do contraditério do Jornalismo exige a
presenca de pelo menos duas fontes com posi¢des distintas, tal média indicaria, num primei-
ro momento, o atendimento a esse principio bésico. Ao analisarmos as matérias individual-
mente, no entanto, verificamos:

(1) 55,3% das matérias ficaram abaixo da média: 8,8% (5 matérias) sem nenhuma fonte;
30,4% (17 matérias) com apenas uma fonte; e 16,1% (9 matérias) com 2 fontes;

(2) e 44,7% ficaram acima da média: 26,8% (15 matérias) com 3 fontes; 12,5% (7 maté-
rias) com 4 a 6 fontes; e 3 (5,4%) com uma quantidade bem superior (8, 9 e 14 fontes).

No entanto, fica evidente que o numero de fontes sé pode servir de indicio superficial
para uma possivel pluralidade, a ser verificada por varios outros critérios. Além disso, vale
ressaltar, os autores que tratam da pluralidade nio especificam uma medida minima para se
atingi-la. Fica evidente que o assunto é complexo e que nio pode ser reduzido a um namero.
Por conta disso, como etapa seguinte, mas ainda nio suficiente, propomos a avalia¢io da
representatividade dos segmentos sociais no conjunto das noticias estudadas, bem como do
equilibrio entre esses. Apresentamos os resultados obtidos para os grupos de noticias que tra-
taram dos temas B e C, por serem, dentre os que foram mais representativos, os que tratam
da atuacdo legislativa no seu exercicio mais tipico, a deliberacio e o debate.

Categorias Quantidade de fontes | Quantidade de noticias por tipo de fonte

Partidos, dirigentes ou parla- 48 25
mentares da base aliada ao
governo' (01)

Partidos, dirigentes ou parla- 25 12
mentares da oposi¢do ao gover-
no (02)

Fontes do Executivo (03)

Fontes do Judicidrio (04)

Fontes de 6rgdos auxiliares a 4 4
Justica (MP e DP) (05)
Autoridade politicas de estados e 10 7

municipios (06)
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Categorias Quantidade de fontes | Quantidade de noticias por tipo de fonte
Entidades civis ou seus repre- 4 3
sentantes (07)
Entidades militares ou policiais 20 1
ou seus representantes (08)
Empresas ou seus representan- 17 16
tes (09)
Especialistas ou pesquisadores 3 2
(10)
Cidadaos (11) 0 0

Sem fontes (12) -

Tabela 2. Contagem de fontes para os temas mais veiculados
Fonte: Elaboragdo propria.
1 As categorias dos grupos politicos foram definidas em fungo de uma divisao usual das bancadas na Cdmara, como
se vé em: <http://g1.globo.com/politica/eleicoes/2014/noticia/2014/10/desafios-dilma-tera-de-

recompor-base-no-congresso-para-governar.html> Acesso em: 08 Jan. 2016; <http: //www2.camara.leg.
br/camaranoticias/noticias/POLITICA/476548-COM-BASE-MENOR,-NOVO-GOVERNO-DIL MA-
FICARA-MAIS-DEPENDENTE-DE-OUTROS-PARTIDOS html> Acesso em: 08 Jan. 2015. Contudo, sabe-se
que ha vérios outros grupos possiveis, especialmente com relagdo a temas especificos. Assim, considera-se que
a separacdo entre base aliada ou ndo aliada no tem em vista necessariamente o posicionamento ideoldgico dos
integrantes, pois estes no constituem grupos monoliticos.

Pelo que se pode observar, as fontes que fazem parte da categoria 01 - Partidos, diri-
gentes ou parlamentares da base aliada — foram as mais ouvidas no conjunto de noticias,
constituindo 33 % do total de fontes (145). As fontes da categoria 02 - Partidos, dirigentes ou
parlamentares da oposi¢do — participaram com 17% das fontes. Do mesmo modo, verifica-se
que, enquanto as fontes da categoria 01 aparecem em 44,5 % das noticias, as da categoria 02
s6 sdo ouvidas 21% das vezes. Ou seja, o percentual de visibilidade do grupo 01 é maior que o
dobro do percentual do grupo 02. Verifica-se, assim, que hd um predominio de fontes aliadas
ao governoZ.

Ressalte-se que esses resultados ndo podem ser pensados como reflexo do noticidrio
como um todo em virtude das varia¢des que podem ocorrer por temitica, como se disse
acima. Além disso, deve-se levar em conta o elemento contextual para se verificar o envolvi-
mento dos agentes politicos com o evento que é coberto. Em pesquisas posteriores, pretende-
se analisar um corpus mais significativo e com a incorporag¢io de outras metodologias a fim
de se conseguir um resultado o mais fiel possivel. Por exemplo, a andlise do discurso pode
contribuir para se perceber quais s3o os posicionamentos em relagio a determinado tema
de interesse publico que possuem espago na Agéncia Cimara, possibilitando verificar se ha
predominio de forgas politicas e ideolégicas sobre outras.

Contudo, este artigo constitui etapa preliminar de um estudo mais amplo e nos oferece
algumas pistas: enquanto a categoria 08 - Entidades militares ou policiais ou seus repre-
sentantes — ficou em terceiro lugar do total de fontes, com 13,5%, por influéncia de um dos
temas das noticias analisadas, o grupo 07 - Entidades civis ou seus representantes — teve uma
participagdo baixissima, com 2,5%. Podemos nos indagar, entao, a respeito da auséncia de
entidades civis que debatem o tema da seguranca publica ou da biodiversidade. Mais a frente,
tratamos mais detalhadamente desses dois casos.

Outros dados se destacam neste quadro: os que mostram a infima participagdo de espe-
cialistas, com 2%, e, mais grave, a auséncia de participacdo dos cidadaos. Vé-se, assim, que a

2 Outra possibilidade de apresentagdo da andlise seria em termos de grupos aliados ou ndo ao préprio Presidente
da Camara, uma vez que € a este que se subordinam os veiculos da Cdmara.
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questdo da inser¢do do publico nos veiculos da Cadmara é mais problemdtica do o que dizem
Bernardes e Macedo (2014):

Representantes da sociedade civil organizada, especialistas, técnicos dos poderes
Executivo e Judicidrio, autoridades dos diferentes niveis de governo e o préprio ci-
daddo aparecem na produgdo desses veiculos, porém com menor frequéncia, algo
que também ocorre no noticidrio da imprensa convencional sobre o Legislativo.
(BERNARDES e MACEDO, 2014: p. 143).

Consideracoes finais

Neste artigo, foram analisadas 56 noticias da Agéncia Cdmara Noticias, publicadas em
cinco dias aleatérios, selecionados de janeiro a maio de 2015. O objetivo da andlise foi veri-
ficar a possibilidade de haver pluralidade no noticidrio da agéncia. Nas sociedades democra-
ticas, a pluralidade, entendida como diversidade de opinides ou pontos de vista, é um requi-
sito esperado em noticias jornalisticas (ALDE, 2004; BUCCI, 2008; GENTILLI, 2002; MELO,
2006; ODUGBEMI e NORRIS, 2009; SERRANO, 2011).

Do total das noticias analisadas, percebeu-se uma auséncia de pluralidade: as fontes par-
lamentares s3o predominantes, havendo um espaco exiguo para a participa¢io da sociedade.
Além disso, verificou-se uma auséncia de cidadios no noticidrio, o que mostra que o ideal de
realizar um produto diferenciado do que é ofertado pelo mercado jornalistico fica distante de
se concretizar.

Os grupos interessados ficam de fora do debate e diversos pontos de vista s3o omitidos,
nio contribuindo de modo satisfatério para contemplar a diversidade da sociedade e para
a formac3o da opinido publica. A superexposi¢do dos parlamentares, ademais, sugere que
motivagdes politicas podem ter subjugado outros objetivos apregoados pela Secretaria de Co-
municag¢do da Camara, como o de contribuir para a formacao politica dos cidadios.

Por fim, chegamos a uma conclusio proviséria: a auséncia de vozes que n3o estejam
participando de eventos na Cimara sugere que as fontes do noticidrio s6 s3o aquelas que
estdo referendadas pela institui¢ao. Ou seja, somente sio admitidos como fonte individuos
que cumpram os requisitos para participar da prépria rotina da Casa. Assim, se os critérios
para selecao desses membros da sociedade civil forem questiondveis do ponto de vista da
diversidade, a pluralidade dificilmente vai ser efetivada no noticidrio.
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Resumen

El articulo analiza la participacién de las mujeres en la construc-
cién de los 65 afios de periodismo de television en Brasil, especifica-
mente, el papel del periodista que logré mantenerse en el informe
después de 60 afios de edad, hito cronolégico considerado como la
entrada en la vejez. Hoy en Brasil, la mayoria de los periodistas son
mujeres, lo que indica la importancia de los estudios de periodismo
registrar y conocer la participacién de las mujeres en el periodismo
de televisién, fuente central de informacién en la sociedad brasilena.
La discusién estd anclada en el concepto de webtelejornalismo, tenien-
do en cuenta que la web se desbordé el periodismo televisivo en el
ciberespacio, la memoria disponible para los usuarios de Internet,
nuevo espectador y para la investigacién académica. El articulo ana-
liza la contribucién de periodistas: Beatriz Thielmann, Isabela As-
sumpgcdo, Sandra Moreyra y Sandra Passarinho. El andlisis se basa
en las siguientes categorfas: inconformidad como una caracteristica
de reportero, la educacién académica como un pasaporte para ser
periodista, reportera cubre la policia y la politica, pero con el pelo
corto y chaqueta.

Palabras clave:
periodismo de televisién; Internet; periodista; mujer; reportero.

Abstract

The article analyzes the participation of women in the construc-
tion of the 65 years of television journalism in Brazil, specifically,
from the role of reporters who managed to keep the TV report after
60 years of age, chronological milestone considered the entry into
old age. The concept of webtelejornalismo based discussion, given that
the web provided the overflow of television journalism into cybers-
pace and endowed with available and accessible to Internet users
and viewer to academic research memory. The article analyzes the
four reporters contribution to the television report in Brazil: Beatriz
Thielmann, Isabela Assump¢3o, Sandra Moreyra and Sandra Pas-
sarinho. The analysis was based on the following categories: non-
conformism as a reporter feature, academic education as a passport
for journalism, reporter woman covers police and politics, but with
short hair and wearing blazer.

Keywords:
television journalism; web television journalism; journalist; wo-
man; news reporter.
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Resumo

O artigo analisa a participagdo da mulher na construcao dos 65
anos de telejornalismo no Brasil, especificamente, a partir do protago-
nismo de repdrteres que conseguiram se manter na reportagem apos
os 60 anos de idade, marco cronolégico considerado a entrada na
velhice. Hoje no Brasil, a maioria dos profissionais jornalistas s3o
mulheres, o que sinaliza a relevancia, de os estudos de jornalismo re-
gistrarem e conhecerem a participacdo da mulher no telejornalismo,
fonte central de informa¢io na sociedade brasileira. O conceito
de webtelejornalismo fundamenta a discussio, tendo em vista que a
web proporcionou o transbordamento do telejornalismo para o cibe-
respago e o dotou de memoria disponivel e acessivel ao telespectador
internauta e a pesquisa académica. O artigo analisa a contribui¢io
de quatro repérteres para a reportagem de televisdo no Brasil: Beatriz
Thielmann, Isabela Assumpc¢ao, Sandra Moreyra e Sandra Passarin-
ho. A andlise se deu a partir das seguintes categorias: inconformismo
como caracteristica de repérter, formagdo académica como passaporte
para o jornalismo, repérter mulher cobre policia e politica, mas de ca-
belo curto e blazer.

Palavras-chave:
Telejornalismo; webtelejornalismo; jornalista; mulher; repérter.

Introducio

O telejornalismo — o género televisivo, por natureza; completou 65 anos de produgio e
exibi¢do no Brasil, ainda consolidado como fonte central de informacio na sociedade brasi-
leira, a despeito do desafio de passar do fluxo televisivo analdgico para o territério digital da
internet na primeira década deste século XXI. Ao mesmo tempo em que impos ao telejornal,
perda de audiéncia no hordrio nobre da televisdo broadcasting, a internet e as possibilidade de
conexdo em rede reconfiguraram o telejornalismo oferecendo-lhe uma expansio da lingua-
gem audiovisual a servi¢o da produgio da reportagem e da noticia resultando, no que se pode
considerar o webtelejornalismo. No cendrio de reconfigura¢io do telejornalismo brasileiro, a
pesquisa académica é forcada a olhar para os profissionais que cotidianamente colaboraram
para construcdo deste universo simbdlico relevante que constituiu a produ¢io de mais de
meio século de telejornalismo em um pais de dimensdes territoriais e populacionais como
o Brasil".

As mulheres formam a parcela mais escolarizada da populagdo brasileira e o jornalismo,
pode ser considerado uma profissio feminina, pois é exercido em sua maioria por mulheres.
“Os jornalistas brasileiros eram majoritariamente mulheres brancas, solteiras, com até 30 anos”
apontou a pesquisa “Perfil do Jornalista Brasileiro” realizada pela Universidade Federal de
Santa Catarina em 20132 As jornalistas em atividade com idade entre 31 e 40 anos somavam
21,9%. A pesquisa indicou ainda que 8% das profissionais jornalistas tinham mais de 50 anos
de idade. Este percentual de mulheres jornalistas aponta que o campo da apuragio, produg¢io

1 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, a composi¢do populacional se dd com 51% de mulheres e
48,4% de homens. O Brasil, maior pafs da América Latina, ocupa 47% do territério sul-americano e o 5% em drea
territorial no planeta. 9° economia mundial, de acordo com o Fundo Monetdrio Internacional. Sintese dos Indica-
dores Sociais- PNAD/IBGE. Disponivel em: http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv95011.pdf.

2Fonte: site da Federagdo Nacional dos Jornalistas - Fenaj. Disponivel em: http://www.fenaj.org.br/relinstitu/pes-
quisa_perfil_jornalista_brasileiro.pdf
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e exibi¢do da noticia e da reportagem abriu espago para o protagonismo profissional femini-
no nas duas ultimas décadas do século passado.

A constatac¢do de populagio feminina escolarizada e em ascensio em setores especiali-
zados no mercado de trabalho se d4 em meio a uma realidade social contraditéria, em que,
para além das condi¢oes materiais de dificil acesso a bens e aos servigos publicos enfrentadas
pela maioria da populagdo, a mulher brasileira é vitima de violéncia simbélica e ou fisica. Do
ponto de vista da violéncia fisica, por exemplo, a Organiza¢io das Nag¢des Unidas encontrou
taxa de “4,8 homicidios por 100 mil mulheres” o que coloca o Brasil como o quinto mais violento
entre 83 paises °.

O Brasil é o segundo pior entre os paises quanto a igualdade de saldrio entre homens
e mulheres de acordo com o Indice divulgado pelo Férum Econémico Mundial em 2015, “o
Brasil ficou na 133% posicdo, ou seja, € o segundo pior, na frente apenas de Angola.”

Neste cendrio social, o telejornalismo surge como campo simbdlico de representacio
que tem permitido a mulher um lugar de referéncia para se destacar profissionalmente e
logo, socialmente no didlogo publico brasileiro.

A escolha do objeto deste estudo de caso se deu a partir das mortes das jornalistas Bea-
triz Thielmann e de Sandra Moreyra. Vitimas de canceres, as duas jornalistas faleceram em
2015, o que chamou a atengdo para a necessidade de registrar e analisar a primeira geragio
de reporteres idosas na televisdo no Pais*.

Beatriz Helena Monteiro da Silva Thielmann tinha 63 anos de idade ao morrer em 29
de marco de 2015 na cidade de S3o Paulo’. Construiu carreira na reportagem de televisdo de-
dicada a cobertura politica como repérter do Jornal Nacional e depois como repérter especial
do programa jornalistico Globo Repérter, ambos produzidos pela Rede Globo de Televisao.
Cobriu o movimento das “Diretas Jd”, a eleicdo e morte do primeiro presidente do periodo
de redemocratizag¢do, Tancredo Neves; a Assembleia Nacional Constituinte e foi enviada es-
pecial a coberturas na Franca, Moscou e Portugal. Entrevistou o ditador cubano Fidel Castro
em 1987. Era a tnica repdrter de televisdo entre sete jornalistas levados pelo Ministério de
Relacdes Exteriores a Cuba. Escreveu um livro e dirigiu dois documentarios®.

Ja Sandra Moreyra tinha 61 anos ao falecer em 11 de novembro de 2015 no Rio de Janei-
ro, cidade onde nasceu em 28 de agosto de 1954’. Assim, como Thielmann construiu uma
carreira na reportagem trabalhando no Jornal Nacional, primeiro em Minas Gerais, depois
no Rio de Janeiro. Na reportagem didria participou da cobertura dos eventos que marcaram a
redemocratizagdo do Pais nas duas dltimas décadas do século XX. Elegeu a reportagem sobre
o enterro das vitimas da chacina de Vigdrio Geral em 1993, como aquela em que “cresceu como
repdrter”. A chacina ocorreu em agosto de 1993 quando quarenta homens invadiram a favela
da zona norte da cidade do Ride Janeiro e mataram 22 pessoas, em represilia ao assassinato

3 Waiselfisz, Julio Jacobo. Mapa da Violéncia 2015. Homicidio de Mulheres no Brasil. Entidade das Na¢des Unidas
para a Igualdade de Género e o Empoderamento das Mulheres — ONU Mulheres. Disponivel em: http://www.
mapadaviolencia.org.br/pdf2015/MapaViolencia_2015_mulheres.pdf

4 As 4 repérteres desenvolveram carreiras na Rede Globo de Televisdo, considerado o canal lider em audiéncia e
melhor equipado no Brasil. O fato deste artigo tratar somente de jornalistas desta emissora n3o exclui a possibili-
dade de existéncia de repérteres idosas nos demais canais brasileiros. O canal n3o foi o critério definidor do objeto
de estudo, no entanto, chama a atencdo o fato destas repérteres terem tido condi¢des de desenvolverem carreias
longevas na emissora.

5 Beatriz Helena Monteiro da Silva Thielmann nasceu em Juiz se Fora, MG em 13 de janeiro de 1952. Até o momen-
to, a pesquisa nao confirmou a universidade que frequentou. Trocou o curso de Direito pelo Jornalismo.

6 O livro é ‘De mulher para mulheres’ em parceria com a médica Odiza Vital. Os documentdrios s3o: “O Bicho Da.
O Bicho Toma”, de 2005, a convite da ONG Renctas, que luta pela preservagdo dos animais silvestres. O segundo
“Vento Bravo”, 20007, sobre a histéria musical de Edu Lobo, dirigido em parceria com a jornalista Regina Zappa.

7 Sandra Moreyra graduou-se em Jornalismo pela Universidade Federal Fluminense — UFF. Era neta da jornalista
e poeta Eugénia Moreyra, considerada a primeira repérter do Brasil e filha do jornalista Sandro Moreyra, cronista
esportivo.
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de policiais militares. No ano em que faleceu, Sandra Moreyra ainda produziu e fez as repor-
tagens da série Cariocas Olimpicos exibida no RJTYV, telejornal estadual, sobre atletas do Rio
de Janeiro.

As contribui¢des das outras duas repérteres aqui analisadas s3o de Isabella Assumpgao
e Sandra Passarinho, que seguem produzindo reportagens e aparecendo no video. Sandra
Passarinho tem 66 anos®. E a de carreira mais longeva no telejornalismo brasileiro onde
comegou como estagidria na Rede Globo hd 46 anos. Foi a primeira mulher correspondente
da emissora na Europa. Cobriu a Revoluc¢io dos Cravos em Portugal em 1974. Em 2000, ao
relembrar seu inicio na reportagem, marcou a diferenca de se trabalhar em um tempo sem
internet e informagoes prévias: “- Nds chegdvamos de paraquedas. No meio daquele que era o
maior acontecimento do mundo naquele momento, que era a chamada revolugdo dos Cravos. En-
tdo, pra mim, até eu entender, saber o que tava acontecendo, separar o joio do trigo, fazer contatos.
Era muito complicado.” Sandra Passarinho pode ser considerada referéncia no telejornalismo
brasileiro. Mesmo apds carreira t3o longa como repérter especial, adentrou a ultima década
em coberturas didrias e plantdes de fim de semana.

Em 2013 ao comentar duas séries de reportagens para o Jornal Nacional, uma sobre
testes clinicos com células-tronco no Brasil e outra sobre o mercado de trabalho para idosos,
demonstrou manter interesse no processo jornalistico do inicio ao fim da execugao da repor-
tagem: - “Fico satisfeita quando € possivel fazer essa atividade mais abrangente em que posso sugerir
uma pauta, fazer a apuragdo do assunto, produzir a reportagem, fazer as matérias e participar da
edigdo final. Isso € a minha cara”..

Isabela Assumpgao tem 67 anos de idade’’. Estd hd 36 anos na reportagem de televisdo.
Na edicido do Globo Repérter de 29 de abril de 2016 apareceu fazendo reportagem no deserto
do Golfo Pérsico, andando por mesquitas, conversando com gente comum e experimentando
as peculiaridades de Abu-Dhabi, pafs dos Emirados Arabes. Em 23 de outubro de 2015 foi
vista em outra grande reportagem sobre o Vale do Jequitinhonha, antiga zona mineradora
e a estrada real de Minas Gerais. No telejornalismo, Isabela Assumpg¢3o comegou no Jornal
Hoje da Rede Globo em 1980, apds entrar na reportagem pelo jornalismo impresso cobrindo
greves de trabalhadores, casos policiais e de violagio de direitos humanos.

Isabela Assumpcao faz parte da primeira geragdo de jornalistas que frequentou delega-
cias de policia na cobertura didria. Tem no curriculo as coberturas do assassinato de Paulo
César Farias, ex-tesoureiro da campanha do ex-presidente Fernando Collor de Melo, o seques-
tro do empresdrio Abilio Diniz, uma série sobre o trifico de drogas e o poder do cartel de
Medellin realizada na Colémbia.

A jornalista participou da cobertura de duas tragédias nacionais: o incéndio da Vila Soc-
c6 e o massacre do Carandiru, presidio na capital paulista onde morreram 111 pessoas, que
frequentou desde o inicio da carreira. “Até hoje, passo no lugar e acho esquisito o presidio nao
estar ld. Era uma experiéncia muito forte: ninguém saia do Carandiru do mesmo jeito que entrou”,
relembrou Assumpgao.’?

8 Sandra Almada Laukenickas nasceu no dia 14 de abril de 1950 no Rio de Janeiro. O sobrenome lituano de dificil
prondncia a levou a adotar profissionalmente o apelido, Passarinho.

9 Depoimento ao site Meméria Globo em 19 de julho de 2000. Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.com/
perfis/talentos/sandra-passarinho.htm

10 FERIGATO, Gabriela. Disponivel em: “A mulher cresceu, mas o saldrio n3o”, diz Sandra Passarinho, da TV Glo-
bo. Portal Imprensa. Disponivel em: http://portalimprensa.com.br/noticias/ultimas_noticias/63426/a+mulher+-
cresceu+mas+o+salario+nao+diz+sandra+passarinho+da+tv+globo Publicado em 21/01/2014 11:00 Acesso: 20
marg¢o de 2016.

11 Isabela Machado Assumpgao nasceu no dia 1° de abril de 1949 na cidade de S3o Paulo- SP. Graduou-se em
Jornalismo pela Universidade de Sao Paulo- USP.

12 Depoimento ao site Meméria Globo em 12 de novembro de 2008. Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.
com/perfis/talentos/isabela-assumpcao/trajetoria.htm
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Percurso tedrico-metodolégico: aos 65 anos, o telejornalismo brasileiro

reconfigura-se na era digital sob o protagonismo feminino

A discussdo tedrico-metodolégica parte do conceito em constru¢io de webtelejornalis-
mo e o do que seja, neste inicio de século, a velhice.

O webtelejornal, como cibermeio, consiste em um site que cumpre o papel dos meios
de comunicag3o tradicionais, segundo o conceito apresentado por Lépez, Alonso e Palacios
(2007, p.19). Os webtelejornais sio sites de transposi¢do que migraram, para o ciberespaco,
conteudos produzidos para telejornais, logo, o webtelejornal se constréi a partir da dualidade
de ser um meio novo e conter seu antecessor consolidado na televisdo."

S3o atributos do webtelejornalismo: a expansio e o fortalecimento da reportagem no
ciberespaco, o desaparecimento do ritual de apresentacio do telejornal tradicional, a perda
de hegemonia do telejornal na produgao de imagens noticiosas e a interatividade na conexao.
Do ponto de vista do valor mercadolégico do telejornalismo, o webtelejornalismo pode ser
considerado um negécio em expansio.

Fruto do didlogo e da intera¢do entre dois suportes mididticos, o webtelejornal carrega
para o ciberespaco a tradi¢do audiovisual ‘ao vivo’ do telejornalismo e, a0 mesmo tempo,
abandona caracteristicas da midia televisio que acabam ultrapassadas pela natureza hiper-
textual da web. A observa¢io demonstrou que, dada a natureza virtual do webtelejornalismo,
sua caracteristica primeira é ultrapassar o imediatismo e a instantaneidade da informacgao ao
vivo no telejornalismo. Por “ultrapassar” compreende-se o ato de passar a frente, passar para
outra condicdo ou estigio.™*

Velhice: revendo o conceito

Simone Beauvoir (2003) considerou que a velhice estaria inscrita em cada um dos ho-
mens, a despeito de haver na sociedade um senso de que “velho é o outro”. A visdo de Beauvoir
sobre a velhice, como etapa derradeira da vida do homem, é marcada por desesperanga e até
humilhacio. Para ela, a sociedade transformava os cidadaos idosos em “caddveres ambulantes”.

Ja a antropéloga brasileira Mirian Goldenberg (2014) partiu da compreensdo de Beau-
voir para tentar compreender a velhice no final do século XX. No didlogo com Beauvoir,
propds o conceito de “bela velhice”, em que a despeito das dificuldades fisicas impostas pelos
anos vividos, as novas gerac¢des de idosos tém demonstrado um vigor para se reinventarem
apos os 60 anos de idade.

E considerado idoso, o cidado com mais de 60 anos de idade. De acordo com projecdes
do Fundo de Popula¢des das Na¢des Unidas (UNFPA) “uma em cada 9 pessoas no mundo
tem 60 anos ou mais, e estima-se um crescimento para 1 em cada 5 por volta de 2050”%.

Analise: quatro repérteres de televisao em acao do século XX para o século XXI

O que retne as quatro repdrteres aqui analisadas é a constata¢do de terem ultrapassado
os 60 anos de idade trabalhando no video do telejornalismo brasileiro coroando carreiras de

13 Por ciberespago compreende-se o ambiente social, econémico, cultural propiciado pela rede mundial de com-
putadores. A web é a face mais visivel da Internet, a face por onde se d3o as intera¢des em redes sociais e 0 acesso
a infinidade de pdginas eletronicas virtuais.

14 Para conhecer mais consultar: RENAULT, Leticia. Webtelejornalismo.- Rio de Janeiro; E-papers 2014.

15 Relatério 2011 Fundo de Populagdes das Nagdes Unidas (UNFPA).Disponivel em: http://www.unfpa.org.br/
Arquivos/swop2013.pdf. Em 2050, pela primeira vez haverd mais idosos que criangas menores de 15 anos cons-
tatou o documento da Coordenagdo Geral dos Direitos do Idoso, érgdo da Secretaria dos Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica do Brasil.
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mais de trés décadas na reportagem, o que, definitivamente, colaborou para construir a pre-
senca feminina no telejornalismo brasileiro.

Esta constata¢io sinaliza o amadurecimento do telejornalismo brasileiro, que pode ser
compreendido como campo central do didlogo publico, que em alguma medida, colabora
para superar o machismo arraigado na sociedade brasileira.

Inconformismo como caracteristica de repérter

Ao analisar a trajetéria profissional das quatro jornalistas a primeira constatag3o rele-
vante é de que quando jovens optaram pela profissdo de jornalista nos anos 1970, em que o
Brasil vivia sob uma ditadura militar e a vigéncia do Ato Institucional nimero 5, que impés
a censura.'® A opgdo por profissdo que enfrentava o sistema politico revela o trago, sendo
de rebeldia, de inconformismo destas jovens repérteres. Passadas mais de trés décadas de
trabalho cotidiano na reportagem, Beatriz Thielmann definiu o inconformismo como uma
caracteristica de repoérter:

A minha profiss3o se baseia sempre no inconformismo. Nio da pra vocé confor-
mar com as coisas que te rodeiam. E vocé é o canal. Se vocé nio contar aquilo. Vocé
que eu falo é o jornalista, o repérter. Se o repérter nao contar pra a quilo ser propaga-
do ou pra a quilo se denunciado ou pra a quilo ser evitado, ou pra aquilo ser punido,
nio hd como as coisas mudarem. Entdo, eu acho que o meu jeito de ser jornalista é
o inconformismo. Eu me baseio nele. Eu nio posso achar que muita coisa faz parte
da normalidade. Nem para o bem. Nem para o mal.”

O inconformismo aparece também nas palavras de Sandra Moreyra aliado ao de curiosi-
dade. Em depoimento em 15 de maio de 2002 avaliou ser “uma pessoa que falo pra caramba. Se
eu achar que uma coisa nio € bem assim, eu vou querer saber. Vou querer perguntar. Esta curiosida-
de € inerente ao nosso trabalho. Eu ndo sou uma pessoa desobediente, que ndo vou acatar uma coisa.
Se o cara me diz: - esta € nossa linha, por causa disso, disso, disso, (enumerou com os dedos). ok.
Eu vou falar tudo bem. Eu sé quero saber. Eu ndo quero trabalhar feito um robd no escuro.” ®

Formacdo académica como passaporte para o jornalismo

As quatro repérteres escolheram a graduagio em Jornalismo, o que as levou a se-im-
porem profissionalmente por capacitacio pela formag¢do académica, fato que colabora para
consolidar o jornalismo como campo.

Entre elas, somente Sandra Passarinho n3o terminou o Curso de Comunicac¢do. Em
1970 conseguiu um estdgio na TV Globo e decidiu cursar Jornalismo, mas em depoimento ao
site Memoria Globo, alegou ter detestado as aulas por serem “distantes da realidade que via na

16 O Al-5 concedeu poder ao Presidente da Republica para fechar a Cimara dos Deputados, Assembleias Legisla-
tivas (estaduais) e Camara de vereadores (Municipais). No periodo, o poder executivo federal assumiu as fun¢des
destes poderes legislativos; concedeu poder ao Presidente da Republica para intervir nos estados e municipios,
sem respeitar as limita¢des constitucionais, suspender os direitos politicos, pelo periodo de 10 anos, de qualquer
cidad3o brasileiro, para cassar mandatos de deputados federais, estaduais e vereadores; proibiu manifestagdes
populares de cardter politico; suspendeu o direito de habeas corpus; impds a censura prévia para jornais, revistas,
livros, pegas de teatro e musicas. Em 1978, no governo Ernesto Geisel, foi extinto e o habeas corpus restaurado.

17 Transcricdo literal de depoimento a Meméria Globo. Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.com/perfis/
talentos/beatriz-thielmann/beatriz-thielmann-trajet

18 Depoimento & Meméria Globo. Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.com/perfis/talentos/sandra-mo-
reyra.htm
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tv”. Abandonou o curso na Universidade Federal do Rio de Janeiro e seguiu trabalhando na
emissora em jornais locais. Em 1972 assumiu a edic¢do do Jornal Internacional, onde se des-
tacou cobrindo o golpe militar no Chile em 1973. “O Jornal Internacional era como um nicho
de liberdade na época da ditadura” recordou Sandra Passarinho. “Podiamos falar de Chile, Vietna,
Angela Davis, a professora e militante negra americana. O que ndo se podia falar no Brasil, porque
estava censurado, a gente procurava falar dentro dos assuntos internacionais mais importantes”,
reforcando o cardter de inconformismo com a situagao a época.”

Repérter mulher cobre policia e politica, de cabelo curto e blazer

As quatro jornalistas demonstraram habilidades para se imporem em dreas de cober-
tura jornalistica, até os anos 1970 no Brasil, destinadas aos homens: politica, policia, assun-
tos internacionais. No entanto, do ponto de vista da figura feminina, para ingressarem nas
carreiras, fizeram concessdes a um padrio visual construido sobre o masculino. No inicio
sujeitaram-se a moda imposta pelo mercado: o uso de blazers - paletés informais vindos do
guarda roupa do homem - e dos cabelos bem curtos, que a despeito de serem mais préaticos
para o dia a dia da reportagem, eram praticamente uma exigéncia visual para as mulheres no
telejornalismo brasileiro nos anos 1980.

Do ponto de vista do comportamento no video, a posi¢io stand-up em priemiro plano
muito fechado, semblantes sérios e vozes, as mais graves possiveis. Comportamento em pat-
te abandonado ao longo do tempo. Apds décadas de visibilidade na reportagem, se os cabelos
curtos foram mantidos, tais repérteres se soltaram no video, exibindo rostos e corpos envel-
hecidos, mas reflexivos e em ag¢do. As imagens destas repérteres transpuseram os vt’s de dois
minutos de durac¢do da cobertura cotidiana para abarcar grandes reportagens e programas
jornalisticos inteiros, consagrando-as como narradoras com autoridade.

Conclusiao

A presenca de mulheres acima dos sessenta anos de idade no video, a despeito de n3o
ser uma regra, coaduna a tese da “bela velhice” proposta pela socidloga brasileira Mirian
Goldemberg.

As repdrteres observadas transgridem o conceito de “caddveres ambulantes” com o qual
Simone de Beauvoir alertou a sociedade do século XX para o tratamento dispensado ao idoso,
pois vencerem a barreira da velhice superaram desafios impostos pela evolucio tecnolégica e
chegaram ao estigio do webtelejornalismo protagonizando reportagens.

Elas nio devem ser vistas como exce¢des no universo de trabalho constituido por “ma-
Jjoritariamente mulheres brancas, solteiras, com até 30 anos”. Ao protagonizarem carreiras lon-
gevas, sinalizam que o telejornalismo pode colaborar, em alguma medida, para desmistificar
a ideia de juventude e beleza como atributos fundamentais para o mundo do trabalho, logo,
para a reportagem.

19 Depoimento ao site Meméria Globo. Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.com/perfis/talentos/sandra-
-passarinho/trajetoria.htm
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Resumen

Este trabajo analiza el perfil del periodista delante de los cam-
bios en el periodismo, ocurridos por el ripido desarrollo de la tecno-
logia de la informacién, sobre todo con la llegada de la Internet. Para
ello, fueron realizadas investigaciones bibliogrifica y documental,
cuyo alcance fue el rastreo de las actividades profesionales durante el
ejercicio de su profesién en Brasil. El estudio tomé como punto de
partida la llegada de la prensa en el pais, en 1808, y se extendi6 hasta
la actualidad. A lo largo del desarrollo de la investigacion, fue posible
observar y subrayar tres periodos distintos en los que el trabajo del
periodista estaba dotado de caracteristicas tinicas, proporcionando
asi complementar su nombramiento como periodista amateur (siglo
XIX), periodista profesional (siglo XX) y periodista profesional mul-
tifuncional (siglo XXI). Estos periodos son cubiertos por las seccio-
nes constitutivas de este articulo.

Palabras clave:
periodismo; periodista amateur; periodista profesional; perio-
dista profesional multifuncional; perfil profesional.

Abstract

This paper discusses the journalist’s profile considering the changes
in their journalistic production caused by the fast development of the In-
formation Technology, mainly with the introduction of the Internet. To do
so, one made a bibliographical research and a documentary through the
tracking of the functions of such professional at work in the country. This
study took as its starting point the introduction of the press in Brazil in
1808, and lasted until the present time. Throughout the research, it was
possible to observe and define three different periods in which the journa-
listic work showed unique characteristics, then defining the professionals
as amateur journalist ( 19th century), professional journalist (20" cen-
tury), and multifunctional professional journalist (215 century). Such
periods are described in this paper.

Keywords:
ournalism; amateur journalist; professional journalist; multifunctio-
nal professional journalist; professional profile.

Resumo

Este trabalho discute o perfil do jornalista, tendo em vista as alte-
ragdes ocorridas no seu fazer jornalistico, provocadas pelo célere desenvol-
vimento das tecnologias de informagdo, principalmente, com a chegada
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da Internet. Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliogrdfica e uma
documental cujo escopo ocorreu mediante o rastreamento das fungdes do
profissional durante o exercicio de sua profisséo no pais. O estudo teve como
ponto de partida, a chegada da imprensa no Brasil, em 1808, e se estendeu
até o momento atual. Ao longo do desenvolvimento da investigagdo, foi pos-
sivel observar e demarcar trés periodos distintos em que a atuagdo do jor-
nalista foi dotada de caracteristicas singulares, propiciando assim, a com-
plementagdo de sua denominagdo como: jornalista amador (século XIX),
jornalista profissional (século XX) e jornalista profissional multifuncional
(século XXI). Esses periodos estdo compreendidos nas partes que compdem
o presente artigo.

Palavras-chave:

Jjornalismo; jornalista amador; jornalista profissional; jornalista pro-
fissional multifuncional; perfil profissional.

Introducao

O jornalismo praticado no século XXI estd muito distante daquele que vigorava no final
do século anterior e, ainda mais, do século XIX, quando a imprensa foi criada no Brasil. Com
a chegada da Internet, na metade dos anos de 1990, a sociedade mudou, o mundo mudou, e
nio poderia ser diferente com as préticas jornalisticas, considerando-se que toda produgdo
do jornalismo ocorre comumente com o suporte de tecnologias. As mudancas no fazer jor-
nalistico, em decorréncia da Internet, ja alteraram significativamente o mundo do trabalho
dos jornalistas, entretanto, mediante o célere desenvolvimento tecnolégico atual é possivel
antever que outras modifica¢des ainda deverdo ocorrer tendo em vista a integra¢3o das redes
globais que ganham novos aportes a cada dia.

O jornalismo, hoje, nos desafia & compreensio do seu modus operandi e de suas neces-
sidades, assim como o perfil necessdrio ao jornalista para desempenhd-lo. A investiga¢do de
sua evolugdo possibilitou entender como esse perfil foi se alterando gradativamente, mediante
novas imposi¢des que se estabeleceram nas demandas laborais e quais as implica¢des prove-
nientes dessas ocorréncias. Portanto, as fung¢des do jornalista e suas rotinas produtivas estdo
presentes nas discussdes a seguir, levando-se em considera¢do a chegada da imprensa no
Brasil, em 1808, e o inicio do século XXI, o que permitiu uma classificacio demarcada em trés
periodos: século XIX — o jornalista era considerado amador. Era o artesdo do jornalismo. Aque-
le que comegou a construir o jornalismo por meio de textos de cunho opinativo. Século XX - o
jornalista se profissionalizou e se especializou nas diversas midias, assim como as empresas
jornalisticas também se profissionalizaram e passaram a conduzir seus negdcios comercial-
mente. E, finalmente, século XXI - o jornalista profissional é multifuncional, pois o advento da
Internet no final do século anterior, provocou modifica¢des relevantes nas rotinas de produgdo
jornalistica levando-o a desempenhar diversas préticas e fung¢des simultaneamente.

Genealogia da profissdo do jornalista e da imprensa no Brasil

Discutir a respeito da profissao do jornalista certamente é, também, discutir acerca do
desenvolvimento da imprensa, tendo em vista sua criagdo, suas transformacdes e seu amadu-
recimento, assim como a evolugio da prépria sociedade. Aldisia S4 (1992), lembra que na fase
artesanal, a formacio das pessoas da imprensa era assistemdtica, como uma oficina medieval
em que atuavam duas importantes figuras: mestre e aprendiz. O jornalista Barbosa Lima So-
brinho (1997), também comenta acerca do inicio da imprensa, e diz que o jornalismo surgiu
sem saltos e decorrendo lentamente de préiticas que pouco a poucoforam se aperfeicoando.
Para o autor, houve um tempo em que o jornalismo era considerado sacerdécio, pois n3o se
pensava em dinheiro quando o objetivo era sua pratica.
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Principalmente os bacharéis dos cursos de Direito, os escritores, e pessoas ligadas a lagos
politicos, foram os primeiros jornalistas brasileiros. Esse fendmeno aconteceu, em parte, pela
auséncia de escolas de jornalismo até a década de 1940 e, conforme Dalton Jobim (1992), as
redagdes eram um campo aberto a improvisag¢do, considerado como ocupagao natural dos li-
teratos. O padrao do jornalismo brasileiro estava baseado no modelo europeu cujos assuntos
eram eminentemente politicos/e ou literdrios: textos sempre longos e repletos de comentd-
rios, opinides, marcadamente adjetivados com caracteristicas panfletirias. Havia espago para
o folhetim, para a narrativa romanceada (BRONOSKY, 2010, p. 25). Um jornalismo opinativo,
escrito por homens ousados, que n3o hesitaram em escrever e divulgar informagdes, mesmo
sob condi¢io de iminente risco. A defesa da Constituic¢do, a abdicagio, o governo regencial, a
atuac¢io dos ministros, os debates na Camara dos Deputados, a criagdo do Cédigo Criminal eda
Guarda Nacional s3o os temas mais recorrentes (BARBOSA, 2010, p.59). Foi o periodo inicial
da imprensa brasileira, que comegou em 1808, com a vinda da familia real para o Brasil e a
publicacdo de a Gazeta do Rio de Janeiro, no més de setembro, primeiro jornal editado e publi-
cado no pais. Contudo, deve ser lembrado, que no més de junho do mesmo ano, comegou a
ser editado, em Londres, por Hipdlito da Costa, o Correio

Brasiliense, que entrava clandestinamente no Brasil e era considerado de oposic¢do aos
atos da administrag¢do colonial portuguesa. Portanto, o advento do jornalismo impresso se da
no momento de transi¢do da coldnia para sede do poder real (BAHIA, 1990, p. 9).

No decorrer dos anos, o desenvolvimento dos jornais e a possibilidade dotrabalho assala-
riado alteraram o cendrio da profissdo. Conforme Bahia, (1990, p. 108), até a proclamacio da
Republica o jornalismo brasileiro mantém um cardter contestador e revoluciondrio, e, partir
de entdo os editores de jornais e empresdrios graficos compreendem que o jornalismo mais
literdrio e politico jd n3o atende aos anseios da sociedade e de um pais em transformacao.
“Uns e outros partem na dire¢do da melhor qualidade de seus produtos”. Nessa perspectiva,
jornais e jornalistas buscam a profissionalizagdo e o jornalismo comega a ser visto como
negdcio.

O desenvolvimento da imprensa e a profissionalizacao dos jornalistas

Conforme afirma Lima Sobrinho (1997), a partir do desenvolvimento industrial da im-
prensa, o préprio jornalista se transforma. Antes, um articulista dotado na politica, filosofia
e literatura e, posteriormente, o escritor ligeiro, de estilo 4gil e de escassa cultura. Estamos,
entdo, diante da fase de maior utilidade do jornal e ao observador chega aparecer pitoresco o
fendmeno pelo qual a imprensa, tornando-se cada vez mais empresa e negdcio, atinge o grau
mais elevado de sua benemeréncia social (LIMA SOBRINHO, 1997, p. 48- 49). Conforme
Bahia (1990), em fins do século XIX e comego do século XX a imprensa brasileira estava pre-
parada para o estdgio empresarial. O marco fundamental nesse processo de transformacdes
deve-se a Revoluc¢do Industrial. Nos anos de 1920, além da expansao do capital humano, as
empresas jornalisticas comecaram a se modernizar por meio de novos equipamentos. E a
fase da industrializagio dessas empresas que deixam para trds um trabalho artesanal para se
inserirem em um mercado mais exigente, profissional e competitivo. Também no inicio des-
se século, as redagdes chefiadas pelo diretor de redagdo, secretdrio e subsecretdrio, conforme
lembra Barbosa (2011), ja possuem verdadeiros repérteres em busca da informagao, pois os
artigos e os textos literdrios vao cedendo lugar para o texto informativo, produzido por meio
da cobertura jornalistica, o jornalismo factual. A preocupag¢io com a veracidade, com a impar-
cialidade, com o servigo a sociedade torna- se efetivamente o norte da a¢io do profissional.

Marques de Melo (1992) aponta que, na década de 1940, o jornalismo adquiriu o perfil
empresarial, correspondendo as demandas efetivas de formacio de quadros profissionais e
coincidindo com a criagio das primeiras escolas de jornalismo. Além das escolas, a criagdo de
sindicatos e outras entidades contribuiram para a organizacio dos profissionais. A primeira
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regulamentag¢do da profissdo ocorreu em 1938, instituida pelo Decreto-lei n. 910, de 30 de
novembro, que dispos sobre a duragio e condi¢des do trabalho em empresas jornalisticas. A
legislacdo considerou como jornalistas “o trabalhador intelectual cuja funcio se estende des-
de a busca de informacao até a redacio de noticias e artigos e " organizac¢do e direcao desse
trabalho”. A criagdo das escolas de jornalismo, a organizac¢do dos sindicatos, a regulamen-
tacdo da profissdo, o desenvolvimento tecnoldgico das empresas jornalisticas, a chegada do
rddio e da televisdo contribuiram para a profissionaliza¢do do jornalista e o crescimento do
numero de profissionais. Esse século traz, ainda, a marca da influéncia do jornalismo norte-
americano no Brasil, mediantenovas técnicas como o lide que foi incorporado nos textos.

Do jornalismo opinativo ao jornalismo factual, do jornalista amador ao jornalista profis-
sional, das pequenas oficinas de produgio de jornais a grandes empresas de midia, a impren-
sa se desenvolveu e chegou ao século XXI caracterizada por novas transformagdes, que tém
como mote a chegada a Internet. E o jornalista profissional multifuncional.

Jornalistas e Jornalismo no Século XXI

A partir da segunda metade da década de 1990, quando a Internet foi disponibilizada
comercialmente no Brasil, uma série de mudancas ocorreram no fazer jornalistico, tendo
em vista os novos procedimentos de informatiza¢3o, considerando desde a cobertura até a
prépria impressdo. O ambiente digital viabilizou uma série de produgdes denominadas web-
jornalismo, jornalismo on line, jornalismo digital, entre outras, que inovou a estética da infor-
macdo jornalistica, alterou as condutas para reportagens e transformou significativamente o
perfil do jornalista. E o préprio ciberjornalismo que, de acordo com Carla Schwingel (2012,
p. 37), “é a modalidade jornalistica no ciberespago fundamentada pela utilizag3o e sistemas
automatizados de produgdo de contetdos que possibilitam a composi¢io de narrativas hiper-
textuais, multimidias e interativas.”

Mariano Cebridn Herreros (2005) enfatiza as modificagdes ocorridas nas tultimas déca-
das. Para o autor, na década de 1980 se desenvolveu o video linear e a informdtica separada-
mente, na década de 1990 houve a integracio em multimidia com uma concepgdo global de
informacio e de linguagem e, na primeira década do século XXI, houve uma expansio por
todos os suportes e redes. Portanto, um novo cendrio comunicacional se instalou neste sécu-
lo, que propiciou uma eclosio de novas midias no ambiente digital, impds uma readequacgio
das midias tradicionais, impulsionou novas formas de se fazer jornalismo, por forca da instru-
mentalizac¢do, e, consequentemente, alterou o préprio perfil do profissional.

Nessa perspectiva, deve ser observado que, em paralelo e, também, com a colaboragao
dessas novas tecnologias, o préprio tecido social se alterou, provocando no jornalismo mu-
dancas na relagio do profissional com o publico, ou seja, a relagdo linear e verticalizada entre
produtor e receptor deixou de existir e, em seu lugar, apresenta-se, além do didlogo entre as
partes, uma nova condi¢do em que o receptor em alguns casos é fonte ou produtor. Hoje, a
relagdo com o publico é interativa, direta. O jornalista tem condi¢des de conhecer os perfis
de seus leitores e eles, por sua vez, podem acompanhar e interagir com profissional. Nessa re-
la¢3o hd, muitas vezes, a multiplica¢do de uma mesma noticia por diversos receptores, o que
acaba por gerar novas publicacdes, que possibilitam interpretagdes, comentdrios, criticas,
reedi¢bes e novas informagoes a respeito de um fato. Conforme, Herreros (2005) o sistema
é aberto, opcional, de exposi¢do e de elei¢io do usudrio e ndo hd imposi¢do. Assim, como
afirma Manuel Castells (1999), usudrios e criadores podem tornar-se a mesma coisa e, nesse
sentido, o pesquisador observa que essa comunica¢do mediada pelos computadores gera uma
gama enorme de comunidades virtuais. Assim, destaca-se a presenca das redes sociais, que se
tornaram um ponto de interconexdo de milhares de pessoas, tendo o jornalismo se apropria-
do, também, dessas estruturas nas suas atividades informacionais.

Se o desenvolvimento das tecnologias sempre teve forte influéncia no fazer jornalis-
tico, foi a partir da Internet que as rotinas de produgdo jornalistica ganharam profundas
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modifica¢des e o perfil do profissional se alterou com mais énfase. De acordo com Ignacio
Ramonet (2012), a internet é totalizadora e é a hora da desmaterializagao dos suportes. Ain-
da, conforme o autor, hd uma ameaca silenciosa de um desaparecimento da redagio, vista
como uma comunidade, com sua tradi¢do de debates, hierarquia e ritos. A 1égica da infor-
magdo on-line é lancar uma informagdo em estado bruto (ou, as vezes, até aproximativo) e,
depois corrigi-la, modificd-la ou enriquecé-la incessantemente, a cada hora, a cada instante...
(RAMONET: 2012, p.17). Esse é o jornalismo em tempo real, que tem como caracteristica a
agilidade na produgdo, como bem coloca Marcos Palacio (on line), quando afirma que a rapidez
do acesso, a facilidade de produgio e de disponibilizacio, propiciadas pela digitalizacao da
informacdo, permitem uma extrema agilidade de atualizacdo nos jornais da web. Por uma
via, a velocidade informacao oferece ao jornalista a oportunidade de acompanhar e divulgar
fatos em tempo real, por outra, exige do profissional uma atuagdo sob pressio continua,
haja vista os limites do tempo para checagem e a competitividade dos préprios veiculos
na busca pelo "furo“ Sylvia Moretzsohn (2002, p. 163) aborda a questio e diz que “torna-se
natural a afirmac3o, recorrente no meio profissional, de que o jornalista ‘n3o tem tempo para
pensar”. Roseli Figaro (2013, p. 2), observa que o tempo e espago, comprimidos pelas tec-
nologias, foram assimilados nos processos de produgio, reduzindo o tempo para a reflexdo,
apuragdo e pesquisa jornalistica. S3o questionamentos que fazem parte das discussoes atuais
e que tém como pauta muitas vezes a auséncia de qualidade do jornalismo, em funcdo do
escasso tempo que o profissional tem para percorrer todo o processo de produgio, levando-se
em considera¢do também que, agora, ele necessita disponibilizar a reportagem em diversas
linguagens mididticas. Portanto, s3o as novas competéncias para o jornalista profissional
multifuncional objeto, também, dos estudos atuais de jornalismo.

Conclusiao

Ao finalizar o presente texto, pretende-se, com as questdes aqui registradas, fomen-
tar cada vez mais as discussdes acerca da legitimac¢io da profissio do jornalista. Profissao
que, ao longo dos anos, procura acompanhar a evolu¢do do mundo globalizado, alterando
as rotinas de produgio dos jornalistas para atender a uma sociedade denominada, hoje, “so-
ciedade da informagio”, cujos cidaddos passaram a ser também protagonistas do processo
comunicacional, mas que, n3o ha duvida, necessitam do insubstituivel servigo prestado pelo
jornalismo. Servico traduzido em uma informacgdo devidamente qualificadae que contribua,
efetivamente, com o desenvolvimento do pais. Portanto, independente da midia ou das mi-
dias, plataforma ou plataformas, a sociedade nao pode prescindir do servico social prestado
pelos jornalistas.
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No jornalismo brasileiro, a politica tem género
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Resumo

As particularidades do jornalismo de revista, que se diferen-
cia do jornalismo didrio pela periodicidade estendida e por expan-
dir o noticidrio da atualidade, selecionando e tematizando os acon-
tecimentos para interferir no debate publico, s3o mais perceptiveis
quando a sociedade enfrenta conflitos de interesse politico.

Aqui apresentamos reportagens publicadas na revista Veja e Isto
E que exemplificam a posi¢do classista e patriarcal que a grande mi-
dia assume no momento em que o Brasil passa por uma grave crise
politica. Nossa hipétese é a de que o fato de o Brasil ser governado
por uma mulher, a presidenta Dilma Rousseff, amplifica a crise e dd
sinais sobre a presenca da cultura patriarcal em nossa sociedade. A
andlise considera a perspectiva do jornalismo de revista e de género.

Palavras-chave:
jornalismo, revista, género, patriarcado, critica.

Resumen

Las particularidades del periodismo de revista que se diferencia
del periodismo diario por su periodicidad extendida, y por expandir
el noticiero de la actualidad, seleccionando e tematizando los acon-
tecimientos para interferir en el debate publico es mds perceptible
cuando la sociedad enfrenta conflictos de intereses politicos.

Aci presentamos reportajes publicadas en las revistas Veja e
Isto E que ejemplifican la posicién clasista e patriarcal que la media
asume en el momento en que Brasil pasa por una grave crisis poli-
tica. Nuestra hipétesis es que el hecho de Brasil ser gobernado por
una mujer, la presidenta Dilma Rousseff, amplia la crisis e apunta
senales de la presencia de la cultura patriarcal en nuestra sociedad.
El andlisis considera la perspectiva del periodismo de revista e de
género.

Palabras clave:
periodismo, revista, género, patriarcado, critica.

Abstract

The particularities of magazine journalism, which differs from
daily journalism by it’s extended frequency and for expanding pre-
sent news, selecting and thematising events in order to interfere in
the public debate, are most noticeable when society faces political
interest conflicts. Here we present articles published in Veja and Isto
E magazines, that exemplify the classicist and patriarchal position
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assumed by the mass media at the moment that Brazil goes through
a serious political crisis. Our hypothesis goes by the fact that Brazil
is ruled by a woman, President Dilma Rousseft, which amplifies the
crisis and gives signals about the present of patriarchal culture in our
society. The analysis considers the perspective of both magazine and
gender journalisms.

Key words:
journalism, magazine, gender, patriarchate, criticism.

Introducio

A disputa politica no Brasil, que se acirrou desde as ultimas elei¢des presidenciais em
2014, conecta-se diretamente com posi¢des que a midia hegemonica defende por meio de
sua cobertura jornalistica, fortemente opinativa mesmo nos espagos identificados como de
informacdo. Um dos principais atores que compdem o cendrio desta disputa é o jornalismo,
que deixa de ser um mediador dos fatos que acontecem na atualidade para assumir um papel
de organizador politico. O fato de a presidenta brasileira ser mulher acrescenta mais uma
razao para o rol de razdes que a tornam incapaz para o exercicio do cargo, e que desencadeou
o processo de impeachment.

Marco tedrico: jornalismo e feminismo

O jornalismo, como outras manifestacdes discursivas, expressa o que circula na socie-
dade e deixa ver a complexidade que existe quando estd em causa a relagdo entre linguagem,
consciéncia, a¢des e disputas que se situam em torno do poder. Pelas condicdes de produgio,
o jornalismo estd inserido na légica do capital e instala em suas prdticas um modelo que ga-
rante narrativas jornalisticas acomodadas a sua visdo. Assim, o jornalismo carrega desde sua
génese a fungdo de, ao mesmo tempo, registrar os acontecimentos da atualidade e oferecer
uma chave de leitura para o presente. Como tudo se faz com palavras e estas n3o sdo neutras,
as brechas para um dizer que tensiona a fala autorizada, desvendando outras visdes de mun-
do também ¢é encontrada nas narrativas jornalisticas. O que di a elas muitas possibilidades e,
também, responsabilidades. O que ali se registra se faz verdadeiro e vai para a histéria como
verdade.

Os jornais, estruturalmente vinculados ao seu tempo, marcando claramente sua pre-
senca nesse tempo, d3o aos estudiosos da vida em sociedade material muito rico para analisar
os acontecimentos, tanto os que mantém a ordem vigente como os que apontam mudangas,
mesmo as que se encontram em estado florescente. Tudo estd nos jornais, a continuidade da
ordem estabelecida, mas, também, os sinais da descontinuidade.

Na cobertura jornalistica sobre a “questao da mulher” encontramos um bom exemplo
para demonstrar esse pressuposto. A cobertura tanto naturaliza posi¢des patriarcais como faz
a critica correspondendo as tensdes e contradi¢gdes em curso na sociedade. O patriarcado, a
forma de organizacdo familiar e social em que um homem submete uma mulher ou mem-
bros da familia a seu poder, é o modo como estamos organizados desde o aparecimento da
propriedade privada. O livro A Origem da Familia, da Propriedade Privada e do Estado publica-
do por Friedrich Engels, em 1884, reunindo textos seus e de Marx, ao fazer a distin¢3o entre
matriarcado e patriarcado mostra como a primeira divisdo sexual do trabalho é a que se fez
entre o homem e a mulher para a procria¢io dos filhos, assim como identifica que o primeiro
antagonismo de classes se dd pela opressdo do sexo feminino pelo masculino.
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Desde entdo, vao se acumulando experiéncias de resisténcia a esta ordem, e estudos para
desfazer a interpretacdo de que a diferenca entre os sexos nio é de ordem natural, mas que
sua origem é social. Mesmo que dentro do modelo de familia patriarcal hd varia¢oes, depen-
dendo do momento histérico e do lugar, o que se mantém é a premissa da superioridade do
homem e do poder que lhe advém desta superioridade. Primeiro, no espago doméstico, mas
refletido também nos espagos publicos. O homem provedor e a mulher “do lar” caracterizam
o patriarcalismo. E ainda que desfeitos pelos desarranjos da vida (afinal a mulher participa
do orcamento familiar), o patriarcalismo se mantém como ideal. Ou serd ideologia? Porque
mesmo com uma nova divisdo do trabalho e de outras possibilidades de estrutura familiar,
no plano das ideias o patriarcado, que expressa a dominagdo masculina, persiste entre nés.

O jornalismo, como lugar privilegiado de reconhecimento do presente registra e d4 sen-
tido a acontecimentos em que mulheres s3o protagonistas: nas estatisticas somam niimeros
de trabalhadoras, de consumidoras, de mortas pela violéncia doméstica; servem como exem-
plo de superac¢io como maes, empreendedoras, enfermas ou cuidadoras de enfermos. Ou
como motivo de alteragio das leis. Em 1962, com o Estatuto da Mulher Casada, a mulher rece-
beu o direito de ser economicamente ativa e compartilhar o patrio poder sobre os filhos. Em
1977, a Lei do Divércio conferia, em relagdo a sociedade conjugal, os mesmos direitos para
homens e mulheres. No Novo Cddigo Civil Brasileiro, publicado em 2002, “o casamento esta-
belece comunhio plena de vida, com base na igualdade de direitos e deveres dos conjuges”. A
Lei Maria da Penha, sancionada em 2006, nio sé reconhece como iguais os direitos e deveres,
como protege a mulher do homem que a violentar. A partir desta lei, muitas outras demandas
foram conquistadas, até chegar a Lei do Feminicidio, em 2015, incluindo o assassinato de
mulheres no rol dos crimes hediondos. Feminicidio é a palavra utilizada para designar os
homicidios de mulheres em razdo da condi¢do de género. Os jornais ainda resistem a usar o
termo por considerd-lo pouco compreensivel. E por preferir, em seu lugar, crime passional.

O feminismo, como movimento que articulou a luta das mulheres, associa na sua ori-
gem a emancipag¢do das mulheres com a democracia participativa, a solidariedade social e a
luta por igualdade que se estendeu a outros segmentos.

O feminismo, portanto, entendido como um campo de conhecimento critico conquistou
espac¢o na universidade com os estudos de género e, como movimento social, associou-se a
outros na luta pela supera¢io das rela¢des patriarcais-raciais-capitalistas. O movimento fe-
minista da segunda fase convive com outras perspectivas de “libertagao” da mulher, menos
associado a resisténcia e mais préximo do capitalismo globalizado e liberal. Nesse, as mulhe-
res buscam os beneficios da autonomia para competir com os homens e conquistar sua liber-
dade individual. S3o as ambivaléncias da sociedade que se manifestam em ambivaléncias do
feminismo e, assim, ingressam nas paginas dos jornais e das revistas. Apesar do feminismo
e dos estudos de género, a concepcdo patriarcal persiste e se dd a ver na grande midia quando
o poder masculino se encontra ameagado.

Metodologia: cobertura jornalistica

Entre os meios de comunicag¢io hd particularidades nas revistas semanais, que tém re-
levancia observar quando se trata de temdticas que se desenvolvem ao longo do curso da his-
téria e refletem, em profundidade, transformacdes na sociedade. E o caso do “ser mulher” na
sociedade patriarcal, na qual predomina o padrao heteronormativo, que convive, porém, com
suas contradi¢des e outros modelos de organizag¢do familiar. Daf a importincia do estudo de
como o jornalismo de revista aborda o tema.

Tavares e Schwaab organizaram o livro A revista e seu jornalismo (2013), no qual diver-
sos estudiosos brasileiros se dedicaram a apreciar as especificidades desse jornalismo. Nele,
Marcia Benetti elencou caracteristicas que diferenciam o jornalismo produzido para revista.
Entre eles, estdo: “é segmentada por publico e por interesse; é durdvel e coleciondvel; apre-
senta-se como um repositério diversificado de temas da atualidade; trabalha com a reiteragio
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de grandes temdticas; utiliza critérios de selecio especificos para definir a capa; estabelece
uma relacdo direta e emocional com o leitor” (p. 45). Se ao jornalismo cabe reconstruir coti-
dianamente os eventos que dizem respeito ao homem, diz Benetti: “No caso do jornalismo de
revista, a nog¢do de presente é estendida: atual é sinénimo de contemporineo, e ndo de novo”
(p- 45). Como as revistas de informacao sdo semanais, a escolha do tema e do que ird para a
capa s3o cuidadosamente pensados. Nelas estd a informag¢3o que merece recapitulagdo, mas
também a reafirmacao dos sentidos que devem ser enfatizados.

O corpus para a andlise conta com uma reportagem da revista Isto E do dia 6 de abril de
2016, cuja capa traz como manchete “As explosdes nervosas da presidente” e uma foto de seu
rosto, manipulada tecnicamente, com expressdo raivosa e perturbada.

A outra reportagem que compde o corpus em andlise foi publicada na edicao extra da
revista Veja de abril de 2016, e tem como titulo “Bela, recatada e ‘do lar’”, trazendo um perfil
da mulher do vice-presidente Michel Temer.

Serdo analisados fragmentos dos textos publicados desde a perspectiva do jornalismo de
revista e de género.

Andlise: Presidenta e futura primeira-dama em revista

A louca fora da realidade

Na revista Isto E junto da foto e do titulo consta o texto: “Em surtos de descontrole com
a iminéncia de seu afastamento e completamente fora de si, Dilma quebra méveis dentro do
Paldcio, grita com subordinados, xinga autoridades, ataca poderes constituidos e perde (tam-
bém) as condi¢des emocionais para conduzir o Pais”.

No editorial, assinado por Carlos José Marques, para defender o impeachment da presi-
denta ele elenca os “crimes” que ela cometeu e como estd agindo para se manter no poder.
“A presidente Dilma transformou o Paldcio do Planalto numa casa de tolerncia.” A luz do
dia, diz ele, negocia cargos e queima verbas puiblicas. “Ela ndo retiine mais qualquer condi¢do
politica, econémica e nem mesmo moral, para continuar no cargo, deve ser substituida o
quanto antes, sob o risco de arruinar o que sobrou do Pais”. E termina dizendo: “Fez o diabo.
E tem que sair por seus delitos”.

Em oito pdginas, a reportagem “Uma presidente fora de si” é ilustrada com fotos suas
que confirmam seu desvario e de pessoas que ela teria destratado acompanhadas da repro-
dugio em caixa alta e entre aspas das frases proferidas por ela. Por exemplo, ao enfrentar uma
turbuléncia, o piloto foi o alvo “Vocé estd maluco? Vai se F.....! E a presidente que estd aqui (no
avido). O que estd acontecendo?”.

A legenda de uma das fotos, diz: “A presidente se entope de calmantes desde a eclosdo
da crise. Os medicamentos nem sempre surtem efeito, atestam seus auxiliares”. A reporta-
gem informa o nome dos medicamentos que a presidenta toma — “rivotril e olanzapina, este
ultimo usado para esquizofrenia, mas com efeito calmante”. E volta a informar que a “medi-
ca¢do nem sempre apresenta eficicia, como é possivel notar”.

O que ¢é possivel notar (as fontes da matéria n3o sdo identificadas) conforme assessores
palacianos, auxiliares e um integrante do primeiro escalao, é que “dispara palavrdes aos bor-
botdes”; ter “avariado um mével de seu gabinete”; e ser “dominada por sucessivas explosoes
nervosas, quando, além de destempero, exibe completa desconexio com a realidade do Pais”.

A reportagem traz uma fonte especializada para confirmar seu diagnéstico. “O mode-
lo consagrado pela renomada psiquiatra Elisabeth Kiibler-Ross descreve cinco estdgios pelo
qual as pessoas atravessam ao lidar com perda ou a proximidade dela. Sdo elas a negagdo, a
raiva, a negociagdo, a depressdo e a aceitagdo”. A revista conclui que “Por ora, Dilma oscila
entre os dois primeiros estdgios, além dos surtos de raiva, a presidente, segundo relatos de
seus auxiliares, apresenta uma espécie de negacao da realidade”.
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Em um box ao final da reportagem, um texto assinado por Antonio Carlos Prado, tem
por titulo “As diabruras de Maria Louca”. E comega, assim: “Nao é exclusividade de nosso
tempo e nem de nossas cercanias que, na iminéncia de perder o poder, governantes ajam de
maneira ensandecida e passem a negar a realidade”. Outro renomado psiquiatra, do século
XVIII, conforme a revista especializou-se em acompanhar mandatdrios que perderam o con-
trole em momentos de crise, mas sua férmula teve pouco resultado com a primeira rainha
do Brasil. Maria I, a Louca, como ficou conhecida, conforme o psiquiatra: “os sintomas de
sandice e de negacdo da realidade manifestados por Maria I se agravaram na medida em que
era colocada sob forte pressdo”.

A reportagem é exemplar para analisar como o jornalismo pode descumprir seus préprios
principios. Nao hd apuracio para apresentar informacdes consistentes. As fontes ouvidas, mas
nio identificadas servem, tdo somente, para afiancar a opinido do repdrter. E as pessoas citadas
a quem a presidenta teria ofendido, ndo foram ouvidas. Os dois psiquiatras, identificados como
renomados, apesar de um deles ter vivido no século XVIII, ndo oferecem indica¢io de onde
saem suas conclusodes. Qual a referéncia bibliografica que validou a interpreta¢ao do repérter?
Detalhes em torno do dia a dia da presidenta sé s3o possiveis de descrever se foram presencia-
dos, mas ndo o foram, e ainda assim s3o descritos como se tivessem sido.

Do ponto de vista de género, a reportagem também é exemplar. Toma como verdade a
distin¢do que sustenta o patriarcalismo de que os homens s3o racionais e as mulheres irra-
cionais, agem “sem pensar”, pois sd3o “pura emogdo”. Da emocio a irracionalidade e desta a
loucura é sé um continuum em se tratando de uma mulher.

A loucura é uma construgio social prépria da cultura ocidental, que rotula assim ao que
lhe é estranho, que ameaga, que vai além e que ultrapassa os limites estabelecidos. A pritica
de diagnosticar como louco aquele que nio age de acordo com o comportamento esperado
socialmente é usado com mais rigor no caso das mulheres. As mulheres estdo no grupo hu-
mano propenso a enlouquecer. Pela natureza que as faz mais sensiveis e emocionais e, desde
os estudos feministas que analisam a construcdo social da loucura, quando rompem com o
papel a elas designado de submissdo a légica masculina, mesmo quando os papeis sociais se
equivalem.

Dilma, portanto, para a revista Isto E estd louca, como esteve louca Maria I. Ambas in-
auguram governo feminino no Brasil. Maria Francisca Isabel Josefa Antonia Gertrudes Rita
Joana de Braganca, a primeira rainha do Brasil, Dilma Vana Roussef a primeira presidenta
do Brasil. Ambas agravam seu estado mental quanto mais s3o colocadas sob forte pressdo. E
ambas, também, dividem o diagndstico de oscilar entre sandice e negag¢do da realidade.

Dilma estd tao fora de si que sequer a medicagdo a controla. A revista concluiu que ao
xingar autoridades, ela ataca os poderes constituidos. O sentido que aparentemente a revista
dd ao “ataque aos poderes constituidos” se expande para um significado dentro da vis3o pa-
triarcal — Dilma como presidenta, por ser mulher, ataca os poderes constituidos. Ela é uma
ameaca, estd subvertendo a ordem natural das coisas ao ocupar o lugar de um homem. O
limite do tolerdvel foi ultrapassado: causa estranheza quando acontece o contririo do que
sempre foi e deve ser.

A matéria termina contando um evento que encerra com a palavra de ordem dos que
apoiam o governo: “Nio vai ter golpe”. E diz: “O coro foi puxado pela militante travestida
de presidente da Republica”. Dilma, para Isto E, nio é presidenta, estd travestida de. Ela é
mulher, estd fora de lugar como presidenta, pois ndo passa de uma militante. E agora, como
diz a matéria, ela perdeu (também) as condi¢des emocionais para o cargo. Afinal, condi¢des
politicas ela nunca teve. Como nio tem quem nasceu mulher.

Bela, recatada e “do lar”

Em duas pdginas, a revista Veja, em edigdo especial publicada logo apés a vitéria do im-
peachment da presidenta Dilma, considerando que o vice-presidente Michel Temer assumird



Memorias del XIIl Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacion | Estudios sobre Periodismo

como presidente fez um perfil da que poderd vir a ser a primeira-dama. A matéria assinada
por Juliana Linhares comegca dizendo que Marcela Temer é uma mulher de sorte. Casada ha
treze anos, seu marido continua dando provas de que a “paix3o nio arrefeceu...”. O argumen-
to que comprova a paixdo é té-la levado para jantar na sala especial de um dos mais caros e
sofisticados restaurantes de S3o Paulo. E a matéria termina dizendo que Michel Temer é um
homem de sorte. As razdes foram apresentadas no transcorrer do texto. “Marcela é uma vice-
primeira dama do lar. Seus dias consistem em levar e trazer Michelzinho da escola, cuidar da
casa, em S3o Paulo, e um pouco dela mesma, também”. Enquanto o marido estd em Brasilia,
“e Marcela permanece em S3o Paulo quase sempre na companhia da mie, que acompanhou
a filha adolescente em seu primeiro encontro com Temer”. Afinal, ela tinha 20 anos quando
se casaram e ele 62. E ela é t3o do lar que: “Em todos esses anos de atuagdo politica do marido,
ela apareceu em publico pouquissimas vezes. Marcela sempre chamou atencio pela beleza,
mas sempre foi recatada. Ela gosta de vestidos até os joelhos e cores claras”, conforme sua
irm3 e sua estilista. O cabeleireiro garante que ele é educadissima e sempre pedia luzes bem
fininhas. “Tem tudo para se tornar a nossa Grace Kelly.”

Conclusiao

Duas mulheres: Dilma Rousseff e Marcela Temer. Duas revistas: Isto E e Veja. O jorna-
lismo que dd sentido aos acontecimentos e reconhece o seu tempo, aqui nos deixa ver, pelo
modo como apresenta estas duas mulheres, a cultura patriarcal a pleno vigor. E mostra como
esta cultura estd associada ao conservadorismo politico. As duas reportagens foram escritas
por mulheres; ou, apesar de escritas por jornalistas mulheres, o que 0 movimento feminista
produziu ao longo de pelo menos quatro décadas no Brasil, n3o afetou a consciéncia dessas
mulheres ou chegou as redacdes dessas revistas. E dificil aceitar a presidenta Dilma que se
constituiu como um sujeito politico e representa o que é essencial ao movimento feminista:
a consciéncia individual tem dimensao coletiva. Chegar a presidéncia é superar todos os
obsticulos que o machismo imprime a politica. A revista n3o tem pudor em enquadré-la
como louca por n3o se moldar ao velho e superado modelo de “ser mulher”. Dilma estd na
contramao do patriarcalismo, assim como, Marcela estd na contramao do feminismo. Ela re-
presenta e é representada pela revista contra tudo o que o movimento feminista lutou. Ela é o
objeto de um homem, um bem privado de um homem puiblico; sua presenca, pela juventude
e beleza, agrega valor ao homem. E é nisso que se resume sua vida. A revista diz que ela é
uma mulher de sorte, as feministas lamentam e n3o almejam a sorte dela.

Se o feminismo jd tem desdobramentos conceituais de primeira e segunda geragdo,
e afeta a vida de grande parte das mulheres brasileiras, as reportagens mostram que o pa-
triarcado ainda estd presente no imagindrio de outra parcela da populagio. Parcela que estd
representada no jornalismo da grande imprensa.
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Resumen

Este articulo presenta los primeros resultados de nuestra inves-
tigacién del Master, que busca entender cémo los medios de comuni-
cacién notician las protestas en Brasil. A través de un andlisis de con-
tenido, revelaremos las estructuras de coberturas de protesta en los
movimientos de las Elecciones Directas Ya (1984), los Caras-pintadas
(1992), las Jornadas de Junio (2013) y las manifestaciones politicas de
2015 en los diarios Folha de S. Pauloy O Globo. Hasta el momento,
observamos que hay una penalizacién de la palabra “protesta”, aso-
ciada con criterios de noticiabilidad de conflicto y ofensa.
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Abstract

This paper presents the initial results of our Master’s research, which
seeks to understand how the media announces the protests in Brazil.
Through a Content Analysis, we will reveal the structures of protest cove-
ring in the movements of the Direct Elections Now (1984), the Painted-fa-
ces (1992), the Journeys of June (2013) and the 2015 political protests on
the newspapers Folha de S.Paulo and O Globo. Until now, we note that
there is a criminalization of the word “protest”, associated with newswor-
thiness criteria of conflict and offense.

Keywords:
protests; press; news; Journalism; Brazil.

Resumo

Este artigo apresenta os resultados iniciais de nossa pesquisa de
Mestrado, que busca compreender de que maneira a imprensa noticia os
protestos no Brasil. Por meio de uma Andlise de Contetido, revelaremos
as estruturas de coberturas de protesto nos movimentos das Diretas Jd
(1984), dos Caras-pintadas (1992), das Jornadas de Junho (2013) e das
manifestagdes politicas de 2015 nos jornais Folha de S.Paulo e O Globo.
Até o momento, notamos que hd uma criminalizagdo da palavra “protes-
to”, associada a critérios de noticiabilidade de conflito e infragdo.
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protestos; imprensa; noticia; Jornalismo; Brasil.
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Introducao

Este artigo apresenta os resultados obtidos até o momento em nossa pesquisa de Mestra-
do, que se destina a entender como a imprensa brasileira noticia as manifesta¢des populares
que clamam por mudancas de cunho social e politico no pais. Analisamos, em dois jornais
de circulag¢do nacional — Folha de S.Paulo e O Globo — contetidos noticiosos sobre quatro
momentos histéricos distintos, que tém em comum os levantes populares que arrastaram
cidadaos brasileiros ao espago publico' com a finalidade de protestar.

Langando mio de uma Anilise de Contetido, a investiga¢do comeca com as Diretas J4,
de 1984, movimento por meio do qual a populagao exigia a elei¢ao de um presidente pelo voto
popular apds 20 anos de ditadura militar; segue com os Caras-pintadas, de 1992, que pediam
o impeachment do entdo presidente Fernando Collor de Mello; continua em 2013, nas Jorna-
das de Junho?, conjunto de manifesta¢des populares que buscava mudangas sociopoliticas
no Brasil, apds se iniciar com reivindica¢des de redugdo do prego da passagem de 6nibus em
diversas capitais; e termina em 2015, com os protestos contrdrios ao governo da presidenta’
Dilma Rousseff, em 15 de marco, 12 de abril e 16 de agosto de 2015, além de um ato em de-
fesa do governo, no dia 13 de margo.

Os protestos enquanto acontecimentos jornalisticos

Mesmo que sigam uma certa rotina na redagdo, o que torna os dias tao diferentes na
percepcao dos profissionais da reportagem sio os acontecimentos. Para Adriano Duarte Ro-
drigues (1999, p. 27) entre muitos fatos, o acontecimento jornalistico desponta como “um
acontecimento de natureza especial”, que se destaca “em funcio de uma classificagdo ou de
uma ordem ditada pela lei das probabilidades”, em que a perspectiva de ser noticiado depen-
de essencialmente de seu cardter de imprevisibilidade.

O autor (1999, p. 28) defende trés registros de noticiabilidade dos fatos para que eles se
tornem acontecimento: o do excesso, o da falha e a inversdo. Ao pensar na aplicagio desses
registros nos fatos que s3o objetos desta pesquisa — os protestos — é possivel enxergar a
noticiabilidade em cada um dos trés. O registro do excesso, que Rodrigues diz ser a “irrupgdo
por exceléncia do funcionamento anormal da norma” estd presente na reunido de um grande
numero de pessoas buscando um objetivo comum, normalmente a alteracio de uma ordem.
O da falha, que resulta da “insuficiéncia no funcionamento normal e regular dos corpos”, é
notado, por exemplo, naqueles protestos em que o fluxo do trinsito é interrompido, ocasio-
nando congestionamentos, ou que os trabalhadores de érgaos institucionais devem parar
suas atividades em decorréncia de uma manifestac3o. Por fim, a inversdo, que Rodrigues cha-
ma de “acontecimento-boomerang”, é aquele exemplificado com o fato da inesperada mordi-
da do homem em um cachorro. A nosso ver, esse registro pode ser enxergado na revolta da
populagdo, que tenta interferir na organizacio politica de maneira imprevista, uma vez que
sua intervenc¢io deveria ocorrer ativamente apenas nas elei¢des, a cada dois anos, para dar
continuidade a nosso sistema politico representativo, em que cabe ao cidad3o escolher para
ser representado, mas nio influir diretamente na tomada de decisdes.

Miquel Alsina (2009, p. 133) diferencia acontecimento de noticia através do ponto de re-

1 Entendem-se o espago publico e a esfera publica como termos sinénimos. Definiremos o conceito como o lugar
(n@o necessariamente fisico) para onde se encaminham e onde se discutem os temas que afetam a sociedade.

2 Jornadas de Junho é a alcunha dada aos protestos que se espalharam por vdrias cidades do Brasil em junho e ju-
lho de 2013. O termo foi amplamente utilizado no primeiro livro publicado sobre o tema, o Cidades Rebeldes (2013),
e também serd adotado neste projeto.

3 Embora n3o haja consenso sobre a flexdo de género da palavra “presidente” na norma culta da lingua portuguesa,
quando nos referirmos a Dilma Rousseff, usaremos a palavra “presidenta”, por uma questao politica de empode-
ramento de género.
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feréncia, em que o primeiro seria uma mensagem recebida, enquanto o segundo seria uma
mensagem emitida. Contudo, para que o acontecimento vire noticia, segundo o autor (2009,
p. 153), ele depende de “uma valorizag3o socialmente assumida, embora n3o [...] necessaria-
mente compartilhada”: os critérios de noticiabilidade.

Nelson Traquina (2005, p. 78) separa os valores-noticia como sendo de selegdo, que se
referem a importincia e ao interesse da noticia, e de construgdo, que segurem “o que deve ser
realcado, o que deve ser omitido, o que deve ser prioritdrio na construc¢do do acontecimento
como noticia”. Dentro dos fatores de sele¢do, hd ainda mais uma subdivisio, entre os crité-
rios substantivos e os contextuais. Os primeiros referem-se aqueles incluidos na avaliacdo do
acontecimento no que diz respeito a sua importancia ou interesse. Entre eles, o autor (2005)
cita a morte, a notoriedade, a proximidade, a relevincia, a novidade, o tempo, a notabilidade, o
inesperado, o conflito (ou controvérsia), a infragdo e o escandalo.

Os protestos em geral, incluindo as a¢des coletivas desses quatro momentos histéricos
que escolhemos, atendem a grande parte desses valores-noticia de sele¢ao propostos por Tra-
quina (2005). Por exemplo: a proximidade, devido a ocorréncia dos fatos nas cidades em que
se sediam as publicacdes; a relevdncia, porque os acontecimentos tém impacto nio apenas
sobre as pessoas, mas também sobre o cendrio politico do pais; a novidade, pois sdo aconte-
cimentos espagados no tempo, sem ocorréncia constante; a notabilidade no envolvimento de
uma quantia considerdvel de pessoas; o inesperado daqueles protestos que surpreendem e se
tornam mega-acontecimentos; o conflito, quando hd violéncia no embate entre manifestantes
e forcas do estado ou entre os préprios individuos no protesto; e a infragdo, registrada em atos
criminosos, como depredagdo do patrimoénio e vandalismo.

Procedimentos metodolégicos

Nesta pesquisa, estudaremos a cobertura dos protestos que tomaram as ruas nos quatro
momentos histéricos que definimos, conforme as datas a seguir: entre os meses de janeiro e
abril de 1984 (Diretas J4); entre os meses de agosto e setembro de 1992 (Caras-pintadas); nos
meses de junho e julho de 2013 (Jornadas de Junho); e nos meses de margo, abril e agosto
de 2015 (atos pr6 e anti-governo). Nos periodos citados, analisaremos todas as capas da Folha
de S.Paulo e de O Globo a fim de selecionar aquelas que apresentem alguma chamada sobre
os atos de rua. Quando elas existirem, buscaremos também o material interno para investi-
gacao.

Com o objetivo de compreender a estrutura de cobertura e de noticiabilidade dos pro-
testos no Brasil, lancaremos mao de uma Andlise de Contetido, que, segundo Laurence Bar-
din (1977, p. 38) busca a “inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de produgao
(ou, eventualmente, de recepgdo), inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos ou
n3o)”. Esse método é bastante utilizado n3o apenas no Jornalismo, mas em toda a area das
Ciéncias Sociais, uma vez que

A contagem da manifesta¢do dos elementos textuais que emerge do primeiro es-
tdgio da andlise de contetido servird apenas para a organizagdo e sistematiza¢do dos
dados, enquanto as fases analiticas posteriores permitirdo que o pesquisador apre-
enda a visdo social de mundo por parte dos sujeitos, autores do material textual em
andlise. (Cappelle; Melo; Gongalves, 2003, p. 4)

Para essa sistematizacio, decidimos criar um quadro de andlise que nos possibilite ma-
pear e contabilizar caracteristicas que julgamos ser relevantes para o resultado da pesquisa, e
interpretd-las a fim de chegar a respostas mais qualitativas, como disposto a seguir.



Memorias del XIIl Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacion | Estudios sobre Periodismo

2. Data: 3. Editoria: Em que parte do jornal o
1. Veiculo: Folha de S.Paulo ou O Globo DD/MM/ | T " T quep ) .
AAAA conteudo foi apresentado e organizado.

4. Chamada de capa: Titulo da chamada na capa.

4.1. Personagem: Quem € o sujeito da a¢do na chamada de capa.

5. Destaque na capa: Manchete ou secunddrio, com ou sem texto de apoio, com ou sem foto.

6. Editorial do dia: Titulo e resumo do contetido opinativo da empresa.

6.2. Apresenta-se a favor do ato? Sim, ndo ou
ndo se aplica.

6.1. O assunto é a manifesta¢do? Sim ou n3o.

7. Contetido noticioso interno
7.2. Cartola: Se existe, qual a retranca usada acima | 7.3. Titulo: Titulo (ou titulos, se houver mais

do titulo. de um) do contelido noticioso interno.

7.4. Cobertura fotogréfica: Quantas fotos relaciona- |7.5. Assinatura: Quem € o responsdvel pela
das ao ato aparecem na capa e nas paginas inter- informacg3o.

nas.

7.7. Participagdo e fontes que a estimam: Quantas pessoas participaram do ato e quem é a fonte
dessa informac3o.

7.8. Personagens: Pessoas cujos nomes aparecem no texto, seja como fonte de informagdo ou como
parte daquela narrativa. Estdo divididos nas seguintes subcategorias: politicos, locutor, artistas,
manifestantes, mortos; criticos ao acontecimento; ministros, secretdrios ou assessores; represen-
tantes de entidades civis; detidos; prejudicados pelo acontecimento; policiais; feridos; manifestantes
pagos; e cientistas.

8. Palavras que definem o acontecimento: Aquelas palavras que ddo nome ao acontecimento e quan-
tas vezes elas aparecem no contelido interno.

9. Palavras que definem as pessoas que participam do acontecimento: Aquelas palavras que no-
meiam as pessoas que estdo no acontecimento e quantas vezes elas aparecem no contetido interno.
10. Descri¢do do acontecimento: Expressdes-chave usadas para descrever de que maneira ocorreu o
acontecimento.

11. Descri¢do das pessoas que participam do acontecimento: Expressdes-chave usadas para descre-
ver de que maneira se comportaram as pessoas que est3o nas ruas.

12. Critério de noticiabilidade na chamada: Baseada nos critérios que explicamos no primeiro capi-
tulo, a subcategoria abrange a proximidade, a relevincia, a novidade, a notabilidade, o inesperado, o
conflito, e a infragdo.

13. Sintese do contetido noticioso: Um resumo do que ocorreu, a partir de uma analogia ao lead,
usando os resultados encontrados acima no quadro como referéncia.

Tabela 1. Quadro de andlise das reportagens
Fonte: Beltrame & Renault (2015) / elaboragdo prépria

Anilise preliminar

Neste momento, observamos, em cada um dos movimentos, apenas a primeira edi¢3o
de ambos os veiculos que se encaixa em nossos critérios, ou seja, que tem o acontecimento
estampado em chamada de capa. Desde jd, adiantamos que os resultados s3o bastante ani-
madores e permitem inferir que o objeto da pesquisa tem potencial para se transformar em
um trabalho académico relevante.

Na andlise das matérias das Diretas J4, em janeiro de 1984, usamos a primeira noticia
de cada veiculo sobre o movimento: no dia 13 de janeiro de 1984, a Folha de S.Paulo traz a
manchete com foto “Em Curitiba, 50 mil pedem diretas”. Somente treze dias depois, no dia
26 de janeiro, O Globo apresenta a chamada secunddria sem foto “Comicio com artistas leva
multiddo a Praga da S€”. Prontamente, é possivel analisar que o periédico de Sao Paulo deu
uma conota¢do muito mais positiva aos acontecimentos. Das chamadas, inferimos que os
personagens s3o distintos: enquanto a Folha de S.Paulo destaca a multidao nas ruas como
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atores da ag¢do, O Globo prefere dar as pessoas cardter de passividade politica, e coloca em
evidéncia o préprio “comicio com artistas” como sujeito da ag¢do, pois é ele quem leva aquelas
pessoas ao local.

Por isso, também notamos que os contetdos editoriais dos dois jornais refletem seus
noticidrios, uma vez que a Folha de S. Paulo se apresenta animada com as perspectivas do mo-
vimento, no mesmo dia em que noticia o primeiro ato (em Curitiba, no dia 12), ao publicar o
editorial Sinal de esperanga, ressaltando a “6tima afluéncia do publico” em uma manifestagio
que foi uma “verdadeira demonstragdo de forga civica”. Por outro lado, O Globo se mostra
mais reticente e pessimista, apenas dois dias ap6s a manifestacdo na Praga da Sé, em editorial
publicado na capa e intitulado O comicio da Sé, em que associa a grande participa¢do popular
aos shows de artistas presentes no ato, e ndo ao cardter politico do acontecimento.

Os dois jornais se valem, nas chamadas, do mesmo critério de noticiabilidade: a partici-
pagdo popular, que entendemos como a notabilidade do evento, usando grande ocorréncia da
palavra comicio, para definir o ato, e multiddo, para definir os participantes. Nada de protesto.
Pelo contrério, é uma festa politica.

Ja nos Caras-pintadas, enxergamos uma largada timida dos dois jornais sobre os protes-
tos. De novo, a Folha de S.Paulo sai na frente ao noticiar uma manifestagio no jornal do dia
9 de agosto de 1992. O Globo, por sua vez, sé viria a chamar na capa do dia 13 de agosto um
ato em que aposentados e pensionistas exigiam reajuste e aproveitaram a ocasido para pedir
também o impeachment do entio presidente, no centro do Rio de Janeiro. Sobre esse ato, a
chamada de capa nio tem titulo, apenas uma foto com legenda.

A Folha de S.Paulo usa a “manifestacdo na Sé” como agente da chamada, afirmando que
o ato defende o impeachment, e apenas no texto de apoio menciona que milhares de pessoas
estiveram presentes. Ja O Globo nio se vale de chamada, mas usa em destaque uma imagem
bastante alegérica, que mostra os manifestantes levando bonecos do ex-presidente e do tesou-
reiro da campanha de Collor, Paulo César Farias, vestidos como presididrios, o que pode nos
remeter a uma semelhanca com as coberturas dos protestos anti-governo em 2015, em que
manifestantes se valem de recursos parecidos para pautar a midia.

E possivel notar que as duas coberturas iniciam-se com o valor-noticia da proximidade,
uma vez que cada veiculo noticiou o ato em sua cidade, com cobertura fotografica e sem
muito destaque, usando as palavras ato, manifestagdo e passeata, sem sequer mencionar, no-
vamente, o protesto.

Apenas em 2013 é que essa palavra aparece com muita evidéncia nas duas coberturas.
Também s3o nessas coberturas que os critérios de noticiabilidade mudam para conflito e
infracdo. Os dois veiculos noticiam os protestos do dia 6 de junho daquele ano de maneiras
parecidas, porque O Globo também ddi algum relevo para o ato em S3o Paulo, apesar da dis-
tancia geografica.

Embora os protestos nio sejam a manchete principal em nenhum dos dois veiculos,
as coberturas estdo destacadas por meio das imagens, que ganharam bastante relevancia.
Ambas as fotos mostram fogo e pessoas com o resto coberto, o que denota um sentido de
periculosidade aos eventos, reforcando a ideia de conflito nas duas publica¢des. Além disso,
o “vandalismo” aparece como o sujeito da a¢do na Folha S.Paulo, pois é ele que “marca o ato”.

Ja em 2015, apesar de os dois jornais usarem as mesmas cartolas com a expressiao Pro-
testos de Margo, a palavra protesto fica relegada a func¢ao de coadjuvante nos textos e chamadas.
E, da mesma forma, nenhum dos veiculos relata ocorréncias violentas. Inclusive, a Folha de
S.Paulo afirma que os acontecimentos ocorrem sem incidentes e O Globo os caracteriza como
pacificos e tranquilos.

Nos dois veiculos, a cobertura se inicia ressaltando a participagdo popular. Inclusive,
a Folha de S. Paulo dd importincia aos atos ao publicar seis paginas de andlise sobre o dia
anterior, sem deixar de mencionar que existe, entre esses manifestantes, descontentamento
com o governo.
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Consideracées finais

Ao comparar as quatro coberturas, até o momento, podemos considerar que a palavra
protesto estd associada a critérios de noticiabilidade de conflito e infrag3o, enquanto palavras
como manifestagdo e atos estdo ligadas a critérios mais positivos, como a proximidade, a no-
tabilidade e a relevancia. Também é interessante constatar, sob a 6tica dos personagens dos
acontecimentos, que embora a multiddo seja definitivamente um dos critérios mais impor-
tantes nao apenas para a noticia, mas também para que o préprio acontecimento jornalistico
exista, ela ndo é personificada em quaisquer das coberturas. O que espera-se dela é que com-
pareca e cumpra um papel de massa, que continue sem voz e sem destaque atrds de figuras
repetidas e mais proeminentes.

Neste espaco, é necessdrio acrescentar que esta pesquisa estd a pleno desenvolvimento
e, até outubro, data deste Congresso, deve estar em fase de conclusdo, o que pode agregar
ainda mais descobrimentos a apresenta¢do dos autores. Além disso, o importante momento
politico vivido no Brasil, com um processo de impeachment em andamento contra a presiden-
ta, tem gerado intensos debates sobre a midiatiza¢3o de protestos politicos, apontando para
um cendrio de possiveis distor¢des por parte da imprensa. Assim, avaliamos que buscar um
entendimento mais profundo sobre a cobertura mididtica de protestos sociais e politicos no
Brasil nio é apenas bastante oportuno. E imprescindivel.
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Resumen

Este trabajo presenta la sintesis de los resultados de la investi-
gacién que problematiza la construccién periodistica de la ciudad a
partir de los datos disponibles en el suplemento semanal Cultura,
del periédico Zero Hora, un diario importante en el sur de Brasil.
De sesgo exploratorio, ha combinado investigacién bibliografica y el
andlisis de contenido para la sistematizacién cualitativa y cuantitati-
va de 1.462 textos en 208 ediciones publicadas entre 2006 y 2009. El
suplemento, como experto, al seguir la marca de tiempo del evento
y de las efemérides, produce un conjunto de sentidos respeto a la
ciudad, teniendo dos espacialidades predominantes y superpuestas:
la ciudad-escenario — local de la circulacién de mercancias y agentes,
frontera de actualizacién y movimiento de notorios - y la ciudad-re-
cuerdo, tejida en el gesto editorial que agenda y hace presente la me-
moria, jerarquizando lo que debe ser recordado.

Palabras clave:
Periodismo cultural — ciudad — Caderno Cultura — Zero Hora —
Memoria

Abstract

This paper presents a summary of the research results questio-
ning the journalistic construction of the city from the evidences avai-
lable in the weekly supplement Cultura, published by Zero Hora, a
major newspaper in southern Brazil. With an exploratory bias, it has
combined bibliographic research and content analysis for the quali-
tative and quantitative systematization of 1,462 texts in 208 editions
published between 2006 and 2009. The supplement, as an expert,
has conditioned its timing according to events and the ephemeris,
what produced a bundle of meanings on the city, with two predomi-
nant and overlapping spatialities: the city as a stage — the movement
of local goods and agents, the updating frontier and the movement
of notorious agents — and the city-remembrance, made up by means
of the editorial gesture, that builds memory through an agenda and
the present, ranking what should be remembered.

Keywords:
Cultural journalism — City — Caderno Cultura — Zero Hora - Me-
mory

Resumo
Este trabalho apresenta a sintese de resultados de pesquisa pro-
blematizando a construgio jornalistica da cidade a partir dos indices
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disponiveis no suplemento semanal Cultura do jornal Zero Hora, um
dos principais didrios da regido sul do Brasil. De viés exploratério, com-
binou pesquisa bibliogréfica e a andlise de contetido para sistematiza-
¢3o quantitativa e qualitativa de 1.462 textos em 208 edi¢des publicadas
entre 2006 e 2009. O caderno perito, ao seguir o marcador temporal do
evento e da efeméride, produziu um feixe de sentidos sobre a cidade
tendo duas espacialidades predominantes e superpostas: a cidade-pal-
co —local de circulagdo de mercadorias e agentes, fronteira de atualiza-
¢3o e de circulagdo de notdrios —, e a cidade-lembranca, tecida no gesto
editorial que agenda e presentifica a memoria, hierarquizando aquilo
que deve ser lembrado.

Palavras chave:
Jornalismo cultural — Cidade — Caderno Cultura — Zero Hora —
Memoéria

Introducio

Este artigo sintetiza parte dos resultados de pesquisa realizada entre 2013 e 2015, bus-
cando problematizar a construg¢do jornalistica da cidade a partir dos indices disponiveis no
suplemento semanal Cultura do jornal Zero Hora, um dos principais didrios da regido sul do
Brasil. O caderno Cultura foi ndo apenas o primeiro, em abril de 1967, a consolidar o formato
do suplemento semanal na imprensa do estado Rio Grande do Sul, como se constituiu em
um dos suplementos culturais mais longevos do Brasil. Somente na sua periodicidade sema-
nal,? foram 22 anos de circulagdo ininterrupta entre 1992 e 2014, periodo em que foi o tnico
espago da imprensa didria do estado® a aglutinar intelectuais e académicos, mediando saberes
especializados para um publico mais amplo. Em maio de 2014, foi substituido pelo caderno
dominical PrOA, no dmbito das reformula¢des editoriais que o jornal Zero Hora promoveu
na passagem de seu cinquentendrio.

Em linhas gerais, partimos do vinculo histérico do jornalismo com as atividades urba-
nas. Ao explorar determinadas espacialidades, o jornalismo é um produtor privilegiado de
sentidos, oferecendo critérios para interpretar a memoria e a cultura citadinas. Partilhamos
da perspectiva da cidade como texto (Certeau, 2012) sempre em reescrita, tecido narrativo vi-
vido no presente. A cidade é construida discursivamente e, nesse processo, entram em dispu-
ta distintos relatos e perspectivas. Consideramos a cidade como um lugar, espacialidade real
ou imagindria. A cidade, segundo Limonad e Randolph (2002), seria um lugar socialmente
criado em determinado contexto histérico-espacial.

Entendemos que, no espago hierdrquico e na temporalidade alargada do suplemento
semanal, o jornalismo exerce seu poder de construir a notoriedade e de demarcar espacos
de conhecimento e de circulagdo de saberes (Barei, 1999), dizendo ao leitor o que ele deve
saber sobre a cultura. Dentro desse breve contexto introdutdrio, apresentaremos algumas das
principais conclusdes da investiga¢3o realizada. De viés exploratdrio, o percurso foi realizado

1 Jornalismo e sistema cultural: estudo da representagdo da cidade no suplemento Cultura de Zero Hora (2006-
2009), com financiamento do CNPgq.

2 Desde sua primeira vers3o em 1967, o caderno alternou periodicidades quinzenais e mensais e teve uma inter-
rupgao de 11 anos (1970-1981).

3 Em fevereiro de 2016, Zero Hora contabilizou 208.963 edi¢des impressa e digital, alcancando o quarto lugar
entre os jornais brasileiros segundo a medicdo do Instituto Verificador de Circulagdo (IVC). Disponivel em http://
www.aba.com.br/canais/midia/artigos/aos-52-anos-zero-hora-e-o0-4o-jornal-em-circulacao-do-pais. Acesso em 03
de maio de 2016.
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dentro da rede de pesquisas conexas do LEAD* e combinou pesquisa bibliografica e a andlise
de contetido para sistematizag¢do quantitativa e qualitativa do corpus escolhido.Um banco de
dados foi elaborado especialmente para a indexa¢ao do corpus de 1.462 textos em 208 edi¢des.

A cidade dos eventos

Conforme relatado em Golin et (2015), o cruzamento dos dados quantitativos permitiu
uma leitura da politica editorial em quatro anos consecutivos da publicagdo (2006 a 2009),
seus protagonistas, principais temas, temporalidades, apontando para uma cartografia do
sistema de cultura no espaco da cidade, especialmente de Porto Alegre, capital do estado do
Rio Grande do Sul, norte editorial do caderno aqui iluminado.®* O caderno movimenta-se
pelo marco temporal ritmico do evento e do tempo ciclico da efeméride. Rege-se, especial-
mente, pelo valor da notoriedade e, apesar do leque eclético e abrangente de temdticas, tem
no mercado editorial um dos eixos fundamentais de produgdo de pautas. A literatura, como
valor artistico e simbélico, alinha o Cultura a tradigdo histérica dos suplementos semanais
de jornais no Brasil, ainda que conceda minimo espaco (pelo menos no periodo estudado) ao
texto ficcional.

A abrangéncia dos contetidos e sua expansio para além da fronteira regional fizeram
do Cultura um contraponto ao apelo hiperlocalista do jornal de origem. Os contetidos ultra-
passam em muito a geografia circunscrita da proximidade, mesmo que os ganchos jornalis-
ticos — a maior parte pautado pelo evento —, acusem a forca e o critério do local. Porto Alegre
emerge, entdo, como polo catalisador de um movimento incessante de fluxos culturais (agen-
tes, eventos e produtos) externos e internos, uma espécie de né entre circuitos de produgio
artistica e cultural, lugar de passagem de notérios.°

Percebemos, portanto, a positividade de um lugar que, pela forca dos eventos, conecta o
local ao repertério fordneo que, conforme serd visto mais adiante, configura uma espacialida-
de imaterial construida sobre a cidade. Inferimos que a urbe é apresentada como um palco,
construida como ambiéncia de troca e de circulagio de mercadorias culturais, fenémeno
proeminente das ultimas décadas do século 20, quando as cidades se constituem em agen-
tes notérios na esfera da cultura (Campos; Pitombo, 2010), &mbito crucial de investimentos
para atracdo de pessoas e capital (Canclini, 2003; Harvey, 2005). Se um dos percursos mais
frequentes pelas cidades contemporineas obedece cada vez mais o ritmo dos museus e dos
guias turisticos, o jornalismo cultural configura-se como 1écus expressivo para perscrutar a
cidade atravessada pela “inovag¢do”, pelas “conexdes” e pela “cultura”.

A cidade dos peritos

Ao congregar a cada semana um segmento de especialistas, as publica¢des reafirmam,
a partir do contrato de confianca com o publico, o seu lugar supostamente perito de que é

4 Integra o Nuicleo de Estudos em Jornalismo e Publicagdes Culturais do Laboratério de Edi¢3o, Cultura & Design
(Grupo de de Pesquisa do CNPq). O LEAD faz parte da FABICO | UFRGS e insere-se na linha de Jornalismo e
Processos Editoriais do PPGCOM |UFRGS.

5 Os textos foram cadastrados a partir dos itens: Data de Edig3o; Titulo; Chamada Principal ou Secunddria; Pdgina;
Autor; Informacdes extras do autor; Género do texto; Temas; Cidade | Estado | Pais| Regido do Tema; Valor-noticia
de selegdo; Frases representativas dos valores-noticia; Gancho jornalistico do texto; Cidade | Estado | Pafs | Regido
do gancho jornalistico; Descri¢do da imagem; Comentdrios e Resumo do Texto.

6 Apenas para elencar alguns dos fatos ciclicos que repercutiram no periodo, podemos citar a Feira do Livro de
Porto Alegre e o Fato Literdrio (promogao de ZH), Festa Literdria Internacional de Paraty, e os langamentos de livros
ou intelectuais vinculados ao ciclo Fronteiras do Pensamento. Cabe salientar aqui que boa parte desses eventos
sdo promovidos ou apoiados pela prépria empresa proprietdria do jornal. E o caso do ciclo anual Fronteiras do
Pensamento que traz teéricos, pensadores e escritores internacionais até Porto Alegre para conferéncias pagas.
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preciso deter conhecimento sobre outros campos para selecionar o melhor e mais habilitado
(Miguel, 1999). Ao analisar o conjunto de autores — basicamente vinculados as rela¢des de
sociabilidade da redacio e as institui¢des regionais — sente-se o peso do olhar sobre a cultura
a partir do vinculo da proximidade geografica. Do total, 73,5% dos autores relacionam-se com
o estado do Rio Grande do Sul.” A redagio de Zero Hora é o polo principal de produgio de
contetdo, e os colaboradores se dividem, em grande parte, entre aqueles situados no campo
jornalistico (134 autores) e no académico (95). Este dltimo ganha releviancia como o principal
perito a ser ouvido e visibilizado pelo suplemento. E possivel perceber a relacao do Cultura
com Porto Alegre a partir, também, das institui¢des de ensino que tém seus professores es-
crevendo artigos. Entre os académicos, a maioria absoluta é da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, denotando, por este indicio quantitativo, o poder de tal institui¢do no dmbito
local.

Verificamos, aqui, um percurso interessante a ser desdobrado em futuras pesquisas. Por
meio das trajetérias individuais dos principais colaboradores, é possivel visualizar indicios
da rede de relagdes concretizada pelo suplemento jornalistico, aferir o protagonismo de de-
terminadas institui¢des do sistema de cultura, entrever a configuracio do campo intelectual
representada no suplemento jornalistico. Ou seja, entendé-lo também como dmbito de socia-
bilidade, aglutinador de um projeto coletivo com adesdes e exclusdes.

Por outro lado, se os colaboradores integram uma ambiéncia de peritos, segmento pro-
tagonista do caderno estudado, também é por meio de sua mediag3o que as polémicas atra-
vessam a narrativa sobre cidade, deixando-a menos positiva, discurso esse conduzido pela
voz dos intelectuais. O elenco de temas potencializa olhares conflitantes sobre a Capital: a
qualidade da arte no espago publico, polui¢io visual e sonora, descaracterizagio arquitetoni-
ca, perda de sensibilidade dos moradores em rela¢do ao cotidiano da cidade.

A cidade ciclica da meméria

Dentro da etapa de estudos qualitativos (Golin; Cavalcanti; Rocha, 2015) das proje¢des
da cidade, escolhemos as efemérides como elemento norteador, tensionando o suplemento
como espago de construgdo seletiva da memoria e de pertencimento a um lugar investido
de cultura. A temporalidade planejada faz dele um arquivo peculiar construido nas rotinas
de redacdo. O caderno Cultura de Zero Hora recorreu de forma regular as efemérides e co-
memoragdes, recurso tipico do jornalismo cultural para atualizar a meméria em torno de
determinados temas, reinserir pautas, personagens e produtos na economia da oferta dos
bens culturais. Por meio do gancho jornalistico marcador de um movimento ciclico, os ani-
versdrios de morte e nascimento (efemérides pessoais) e as celebragdes de datas tornam-se
rituais de interpreta¢do do passado, reconstruidos a cada realinhamento de versdes ou a cada
refor¢o de sentidos para atualizar uma tradig3o.

Durante a realiza¢3o deste exercicio interpretativo, reduzimos pela metade (104 edigGes)
nossa amostra para refinar a leitura qualitativa. Trabalhamos com as efemérides que rece-
beram o espago consagrante da capa nos dois anos pares (2006 e 2008), buscando apontar
tendéncias vdlidas para todo o conjunto.® O exercicio qualitativo da amostra apontou para
trés movimentos que, apesar de amplos, nos parecem representativos das linhas gerais do
conjunto: a espacialidade personalizada; a espacialidade material; a espacialidade imaterial.
A opcdo em usar o termo espacialidade é um desdobramento do entendimento sobre o lugar

7 Do total de textos, 206 ndo tém autoria identificada e foram registrados como “redagdo”. De resto, foram conta-
bilizados 317 autores, sendo que a grande maioria, 201, escreveu apenas uma vez no periodo da pesquisa.

8 De todos os anos analisados, 2008 foi o que apresentou o maior niimero de datas redondas na pdgina de maior
visibilidade, 26 em um total de 52 edi¢des (50%). O ano de 2006, por sua vez, apresentou 11 pautas relacionadas
aos eventos ciclicos (21%), média préxima aos demais anos (2007 e 2009).
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apresentado anteriormente, sempre pensado como construto cultural, real ou imagindrio.
Essas escolhas resultaram tanto da frequéncia com que tais categorias foram localizadas no
corpus, como da arbitrariedade do gesto de interpretacdo dos pesquisadores ao organizar,
classificar e nomear indices obtidos.

A primeira categoria, e mais frequente na amostra, gira em torno da espacialidade per-
sonalizada, apreendida especialmente como a personalizacdo da cidade a partir da figura
notéria do homem de letras. Os ganchos, nesse caso, sdo os aniversirios de nascimento e
morte, dois balizadores recorrentes do enquadramento jornalistico da cultura. Nos textos,
encontramos vestigios da relagdo dos escritores com a cidade, desde o fato de alguns nunca
terem saido da Capital; de passarem, ali, boa parte de suas vidas; de terem escolhido deter-
minados bairros, transformando suas casas em referéncia personalizada de localizag3o ou de
fazerem de Porto Alegre um tema e uma personagem de suas obras ficionais.

O suplemento jornalistico também investe na espacialidade material da cidade, outra ca-
tegoria de leitura.Verificamos a reitera¢do do valor mnémico de monumentos ou prédios his-
téricos, revisitando lugares ja transformados em cartdes-postais, entendidos como emblemas
daquilo que deve ser dito, conhecido ou relembrado da Capital. Na amostra parcial, citamos,
por exemplo, a visibilidade concedida ao Theatro Sao Pedro no ano (2008) de seu sesquicen-
tendrio. Algo raro quando se trata de efemérides, foram duas capas do suplemento, sendo
uma edic¢do exclusiva sobre o tema, além de matérias esparsas em outros ndmeros. Jeudy
(2005) a partir da leitura de Julien Gracq, chama atenc¢do para a “cidade delegada”, aquela que
se apresenta por objetos referenciais e que constituem uma delega¢io simbélica por meio da
configuracido da heranca e do patriménio, consensos esses que podem ser observados nos
mapas culturais construidos pelo jornalismo.

A terceira categoria de leitura, espacialidade imaterial da cidade, abarca o ambiente de
troca e atualizagdo, ji ponderado na cidade-palco, e que tem na perspectiva da fronteira um
de seus emblemas. Determinadas narrativas direcionam o olhar para a cidade festejada como
concentracdo de segmentos peritos. Foi o caso, por exemplo, da edi¢ao dos 150 anos de nas-
cimento de Sigmund Freud que, na visdo da reportagem e dos especialistas ali reunidos,
apontaram para Porto Alegre como ambiéncia perita da psicandlise a partir da a¢io de alguns
médicos pioneiros, da presenca de diversas correntes, associa¢des e centros de disseminagio
e ensino e, novamente, da condicdo geografica de fronteira, préxima a uma metrépole de
referéncia internacional na drea como Buenos Aires.

A espacialidade imaterial também pdde ser vista na marcag¢do de datas histéricas emble-
maticas quando determinados contextos macropoliticos atravessam o cotidiano e projetam
uma espacialidade etérea e fragmentada sobre a cidade. Como exemplos de uma tendéncia
de angulagdo tipica do periddico estudado, os 40 anos do emblemadtico ano de 1968 foram
enquadrados a partir da rebeldia vivida nas ruas e nos teatros da Capital em protesto contra a
entio ditadura civil-militar. A énfase na precisdo geografica das reportagens produz um efeito
hiper-realista sobre a memoria e ativa a proximidade do leitor, tendo a cidade como pano de
fundo e, por que nio, protagonista pela sua expressiva espacialidade. Ao trabalhar sistema-
ticamente com o agendamento da lembranga, o caderno ativa os vinculos de pertencimento,
singulariza¢do de espagos e participa da constru¢do de matrizes que sustentam a meméria
social.

Consideracdes finais

Entendemos que a mediagado temporal realizada pelo caderno Cultura, ao seguir o mar-
cador ritmico do evento e da efeméride, produziu um feixe de sentidos sobre a cidade tendo
duas espacialidades predominantes e superpostas: a cidade-palco — local de circulagdo de
mercadorias e agentes, fronteira de atualizacdo e de circulagio de notérios —, e a cidade-lem-
branga, tecida no gesto editorial que agenda e presentifica a meméria, hierarquizando aquilo
que deve ser lembrado. A condi¢io tanto geografica como simbdlica de fronteira foi demarca-
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da na possibilidade de troca e intercimbio, no movimento de entrada e saida tao recorrente
nas narrativas jornalisticas sobre a cultura. Reiterou-se, ainda, o valor da internacionalizagio
como condigdo deste lugar notério de passagem.

Para finalizar, podemos aproximar o caderno perito do poder de condensag¢io temporal
exercido pela experiéncia cotidiana das cidades (Jeudy, 2005; Certeau, 2012) em que o passado
(efeméride - patrimonio, cidade antiga) e o presente (evento - cidade nova) se justapdem desa-
fiando uma ordenacio semantica prévia. E como se a publica¢do jornalistica ajudasse a escre-
ver e ordenar uma espécie de memorabilia da cidade. Como os nomes das ruas e dos espagos,
o suplemento cultural opera, com seus movimentos jornalisticos, arranjos cronoldgicos e
determinadas legitimacdes histéricas, construindo, assim, uma possivel superficie da cidade.
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Resumen

Este texto toma el periodismo como una institucién social ba-
sada en la 16gica empresarial del capitalismo a lo largo del siglo XX
face a la crisis global del capitalismo y del desarrollo de dispositivos
de comunicacién en red. Suponese que esos dos elementos, implica-
dos en el mismo proceso de reordenamiento mundial del capitalis-
mo, ofrecen el contexto apropiado para una discusién sobre la crisis
de las empresas periodisticas en el comenzo del siglo XXI y la conse-
quente reflexién sobre las condiciones de se mantener el status ins-
titucional del periodismo en la sociedad en red. Lo que se presenta
aqui es una primera mirada del pano de fondo para el desarrollo de
la futura tesis de doctorado sobre nuevas pricticas periodisticas para
el siglo XXI.

Palabras clave:
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Abstract

This text takes journalism as a social institution based on the busi-
ness logic of capitalism in the twenty century face of the global crisis of
capitalism and the development of network communication devices. It is
assumed that these two elements, involved in the same process of global
capitalist restructuring, provide the proper context for a discussion about
the crisis of media companies in the early twenty-first century and the con-
sequent reflection on the state of maintenance of the institutional status of
Jjournalism in the network society. What is presented here is a first look at
the contextual development of future doctoral thesis on new journalistic
practices for the twenty-first century

Keywords:
Journalism; social institution; capitalism; network society; new media.

Resumo

Este texto toma o jornalismo como uma instituicdo social baseada
na logica empresarial do capitalismo ao longo do XX diante da crise glo-
bal do capitalismo e do desenvolvimento de dispositivos de comunicagdo
de rede. Supde-se que esses dois elementos, envolvidos num mesmo processo
de reorganizagdo global do capitalismo, fornecem o contexto adequado
para uma discussdo sobre a crise das empresas de midia no comego do sé-
culo XXI e para a consequente reflexdo sobre as condigdes de manutengio
do status institucional do jornalismo na sociedade em rede. O que aqui se
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apresenta € um primeiro olhar contextual para o desenvolvimento da futura
tese de doutorado sobre novas prdticas jornalisticas para o século XXI.

Palavras-chave:
Jornalismo; instituigdo social; capitalismo; sociedade em rede; novas
midias.

Introducio

Demissdes em massa, descontinuidade de titulos, edi¢des conjuntas, fechamento de
sucursais. A venda, em agosto de 2013, do Washington Post, didrio estadunidense notabiliza-
do pela cobertura do caso Watergate, que culminou na rentincia do presidente republicano
Ronald Reagan, nos anos 1970, nio é um caso isolado. Apenas o torna mais emblematico o
fato de o jornal, fundado em 1877, ter sido comprado por Jeff Bezos, proprietdrio da Amazon,
por 250 milhdes de délares, menos de 10% da fortuna do dono da gigante do comércio on-
line, a época, calculada em mais de 27 bilhdes de ddlares. No Brasil, levantamento do portal
Comunique-se apontou que 1,4 mil jornalistas foram demitidos somente em 2015.

O valor do jornalismo nio pode ser medido apenas pelos valores do mercado, mas tam-
bém nao se pode ignorar que foi no &mbito de empresas jornalisticas, as quais operam segun-
do as légicas do capitalismo, onde se estabeleceram praticas que sustentaram o jornalismo
como uma institui¢do social ao longo do século XX. Como prdtica institucionalizada nesse
contexto, o jornalismo sofre as consequéncias de um processo de reestruturagdo global do
capitalismo, iniciado ja nas décadas finais do século XX e potencializado no inicio do século
XXI, especialmente por conta do crescimento de tecnologias de comunicacdo em rede.

Retomar o processo de institucionaliza¢do do jornalismo ao longo do século XX, na l6gi-
ca da empresa capitalista na qual se consolidaram suas prdticas, é um movimento necessirio
para se problematizar as transformagdes do jornalismo no século XXI de modo mais abran-
gente. E na dire¢3o de costurar esse pano de fundo que segue este artigo.

A sociedade em rede

As novas tecnologias, no estdgio mais avancado em que se encontram, possibilitaram
o surgimento do que Castells (2013, p. 9) chama de “autocomunica¢o de massa”: é comu-
nicag¢do de massa porque processa mensagem de muitos para muitos e é autocomunicagio
porque sua produgio é decidida de modo auténomo pelo remetente. Esse conceito serve ao
autor para tensionar uma série de acontecimentos publicos ao redor do mundo nos quais a
rede teve um papel decisivo para desestabilizar estruturas de poder, sejam elas o Estado, as
grandes corporagdes ou mesmo a midia tradicional.

Para Castells, o poder é “(...) el proceso fundamental de la sociedad, puesto que ésta se
define en torno a valores e instituciones, y lo que se valora e institucionaliza estd definido por
relaciones de poder” (Castells, 2009, p. 33). Seria, também, a capacidade relacional de um
ator social interferir, de forma assimétrica, nas decisdes de outros atores sociais. Se a socie-
dade se define em torno de valores e institui¢des, e o que se valoriza e se institucionaliza na
sociedade é definido por rela¢des de poder, a institucionaliza¢3o do jornalismo como parte da
estrutura social a partir do final do século XIX, quando se estabeleceu a l6gica empresarial
de funcionamento da imprensa, e mais especificamente no decorrer do século XX, quando a
prética se consolidou dentro desse modelo de empresa capitalista, pode-se dizer que a insti-
tucionaliza¢do do jornalismo é resultado de relagdes de poder. Mais ainda, é pela capacidade
relacional de interferir nas decisdes de outras institui¢des que o jornalismo se consolida no
mesmo patamar que estas perante a sociedade.
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Ainda que o autor considere a midia n3o como o “quarto poder”, mas antes como um
espaco de construgdo do poder, é possivel considerar que, assim como outras institui¢des que
historicamente nutrem poder na sociedade, também o jornalismo passa por um processo de
desestabiliza¢3o na sociedade em rede. Castells traca um panorama da crise de legitimidade
politica a partir de uma série de estatisticas que convergem para a conclusio de que a maioria
dos cidad3os, no mundo todo, nio confia nos governos e demais institui¢des representativas.
Pesquisa de opinido feita no Brasil em 2015 reforca essa percepgdo. Dentre 10 instituicoes, a
Presidéncia da Republica e seus ministérios (21%), o Congresso Nacional (19%) e os partidos
politicos (18%) foram as que obtiveram os menores indices de confianga (Folha de S. Paulo,
2015).

Para o autor, o que teria maior relacdo com essa crise de confianga publica seria o que
ele chama de “politica do escdndalo”: a divulgagdo, por partes interessadas, de informagoes
que prejudiquem a reputacdo de pessoas ou institui¢cdes. Essa estratégia opera no ambito da
“politica mididtica”, que se refere a construgdo de imagens publicas para interferir na perce-
pcao social sobre pessoas ou instituigdes. Assim, a cobertura da imprensa teria papel central
na disseminacdo do descontentamento e no consequente desaparecimento da legitimidade
politica. “Lo irénico es que como los medios de comunicacién desempeiian un papel en la propa-
gacion de los escandalos y la deslegitimacion de las instituciones, corren el riesgo de perder su propia
legitimidad ante su audiencia” (Castells, 2009, p. 384, grifos originais). Estatistica apresentada
pelo autor mostra que a confianca dos meios de comunica¢io diminuiu 21% entre 1973 e
2000. No Brasil, pesquisa da Fundagio Getulio Vargas, logo apés a onda de protestos de
junho de 2013, mostrou que 71% dos brasileiros nao confiam na TV e 62% nao confiam nos
jornais (Brasil de Fato, 2013).

A perda do capital simbélico pode ser tio ou mais fatal do que a perda do capital mone-
tario para as empresas jornalisticas, uma vez que a institucionaliza¢do do jornalismo como
parte da estrutura social passa pela credibilidade. Como uma institui¢do dessa natureza pode
preservar seu status se nao gozar da confianca publica?

Do jornalismo de induistria cultural ao pés-industrial

Cerca de 400 anos separam a invencado dos tipos méveis, por Guttenberg, no século
XV, até o surgimento da noticia como a conhecemos hoje, no século XIX. O modelo de jor-
nalismo que inspiraria a imprensa informativa é gestado a partir de 1830, quando ocorre a
“revolucdo da penny press” (Schudson, 2010, p. 25). Os jornais populares da época trouxeram
como novidade, além do baixo custo (um penny), a venda avulsa. Desobrigando potenciais
leitores de pagar por uma assinatura, jornais como The New York Sun (1833) e The New York
Herald (1835) ampliaram rapidamente suas tiragens. O leque de anunciantes aumentou e o
enfoque editorial mudou: “(...) pela primeira vez, o jornal considerava ndo apenas o comércio
ou a politica, mas a vida social. Para ser mais preciso, nos anos 1830, os jornais comecaram a
reverberar nio os eventos de uma elite numa pequena sociedade mercantil, mas as atividades
de uma sociedade de classe média cada vez mais variada e urbana” (Schudson, 2010, p. 34).

A partir de entdo, os jornais passam a funcionar como empresas, produzindo contetidos
cada vez mais diversificados a publicos igualmente variados. Passam a ser meios de comuni-
cagdo de massa. Ha razdes culturais, histéricas, socioldgicas, politicas e economicas para que
o jornalismo, nesses moldes, tenha surgido nos Estados Unidos, apesar de os primeiros pe-
riédicos terem circulado na Europa ja no século XVI. Na Franga, por exemplo, os jornais per-
maneceram por muito mais tempo como veiculos de luta politica ou espago para a literatura.

Do ponto de vista econémico, foco desta reflexdo, havia uma classe média economica-
mente ativa e alfabetizada em ascensio na sociedade estadunidense. Sem contar avancgos tec-
nolégicos, da introdugio de impressoras que permitiam rodar maior niimero de exemplares
em menos tempo a ampliacio das linhas de trem, que aumentava o alcance das publica¢des,
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e a invencdo do telégrafo. E também no ber¢o desses jornais que nasce a profissdo de jorna-
lista. Comegam a ser contratados correspondentes, mais pessoas passam a ter o jornalismo
como ocupagdo principal. No inicio do século XX, tem inicio a formacao de conglomerados
de comunicagdo e o crescimento da industria publicitiria e de relagdes publicas.

No Brasil, o processo de empresariamento da imprensa ocorre tardiamente, o que se
justificaria pelo fato de que a etapa monopolista do capitalismo no Brasil também ¢é tardia.
Com base em estudos brasileiros tanto da economia politica como da sociologia, é possivel
afirmar que “(...) o capitalismo institui-se como modo de produ¢io hegemoénico somente a
partir do momento em que se acentua o processo de desenvolvimento industrial, isto é, a
partir da década de 1950” (Fonseca, 2008, p. 81). A consolidacio das inddstrias culturais bra-
sileiras se dd em meio ao regime militar — e com ajuda do governo militar. O regime politico
que se instaurou no pais ap6s o Golpe de 1964 veio acompanhado de uma politica econémica
voltada para a industrializagdo. Ainda que sob censura, cresce o mercado de bens culturais
para a “integracio nacional”, agregando interesses ideolégicos do governo militar e mercado-
l6gicos dos empresdrios.

Resultado desse processo, o fortalecimento de conglomerados de comunicagao acarreta
na conversdo do jornal em apenas mais um produto da industria de bens culturais: a noticia
passa a ser tratada como mercadoria. Essa é a primeira caracteristica do jornalismo no 4mbi-
to das industrias culturais, segundo a sociéloga Gisela Taschner (1987; 1992 apud Fonseca,
2008, p. 110), o que possibilita maior flexibilidade da linha editorial, no sentido de adequar o
contetudo as posi¢des do publico (ou do mercado). Outras caracteristicas s3o a maior preocu-
pagdo com a “embalagem” do produto-noticia; a criagio de secdes e suplementos para atender
interesses (e anunciantes) variados; a importacdo de modelos estrangeiros, especialmente o
estadunidense, como demonstram reformas grificas e editoriais em jornais brasileiros do
periodo.

O conteudo jornalistico se assujeita a légica capitalista dos conglomerados de comuni-
cagdo de diferentes maneiras. Novamente a partir de Taschner (1992 apud Fonseca, 2008),
é possivel identificar cinco formas de subordinagio do contetdo jornalistico: centralizagio
da producio (agéncias internas provém conteudos para radio, televisdo e jornal), hierarqui-
zacgdo e especializa¢do das fungdes (fragmentacio do trabalho ao estilo fordista), sistemas de
controle (instrumentos de avaliacio profissional e de controle de processos de trabalho), in-
tegracdo entre setores (racionaliza¢do do trabalho do setor industrial, que impde ao editorial,
por exemplo, hordrios de fechamento), publicidade e quota-papel (niimero de piginas varia
proporcionalmente ao volume de publicidade). Fonseca (2008, p. 117) acrescenta: “A chama-
da linguagem jornalistica, média, mediana, comeca a ser levada ao extremo da simplificagao,
a ponto de retirar das noticias — cada vez mais breves, mais curtas — qualquer possibilidade
de contextualiza¢do” (Fonseca, 2008, p. 117).

Nos primeiros anos do século XXI, quando o capitalismo entra num regime de acumu-
lacao flexivel, pés-fordista, o qual potencializaria a conformacio das noticias as necessida-
des do mercado, possivelmente delineia-se uma nova concepg¢io de jornalismo, “(...) menos
relacionada a noticia e mais préxima a informag3do, prestagdo de servigo e entretenimento”
(Fonseca, 2008, p. 265). Muda igualmente o perfil do jornalista, que precisa dominar todas as
etapas de produgdo e deve estar apto a atuar em todos os tipos de midia.

O perfil multimidia é ainda mais predominante no meio jornalistico na segunda década
deste século, quando o crescimento da internet parece acelerar a reestruturagdo do capitalis-
mo. Pesquisadores da Universidade de Columbia denominam essa etapa como “jornalismo
pés-industrial”, na qual “(..) institui¢des atuais irdo perder receita e participa¢do de mercado e
que, se quiserem manter ou mesmo aumentar sua relevancia, terdo de explorar novos méto-
dos de trabalho e processos viabilizados pelas midias digitais” (Anderson, Bell, Shirky, 2013,
p. 38).

Os pesquisadores partem da convicgdo inicial de que o jornalismo é essencial e que é
o hard news (noticia de interesse publico) que distingue o jornalismo de outros contetidos
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que proliferam na sociedade em rede. Concepcdo semelhante a que norteia a pesquisa de
Virginia Fonseca, para quem o jornalismo “(...) define-se pelo conceito de noticia, isto é,
informagao com pré-requisitos jornalisticos, formulado conforme a tradi¢io americana, que
se distingue de opinido e de entretenimento” (Fonseca, 2008, p. 185). Em ambos os estudos,
existe a percepgdo de que esta concepgdo de jornalismo encontra-se em declinio no contexto
do jornalismo pés-fordista — ou pés-industrial —, o que pode significar o declinio do préprio
jornalismo enquanto institui¢3o.

Consideracées finais

A nocio de jornalismo como institui¢io social que norteia este trabalho remete a Robert
Park, jornalista e sociélogo que concebia, nas primeiras décadas do século XX, a noticia como
uma “forma social de conhecimento”, cuja fungdo seria “orientar” o individuo, preservando
sua sanidade numa sociedade que passava por mudancgas “rdpidas e drdsticas” (Machado,
2005). Os efeitos da Primeira Guerra Mundial na economia europeia tiveram impacto na
América, sendo a quebra da bolsa de valores de Wall Street, em 1929, o epis6dio mais re-
presentativo. Desempregados, famintos, sem economias, pois os bancos onde faziam suas
poupangcas também foram a faléncia, e desassistidos pelo governo, os norte-americanos viam
ruir o sistema em que haviam prosperado.

Editores de jornais e manuais de jornalismo da época passaram a dar énfase a “reporta-
gem interpretativa” como forma de “explicar” o mundo a seus leitores diante do novo cendrio.
Para Park, tais transformagdes representavam a oportunidade de posicionar o jornalismo
como uma institui¢io que permaneceria, enquanto outras estavam perdendo credibilidade.
Como recupera Elias Machado (2005, p. 29), Park percebeu que o mais importante era identi-
ficar o jornal como “uma institui¢io social nascida para atender as demandas comunicativas
de uma sociedade cada vez mais complexa”.

Ao longo do século XX, o jornalismo viria a se consolidar enquanto atividade profissio-
nal cuja fungio social é construir relatos de relevincia na esfera publica, abordando temas
de interesse publico e contribuindo para a formacdo da opinido publica. De uma concepg¢io
de jornalismo como forma de conhecimento social, como propunha Park, passa-se para uma
compreensdo do jornalismo enquanto instituicao socialmente legitimada para produzir con-
hecimento acerca da realidade cotidiana, por meio da constru¢io de relatos publicamente
relevantes (Alsina, 2009).

Contudo, o jornalismo é uma institui¢do social dicotémica: ao mesmo tempo que cum-
pre uma fungdo social comprometida com o interesse publico, sua pritica se consolida no
ambito de empresas privadas. Eis por que a compreensdo das etapas do capitalismo é indis-
pensdvel para delinear o contexto da crise do jornalismo no século XXI. Na “histéria natural
da imprensa” concebida por Park, os jornais do inicio do século XX eram tidos como os que
sobreviveram as condicdes da vida moderna (Park, 2008, p. 33). E preciso, agora, que nos
perguntemos sobre as condicdes da vida “pds-moderna” para entdo compreender como o
jornalismo pode sobreviver.

Os pesquisadores de Columbia sinalizam que novas formas de produgio jornalistica
precisam se institucionalizar para sobreviver. Para eles, “(...) uma institui¢do pressupde que
o processo existe independentemente do individuo” (Anderson; Bell; Shirky, 2013, p. 56), o
que, de certa forma, refor¢a a premissa inicial de Park, de que o jornalismo permaneceria,
apesar das transformacdes sociais.

Parece que o jornalismo encontra-se novamente diante de um panorama de mudangas
“rdpidas e drasticas”, no qual é preciso que prevaleca o jornalismo enquanto institui¢3o so-
cial, com énfase na sua fungio interpretativa. Contudo, a sociedade em rede mostra-se ainda
mais complexa do que se poderia supor um século atrds, como se buscou problematizar neste
artigo. A partir desta reflexao contextual inicial, ficam postos os rumos para investigar como
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esquemas sociais desestruturados podem se institucionalizar e se sustentar no mercado jor-
nalistico no século XXI, levando em conta a realidade socioeconémica brasileira, bem como
as especificidades da estrutura da grande midia no pafs.
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UnB

Paula dos Santos Oda
paula.s.oda@gmail.com

Resumen

Es el objetivo de este articulo discutir aspectos de la reproduc-
cién de articulos periodisticos, compruebe la reproduccién de el con-
tenido periodisticos de Car Wash es un fenémeno real por el soft-
ware de Copyscape y analizar una cuestién de la operacién Car Wash
a través del marco de la teorfa de el marco, la identificacién de sus
aspectos mds destacados y explorar mds profundamente. Fue posible
analizar los aspectos de la elaboracién de noticias, la reproduccién de
contenidos, media programacién y la homogeneidad de expresion de
medios de comunicacién y probar la reproduccién del tema elegido.

Palabras clave:
Periodismo; La elaboracién de noticias; La reproduccién de con-
tenido; Car Wash; Marco.

Abstract

It is the aim of this article discuss aspects of reproduction of
newspaper news, check if reproduction of Car Wash operation con-
tent is a real phenomenon by Copyscape software and analyze a Car
Wash operations news, through the Frame’s theory, identifying its
highlights and exploring it further. It was possible to analyze aspects
of newsmaking, reproduction of content, media agenda and homo-
geneity of media speech and prove the reality of media contents re-
production.

Keywords:
Journalism; Newsmaking; Reproduction of media content; Car
Wash; Framing.

Resumo

E objetivo deste artigo discutir sobre aspectos da reprodugio
de matérias jornalisticas, verificar se a reprodugdo de contetido da
Lava a Jato é um fenémeno real através do software Copyscape e
analisar uma matéria da operac¢do Lava a Jato, através da Teoria do
Enquadramento, identificando seus destaques e explora-los mais
profundamente. Foi possivel analisar aspectos de newsmaking,
reprodugdo de contetido, agendamento e homogeneidade de discurso
e comprovar a reprodug¢do da matéria escolhida.

Palavras-chaves:
Jornalismo; Newsmaking; Reproducao de contetido; Lava a Jato;
Enquadramento.
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Introducao

Comandada pelo Ministério Publico Federal e Policia Federal, a Lava a Jato é a maior
operagdo de investigacdo publico/privada da histéria do Brasil. O foco de investigagio é um
esquema biliondrio de desvio e levagem de dinheiro envolvendo a maior empresa estatal bra-
sileira, Petrobras; um vasto ntimero de servidores publicos; as maiores empreiteiras do pais,
18 no total; politicos do Poder Executivo e Legislativo, de varios partidos; e doleiros.

A operagio é um dos principais temas abordados pela midia brasileira na atualidade e
também é um dos maiores focos de atencdo do interesse puiblico. Contudo, é possivel obser-
var uma homogeinidade de informagdes e fontes entre as matérias jornaliticas de veiculos
diferentes.

Com base nessa realidade, este artigo discute aspectos da reproducgio de matérias jor-
nalisticas, verifica se a reproducido de contetido da Lava a Jato é um fenémeno real através
do software Copyscape e analisa uma matéria da operagio Lava a Jato, através da Teoria do
Enquadramento, para identificar os destaques dela e aprofunda-los.

Metodologia

Para a andlise da reprodugio de contetido jornalistico da Lava a Jato, foi escolhida uma
matéria com base nos seguintes critérios: Ser contetido original do jornal Folha de S4o Paulo;
estar dentro do periodo delimitado da primeira semana ap6s a deflagragdo da operagdo, de 17
a 23 de marco de 2014; ter o maior niimero de reprodugdes segundo a busca no software Co-
pyscape. O que resultou na sele¢io da matéria: “Ex-diretor da Petrobrds é preso pela Policia
Federal”, publicada no dia 21 de margo de 2014.

O conceito/método usado é o da Teoria do Enquadramento, originariamente desenvol-
vida por Goffman em 1986, pode ser objetivamente explicada como aspectos da realidade
favorecidos em um texto com o objetivo de promover determinadas ideias em detrimento de
outras. Esse favorecimento pode ser feito com qualquer um dos componentes que formam o
texto, como exemplo: a linguagem, valores, narrativas, fontes, discursos, aspectos da realida-
de que podem ajudar na construg¢do de opinido.

Mais especificamente, com o objetivo de identificar os destaques da matéria, este artigo
usard as quatro fungdes definidas por Entman (1993): Denifi¢io do problema; Diagndstico
das causas do problema; Presenca de julgamentos morais; e Solu¢des para o problema.

Newsmaking, reproducao de contetido e homogeneidade

As altera¢des nas prdticas jornalisticas na era digital sdo significantes. O fluxo de infor-
magoes é muito mais rdpido que as apuragdes e publicagdes jornalisticas. As redagdes, ainda
em busca de adaptagio diante da nova realidade, ndo conseguem produzir contetido préprio
para os diversos acontecimentos importantes do dia e que a todo momento sao postados na
Internet. Essa realidade estd fazendo com que os veiculos de comunicagdo recorram, cada
vez mais, as agéncias de noticias. Gerando até mesmo uma dependéncia do uso de contetdo
adicional e a mudanga da cobertura jornalistica para a publicagdo simplesmente. (Wolf, 1997)

A tendéncia de recorrer as agéncias de noticias ndo sio apenas estratégicas quanto ao
fluxo de informacdes, mas também ao custo operacional. Por anos, as agéncias representa-
vam uma alterativa vidvel na cobertura internacional, jd que a manutencio de corresponden-
tes no exteior nao se fazia possivel para todos os veiculos de comunicagdo. “O custo infinita-
mente inferior da filiagdo a uma agéncia” (Wolf, 2003, p.245) em comparag¢do a manutengo
de equipes qualificadas é o que atrai esses servicos para a realidade jornalistica nacional.

Essas préticas s3o atualmente recorrentes com a reducdo de mao de obra e recursos
financeiros nas redag¢des. Onde os que permaneceram, sao obrigadas a aprenderem e desen-



Memorias del XIIl Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacion | Estudios sobre Periodismo

volverem atividades que anteriormente n3o eram fungdes desses profissionais, como condi-
¢3o para a manuntencdo do trabalho. “O resultado é um amplo processo de desqualificago
e re-qualificacdo, em detrimento do instrumental critico, anteriormente vinculado a esses
profissionais.” (Rublescki, 2012, p.23)

Diante desta realidade, emergem novas formas de apuragio, nas quais o repdrter nao sai
das redagdes para apurar informagdes. Ao contririo, usa o e-mail ou telefone como substituto
de entrevistas pessoais; Releases e contetido de outros veiculos de comunicagio como fontes
unicas de informacdo, o que Adghirni definird como um “burocrata da noticia, sentado dian-
te de um computador que lhe serve de fonte de informag3o, sala de redacio, tela de texto.” (
Adghirni apud Rublescki, p.23)

Na impossibilidade de realizagdo de coberturas adequadas, as matérias estio tendendo
a ser uma reordenacdes de pedagos de artigos ou noticias jd publicados em outros veiculos
e que foram recuperadas. “Em outras palavras, o contexto que as atualiza¢des acontecem é
de uma colagem. Qualquer possibilidade de anilise é reduzida ou abandonada em troca dos
bancos de dados das agéncias” (Wolf, 1997, sem pdgina).

Esse fendmeno é chamado de “duplo estatuto da noticia.” (Charaudeau, apud Rublescki,
2012). Duplo porque é caracterizado pela reproducio de uma noticia ja publicada na midia,
nio necessariamente comercial. Ou seja, o duplo estatuto se deve ao fato de a noticia gerar
novas noticias a partir dos processos sociais e entre as midias. “A até ent3o instancia receptora
torna-se também produtora de contetidos, iniciando outros processos de transa¢io no jorna-
lismo.” (Rublescki, 2012, p.26)

“As noticias, enquanto acontecimentos construidos, retornam a instancia midiatica para
um novo processo de transformacao, isto é, outro processo de construgao de noticia.

Na prdtica, nem sempre ocorre um novo processo de transformacio, jd que nao raro
os textos sdo republicados na integra, com ou sem fonte de origem, sendo sucessivamente
objeto de processos de transa¢do com a instancia receptora. O ponto de partida deste novo
acontecimento, cujo relato se dd também na forma de noticia, ndo é o factual externo, o
“acontecimento a ser interpretado” no dizer de Charaudeau (2009). A referencialidade des-
ta(s) noticia(s) € a noticia previamente publicada por algum veiculo.” (Rublescki, 2012, p.27)

A excecdo sdo os jornais referéncia, que pela fama e importincia, ainda conseguem
manter uma equipe com numero suficiente de profissionais capaz de produzir contetidos de
qualidade desde a concepcdo de ideias ao fechamento grafico do produto. Pela credibilidade
que esses veiculos possuem, funcionam como uma espécie de agéncia de noticias para os pe-
quenos jornais. Estabelecendo pardmetros de modelos e padrdes profissionais. (Wolf, 2003)

Historicamente, o acesso aos meios de produgdo e distribui¢ao da informagdo em larga
escala se monopolizou nas maos dos veiculos de referéncia, formando grandes conglomera-
dos de comunicagio que articulam e pautam a agenda social. (Haas, 2011)

Um dos fatores usados pela midia para definir o agendamento a sociedade, so os defini-
dores primadrios, classificados por Stuart Hall como poderosos porta-vozes, que estabelecem a
defini¢3o ou interpretacdo de uma determinada questdo. Por sua vez, esta exposi¢cao norteard
todas as futuras coberturas que englobam a questdo.

“Os media, entdo, ndo se limitam a criar as noticias; nem se limitam a transmitir a
ideologia da classe dirigente num figurino conspiratério. Na verdade, sugerimos que, num
sentido critico, os media n3o s3o frequentemente os primary definers de acontecimentos no-
ticiosos; mas a sua relagio estruturada com o poder tem o efeito de os fazer representar nao
um papel crucial, mas secundirio, ao reproduzir as defini¢des daqueles que tém acesso privi-
legiado, como de direito, aos media como fontes acreditadas. Nesta pespectiva, no momento
da produgdo jornalistica, os media colocam-se numa posi¢do de subordinagio estruturada
aos primary definers.” (Hall et al, 1999,p. 230)

Porém, a transmissdo de ideias dominantes é uma escolha individual de cada veicu-
lo, que ajudam a garantir a circulagdo de determinadas conjecturas ao escolher especificas
informacgdes e fontes em detrimento de outras. A tendéncia do uso dos jornais referéncias
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como fonte de informacio, assim como a correferencialidade entre os membros da midia e a
prdtica autoreferencial, contribuem para que as ideias inclusas por esses veiculos se tornem
dominantes.

Uma das consequéncias dessas prdticas sao a homogeinidade das coberturas jornalisti-
cas e das informagdes consumidas pelos puiblico. Essa diminui¢io da diversidade de conteu-
dos, causa o empobrecimento intelectual das discurssdes que a midia gera na sociedade e
também prejudica a competicio motivadora entre jornais concorrentes. (Wolf, 2003)

Reproducio de contetido

Um exemplo da tendéncia em reproduzir contetido dos jornais referéncia é a cobertura
da operacdo Lava a Jato. Para mapear a extensdo do fenémeno de reprodugio das matérias
jornalisticas, abordado neste artigo, foi utilizado o software Copyscape Premium e a matéria
escolhida para andlise. O software tem a func¢io de buscar, dentro de todo o contetido da pla-
taforma Google, trechos ou a integra do texto selecionado.

A busca da matéria escolhida para andlise neste artigo: “Ex-diretor da Petrobras é preso
pela Policia Federal”, publicada pelo jornal Folha de Sio Paulo, encontrou 97 resultados com
alguma similaridade. A menor, com 18 palavras iguais, até a maior com a matéria reprodu-
zida na integra. No total, 14 jornais foram detectados reproduzindo a matéria; 6 na integra; 2
com a alteragdo do titulo; 2 com cinco ou mais paragrdfos exatamente iguais; e 4 com quatro
ou menos pardgrafos exatamente iguais.

Os veiculos que reproduziram totalmente a matéria, foram: Agora S3o Paulo, Noticias
do Dia, Bem Parand, Jornal Tribuna do Interior, A voz da Serra e Jornal Beira-Rio; Os que
mudaram apenas os titulos, foram: O povo e A tarde; Os que reproduziram cinco ou mais
pardgrafos, foram: Didrio do Vale e Voz da Bahia; e com quatro ou menos pardgrafos iguais,
foram: Folha de Campinas, Correio do estado, Valor Econémico e Jornal Comunidade.

Além de jornais, foram encontradas reprodug¢des em blogs de noticias, politica, econd-
mia e lifestyle; loja virtual; site de sindicato e organizag¢oes trabalhistas; sites voltados para
educagio; plataformas de contetido; e portais institucionais.

Através do uso do software, é possivel comprovar que a reprodug¢io de matérias jornalis-
ticas é realmente uma realidade. Além de observar que a republicacio de contetiddo mididtico
é um processo circular, na qual a midia se alimenta e dialoga dela mesma. O que também
ocorre com o uso dos jornais referéncia como fonte de informagio dos jornais menores,
mencionado anteriormente neste artigo, e na autoreferéncia, resultando no mimetismo das
noticias.

Andlise da Matéria

A anilise da matéria: “ Ex-diretor da Petrobras é preso pela Policia Federal”, publicada
originalmente pelo jornal Folha de S3do Paulo no dia 21 de margo de 2014 foi realizada com
base na Teoria do Enquadramento, jd descrita na Metodologia deste artigo, com o objetivo de
identificar os pontos de destaque do texto escolhido para andlise.

« Definicio de problema: Ex-diretor da Petrobrds é investigado em duas operagdes; da
Policia Federal e do Ministério Puablico.

« Diagnéstico das causas do problema: Lavagem de dinheiro; evasdo de divisas; suspei-
ta de destruir e ocultar documentos; corrupgio.

+ Presenca de julgamentos morais: “ostentacdo” da condi¢do financeira; os histérico
anterior com quatro eventos negativos e nenhum positivo.

+ Solugdes para o problema: ausente.
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A noticia foi a manchete do veiculo no dia da sua publicag3o, ocupando metade da capa
do jornal, com titulo, linha-fina, seis paragrafos e imagem de destaque com o dobro do tama-
nho do texto. Ainda na capa hd a chamada para a matéria analisada por esse artigo, publicada
no Caderno Principal, na pagina A4.

O titulo “Ex-diretor da Petrobrds é preso pela Policia Federal (p. A4)” e a linha-fina “Pau-
lo Roberto da Costa é alvo de operagdo que apura lavagem de dinheiro (p. A4)”, sdo informa-
tivos, objetivos e resumem o acontecimento. J4 através do subtitulo “Ex-executivo também
é investigado pelo Ministério Publico pela compra de refinaria do Texas pela estatal”(p. A4),
os autores do texto introduzem uma informagdo auxiliar, que através da andlise do corpo
da noticia, mostrou-se como uma das principais ideias da matéria: a compra da refinaria de
Pasadena.

A refinaria de Pasadena é um dos fatores identificados através da andlise para a matéria
ter tido o destaque de manchete. Naquele momento, marco de 2014, o Ministério Pablico
Federal (MP), a Policia Federal (PF) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU) estavam inves-
tigando a compra da refinaria, localizada nos Estados Unidos, efetuada no ano de 2006 pelo
valor de US$ 1,18 bilhdo. O motivo da operagdo era a suspeita de superfaturamento e evasdo
de divisas jd que no ano anterior a compra, 2005, a empresa belga, Astra Oil, adquiriu a mes-
ma refinaria pelo valor de US$ 42 milhdes. A aquisicao foi aprovada pela entdo presidenta do
Conselho de Administra¢do da Petrobras, Dilma Rousseff, presidenta da reptiblica em 2014.

Como fator agravador, no dia 17 de margo de 2014, quatro dias antes da publica¢do da
matéria analisada, a presidenta Dilma Rousseft divulgou nota oficial declarando que aprovou
a compra porque ndo tinha acesso as informagdes técnicas que mostravam o valor real da
refinaria na época. Versao desmentida pelos executivos da Petrobras, que afirmaram o total
acesso aos relatérios pela entdo presidente do Conselho Administrativo. Com a pressio dos
executivos da estatal, dos membros do Poder Legislativo e as investiga¢des da MP, PF e TCU,
Dilma Rousseftf mudou a vers3o divulgada oficialmente e afirmou ter aprovado a aquisi¢ao
por parecer um negécio favoravel.

No dia que Dilma Rousseff mudou a versio declarada por ela, o ex-diretor da Petrobras,
Paulo Roberto da Costa foi preso. Ele foi responsdvel pelas refinarias, sendo ex-diretor do
setor de Refino e Abastecimento, entre elas a de Pasadena. O que tornou a crise politica e da
Petrobris ainda mais graves, atraindo assim a midia.

Todos esses fatores, somados com o fato de que a prisdo do ex-diretor da Petrobras ser
a primeira associa¢do entre Petrobras e Lava a Jato, fizeram da prisdo de Paulo Roberto da
Costa objeto de grande importincia. Tornando-se a primeira vez que a opera¢3o Lava a Jato
aparece na capa do jornal Folha de Sao Paulo.

O lead da matéria: “Investigado pelo Ministério Publico Federal devido a compra da
refinaria de Pasadena, o ex-diretor da Petrobras Paulo Roberto da Costa foi preso ontem pela
Policia Federal, na operagdo Lava a Jato, sob suspeita de destruir e ocultar documentos” (p.
A4), mostra igual destaque para investigacdo sobre a refinaria de Pasadena e a Lava a Jato. O
que é comprovado pela andlise quantitativa do corpo da noticia, que permite afirmar o espago
dedicado para cada aspecto: nove pardgrafos tém como ideia principal a operacio Lava a Jato;
outros nove pardgrafos tém a investigacdo da refinaria de Pasadena como ideia principal; e
seis pardgrafos tem como foco o histérico anterior de Paulo Roberto da Costa. Totalizando 24
pardgrafos, onde foram identificadas as palavras-chave: Petrobras (12 repeti¢des); Policia Fe-
deral (11 repeticdes); Ex-diretor (8 repeti¢des); Costa (6 repeticdes); Lava a Jato (4 repeti¢des);
Ministério Publico (4 repeti¢cdes); Refinaria de Pasadena (4 repeti¢des); Lavagem de dinheiro
(4 repeti¢cdes); Dilma Rousseff (3 repeti¢des); e Apadrinhado (3 repeti¢des).

Na andlise qualitativa foi observado apenas uma fonte externa de informacao: o advoga-
do de Paulo Roberto da Costa, na frase “A defesa de Costa disse que sua prisao é injusta. (p.
A4)” Apesar do uso da palavra suspeito ao mencionar os crimes que ele poderia ter cometido,
a matéria traz um histérico anterior que contribui para a construgdo da ideia de que o ex-dire-
tor da Petrobras tinha uma vida luxuosa, ostentava a boa condigdo financeira e tinha liga¢des
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com politicos dos quais era “apadrinhado”, como é possivel identificar neste trecho: “Dizia
que muitos de seus projetos para a empresa surgiam enquanto nadava na piscina de casa, em
um condominio de luxo na Barra da Tijuca, zona oeste do Rio. (p. A4)”

Conclusiao

No mundo globalizado e digital, caracterizado pela quantidade inesgotivel de informa-
¢oes e o livre acesso a elas, os meios de comunicagdo ainda precisam encontrar o papel des-
tinado a eles dentro de um cendrio marcado pelo excesso de contetido e pela perecividade
deles. Claramente, o formato de cobertura dos principais acontecimentos didrios jd nio é
mais vidvel, além estar perdendo rapidamente o interesse publico.
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Introducao

Uma série de transformagdes que vem ocorrendo no mundo do trabalho, dentro dos
marcos do que se convencionou chamar de paradigma pés-fordista ou “regime da acumu-
lacdo flexivel” (HARVEY, 2014), impacta também o cenirio do mercado de trabalho dos jor-
nalistas. A reestrutura¢do e enxugamento dos quadros profissionais por parte das grandes
empresas de comunicag¢do, com o consequente declinio dos postos de trabalho permanentes
e formais, empurram jornalistas para o desemprego, para a precarizagdo e formas “alterna-
tivas” de emprego. Esse movimento pode ser pensado dentro de um contexto de reestrutu-
ragdo produtiva em escala global operado pelo capitalismo a partir dos anos 1970, de modo a
recuperar seu padrdo de acumulagdo - movimento que promoveu a expansao do trabalho par-
cial, tempordrio, subcontratado, “terceirizado”, vinculado a economia informal, bem como do
“desemprego estrutural” (ANTUNES, 2009 e 2015).

Um caminho de “salva¢do”, neste cendrio, parece ser a saida para o auto-emprego na
forma de criagdo de microempresas, que amplificam o idedrio do mercado e do mérito como
valores positivos. O discurso empreendedor traduz esse movimento, o que no Brasil tem sido
inclusive reconhecido por meio de politicas publicas que consagram as chamadas “alternativas
de emprego e renda”, férmula encontrada pelos agentes publicos para designar o esgotamento
do mercado de trabalho baseado na relagdo salarial e “enxugar” a ampla informalidade cres-
cente no pais'. Em meados da década de 2000, segundo Antunes (2009), quase 60% da popu-
lacdo economicamente ativa encontrava-se em situagdo préxima da informalidade no Brasil,
seguindo um processo tendencial de instabilidade e precarizagdo estrutural do trabalho.

Parte dos jornalistas tem optado pela via do empreendedorismo, em linha com o que
vem acontecendo com outras esferas do mundo do trabalho (mais ou menos qualificada).
Do ponto de vista da constituicdo de um “negécio préprio” e formas de auto-emprego, o
empreendedorismo manifesta-se a partir de iniciativas variadas: startups, clusters de ino-
vacgdo, alternativas de emprego e renda, bem como casos de precarizagdo que aproximam o
empreendedor de um mero “virador” capaz e equilibrar-se com os “bicos” que sabe fazer.
No jornalismo, muito da atividade hoje passa por ocupagdes de tipo freelance (Ghrohmann,
2012), onde a variabilidade do servico prestado justifica sua constitui¢io em uma espécie de
“empresa”, bem caracterizada pela chamada “pejotizacao™.

O empreendedorismo é também uma disposicao valorizada pela gestao contemporanea
dentro do emprego assalariado formal. Neste horizonte, reforca-se a no¢do de que todos os
trabalhadores s3o responsdveis pelo bem-estar da empresa e devem “ultrapassar o estatuto
passivo de assalariado”, “tornar-se uma empresa de si mesmo”. Devem demonstrar desem-
penho, disponibilidade e engajamento pleno, uma espécie de “lealdade”, cujo efeito é “fazer
com que o individuo trabalhe para a empresa como se trabalhasse para si mesmo” (DARDOT
e LAVAL, 2016, p.327 e 334). Casaqui (2014) recorre a figura do “intraempreendedor” para
lembrar como as grandes corporagdes incorporam esse discurso de um agente engajado em
seu posto de trabalho. A “responsabiliza¢gdo” é uma forma contemporinea de mobilizagao
da subjetividade dos empregados (Durand, 2003), diante da exigéncia cada vez maior por
produtividade e resultados.

Nesse sentido, podemos pensar o campo semdintico do empreendededorismo como
algo genérico, uma nogdo indeterminada do ponto de vista de sua localiza¢do material. Ela
expressa um tipo de disposi¢do subjetiva, associada a capacidade de inovagao, ousadia, auto-
rrealizacdo, criatividade, engajamento do individuo como empresa. E uma ideia, suscetivel a

1 Para uma compreensdo sobre as modalidades das “alternativas de emprego e renda”, estimuladas no terreno das
politicas publicas no Brasil, como parte do diagnéstico de uma crise estrutural do mercado de trabalho, consultar
Sanchez (2012).

2 Estatuto no qual o trabalhador se constitui como “pessoa juridica”, configurando uma relagdo contratual de em-
presa (que contrata) para empresa (que oferece os servicos).
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defini¢cdes abrangentes que parecem designar “certo ethos que deve ser encarnado como um
trabalho de vigilancia sobre si mesmo”, um modo de empresariamento de si (DARDOT e
LAVAL, 2016.).

No livro “A Nova Razdo do Mundo: Ensaio sobre a Sociedade Neoliberal”, Laval e Dar-
dot (2016) definem a “nova governamentalidade empresarial” como um discurso, préprio do
sistema neoliberal, capaz de produzir certas subjetividades, marcado por forte concorréncia
interindividual. Um “universo de concorréncia generalizada”, que estimula os préprios indi-
viduos a se comportarem e se conceberem como empresa. A forca deste discurso, que emana
de um tipo de racionalidade, qual seja, o neoliberalismo, reside em seu “cardter englobante”
(LAVAL e DARDOT, p.16 e 332), capaz de estruturar e orientar condutas, quer seja na esfera
privada, profissional ou publica. “O neoliberalismo pode ser definido como o conjunto de
discursos, prdticas e dispositivos que determinam um novo modo de governo dos homens
segundo o principio universal da concorréncia” (LAVAL & DARDOT, 2016, p.17). A exigéncia
da competitividade e a generalizacdo da forma-empresa torna-se um principio de conduta,
supostamente neutra do ponto de vista ideolégico, que deve comandar reformas em todos os
dominios, até o intimo da subjetividade, segundo o “desenvolvimento da légica de mercado
como légica normativa generalizada”.

A empresa torna-se nao apenas um modelo geral que deve ser imitado, como
também uma atitude que deve ser valorizada na crianga e no aluno, uma energia
potencial que deve ser solicitada no assalariado, uma maneira de ser que é produzida
pelas mudangas institucionais e a0 mesmo tempo produz melhorias em todos os
dominios (LAVAL e DARDOT, 2016, p. 332).

O discurso empreendedor traduz esse movimento, na medida em que se liga diretamen-
te a nogdo da constitui¢do do individuo como empresa, do sujeito que escolhe um objetivo e
pretende realiza-lo, a partir de um tipo de conduta atenta a descoberta de novas oportunida-
des de lucro. Partindo desta reflexdo sobre o discurso da “nova governamentalidade empre-
sarial” (LAVAL e DARDOT, 2016), este texto procura discutir algumas implica¢des possiveis
da nogdo de empreendedorismo sobre o ethos do jornalista e sobre o desenho de um perfil
profissional mais ou menos valorizado segundo essa nova racionalidade, em um cendrio em
que a saida para o auto-emprego é desenhada como alternativa no mercado de trabalho.

O tensionamento do ethos profissional “desinteressado”

O empreendedor é construido em vérios discursos - inclusive aqueles que circulam no
campo jornalistico (OLIVEIRA e GROHMANN, 2015) - como o personagem que tem de ab-
sorver a naturaliza¢do dos riscos e velar pelo sucesso econdmico das escolhas que fez; ter uma
disposic¢do para a inovagio, flexibilidade criatividade e persisténcia, bem como eficiéncia do
ponto de vista empresarial e de alcance de resultados. O empreendedorismo ancora-se numa
concepgdo empresarial e gerencial: gerente e trabalhador se confundem na mesma pessoa.

Mas como a figura do jornalista, dedicado a coleta e difusdo da informacgao, e do empre-
endedor, que zela pelo imperativo comercial e sustentédvel de seu negécio, podem ser con-
ciliadas no mesmo individuo? Essa é uma das perguntas lancadas por Carbasse (2015), que
chama atencio para a separagdo estrutural historicamente constituida entre essas atividades
(comercial e jornalistica), associando este principio de distanciamento a prépria legitimidade
deontolégica do campo profissional. “Como as nogdes de independéncia, de liberdade de
expressdo e de respeito ao interesse publico — principios t3o fortes da moral jornalistica — s3o
apropriadas por esses agentes?” (CARBASSE, 2015, p.262). Problema importante que aponta
para as implica¢des ou tensionamentos sobre as representac¢des associadas a ética profis-
sional jornalistica, a partir de uma aproximac¢do mais direta dos sujeitos-jornalistas com a
gramdtica do mundo empresarial.
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Nao se quer dizer com isso, é certo, que o campo jornalistico (BOURDIEU, 1997) desen-
hou-se de maneira auténoma dos imperativos comerciais (ou, se quisermos, até mesmo de
outras forcas heterdnimas, como aquelas provenientes do campo politico). O chamado jor-
nalismo moderno, sobretudo a partir da segunda metade do século XX no Brasil, estrutura-
se em bases empresariais/industriais, estando claramente sujeito as forcas de mercado. No
entanto, concomitantemente a condi¢ao de trabalhadores assalariados dos jornais-empresas,
os jornalistas constituiram-se como grupo profissional, reivindicando certo lugar distintivo,
ancorado numa série de representagdes, valores e normas deontoldgicas (como o ideal da ver-
dade, do esclarecimento, da liberdade, do interesse publico), que busca marcar a separagio
(ainda que ndo isenta de tensdes) em rela¢do ao que é préprio da atividade jornalistica e das
esferas comerciais (interesse econémico versus desinteresse da noticia). Distanciamento que
se vincula a construg¢do de um ethos que confere certa legitimidade ao lugar social do jornalis-
ta (TRAQUINA, 2004). Essa separagdo é reforcada, em certo sentido, pelas préprias empresas
jornalisticas que, revelando certo “pudor”, evitam a correspondéncia direta destas esferas ao
acionar uma série de operadores de sentido no esfor¢o de conter ou “transfigurar” o carater
econdmico da atividade jornalistica, situando o jornalismo como um ato “desinteressado”
(OLIVEIRA, 2005), sob pena de enfraquecer o préprio poder simbélico (BOURDIEU, 2004)
da imprensa no conjunto social. “As légicas empresariais e jornalisticas poderiam ser consi-
deradas a priori como antinémicas, cada uma com suas racionalidades préprias e incompati-
veis” (CARBASSE, 2015, p.265).

No que diz respeito a figura do jornalista-empreendedor, pode-se pensar, no entanto,
como a aproximacdo com a gramdtica do mundo dos negécios, prépria da disposi¢ao empre-
sarial requerida deste personagem, tem consequéncias simboélicas significativas, ao caminhar
no sentido contrdrio do ethos profissional do “interesse desinteressado” desenhado a partir
da representacio do jornalismo como bem publico. A associa¢gao mais imediata e direta entre
(auto)interesse, sucesso e, por outro lado, a informacao jornalistica como bem cultural é pro-
blemadtica para a constitui¢do da representac¢do de autonomia e desinteresse cara a profissdo.

Como afirmam Dardot e Laval (2016, p.326), a explicitacdo mais direta do imperativo
da eficicia econémica, “do discurso do homem em torno da figura da empresa”, provoca, no
mundo contemporineo, uma homogeneiza¢io deste tipo de discurso, “outrora contido por
discursos orientados por valores heterogéneos” (éticos, estéticos), cujos motivos da a¢do n3o
eram relacionados a primazia do interesse econémico.

Possiveis implicacdes sobre a sociabilidade

da redacdo e sobre a figura do “velho” jornalista

Em relacio ao ambiente de trabalho, o deslocamento operado pela figura do “jornalista-
empreendedor” é na dire¢cdo de um trabalho mais individualizado e mais distante da con-
vivéncia com os demais colegas de redacio. A dindmica da vida coletiva da reda¢io ajudava
a criar uma “cultura profissional” que abrigava diferentes experiéncias e diferentes idades,
facilitando um processo de aprendizado do saber jornalistico - do modo de fazer do oficio
ao culto das mitologias da atividade. Hoje, as relagdes de contrato flexiveis e a saida para
o auto-emprego situam-se no contexto de um movimento de “deslocaliza¢do” do trabalho
(favorecido pela presenca das novas tecnologias da informacao), com a realizacio de tarefas
em casa, no ambiente doméstico, em pequenas e médias unidades produtivas. Isso tem
implicacdes na prépria forma de socializagdo dos jornalistas. Além do que, nesse contexto de
individualizag3o das situac¢des de trabalho, a “solidao” do desempenho anula a possibilidade
de compartilhar o peso da experiéncia do local de trabalho, corroborando para o enfraqueci-
mento das defesas coletivas. O enfraquecimento do sindicato, como agente de mobilizagdo da
categoria, é um sintoma deste processo. Hd que se ressaltar que nas proéprias redagoes, hoje,
o ambiente profissional pode ser pensado como mais competitivo e individualizado: na me-
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dida em que acirra as exigéncias de concorréncia produtiva e performance, conspira contra a
solidariedade. No cendrio fabril, segundo Antunes (2009, p.236), os mais velhos s3o os mais
fortemente atingidos pelo processo de exclusdo e dificuldade de reinser¢ao no mercado. “O
mundo do trabalho atual tem recusado os operdrios herdeiros da “cultura fordista”, fortemen-
te especializados, que s3o substituidos pelos trabalhadores “polivalentes e multifuncionais”
da era toyotista”.

Também no caso do jornalismo, a condi¢do do “velho jornalista” pode ser pensada como
sendo mais vulnerdvel aos processos de reestruturagdo produtiva. Pereira e Adghirni (2011,
p.48) apontam que a substitui¢do de veteranos por jornalistas mais jovens é uma prdtica re-
corrente nas redagdes. “O recém-formado é maledvel e se adapta mais facilmente as normas
politico-editoriais e a saldrios mais baixos”. Diante de um cendrio de convergéncia midid-
tica, Renault (2013) identifica dificuldades experimentadas por profissionais mais antigos,
situados nas sucursais de jornais impressos em Brasilia, em relagdo ao uso de ferramentas
digitais, em comparag¢io aos mais jovens, com maior dominio sobre elas. Grohmann (2012),
por sua vez, em pesquisa sobre os jornalistas freelancers da cidade de Sao Paulo, revela que
sobretudo os jornalistas mais jovens apresentam um discurso ajustado do processo de flexi-
biliza¢do e individualizag¢do das relagdes de trabalho, que caracteriza as prescri¢des do “novo
espirito do capitalismo” (BOLTANSKI; CHIAPELLO).

No mesmo sentido, o espirito “dindmico” que estd associado ao empreendedorismo di-
reciona-o muito facilmente as faixas mais jovens de profissionais “auténomos”. Nao estariam
os velhos jornalistas experimentando a desvalorizac¢do de antigos saberes e dificuldades para
incorporar novas disposi¢cdes, como aquelas préprias da prescri¢io do empreendedorismo
como alternativa a crise do emprego? Aqui, é certo que podemos pensar a questdo do en-
velhecimento nio propriamente como uma questdo etdria. Como situa Bourdieu (1983): “A
‘Juventude’ é apenas uma palavra”. A juventude e a velhice n3o s3o dados; a classifica¢ao que
divide jovens e velhos é um tipo de representagdo construida socialmente’. Nesse sentido, po-
demos compreender o envelhecimento no mundo do trabalho como uma experiéncia social
vinculada a possibilidade de descarte e obsolescéncia, em funcio da dificuldade de reunir ou
expressar as competéncias e disposi¢des valorizadas em determinado contexto. A obsoles-
céncia programada dos produtos, como caracteristicas determinantes da produgdo (Antunes,
2015) pode ser pensada também em rela¢do a mercadoria “forca de trabalho”. Consagrar no
mercado um perfil profissional vinculado, por exemplo, a valores como flexibilidade, ino-
vacgdo, criatividade, capacidade de empreender, polivaléncia para a realizagdo de multiplas
tarefas (em contraponto ao traco do modelo fordista, especializado), é empurrar para o passa-
do, tornar “ultrapassados” produtores e representa¢des que nio estdo em conformidade com
estas novas formas de constituicdo da subjetividade. Nesse sentido, o “velho” jornalista pode
ser pensando como um personagem associado a uma série de representagdes e praticas que
jd n3o correspondem as exigéncias de produtividade do mercado de trabalho hoje. O pere-
cimento social do “velho jornalista” é a vitéria do “jovem jornalista” ajustado as prescri¢des
valorizadas, como, por exemplo, aquelas que estio presentes na figura do empreendedor.
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Resumen

A medida que grupos sociales tienen sus derechos laborales,
sociales y civiles vulnerados, la huelga es reconocida y legitimada
como forma de movilizacién social y un ejercicio de participacién
politica. No obstante, los medios hegemonicos - afiliados los con-
glomerados de comunicacién - dejan de reconocer la importancia de
los movimientos huelguistas. Actuando en contravia de tendencias
dominantes, los medios alternativos se establecen como lugar de ha-
bla (enunciacién?) para la reivindicacién de la conquista de derechos.
El presente articulo es fruto de un andlisis imagetico, a partir de las
técnicas composicionales, del movimiento huelguista de profesores
y servidores del Parand bajo la éptica de Folha de S. Paulo y del perié-
dico Brasil de Fato. El objetivo fue comparar el tratamiento y la signi-
ficacién atribuidos por esos medios a la “Masacre del Centro Civico”,
en las ediciones del 29 y 30 de abril de 2015. Los modos de figurar
ese conflito en la composicién realizada por Brasil de Fato orient6 la
atencion en el manifestante, mientras que Folha de S. Paulo privile-
gi6 la multitud y la accién policial.

Palabras clave:
composicién imagética; masacre del centro civico; movimiento
huelguista; Folha de S. Paulo; Brasil de Fato

Abstract

As far as social groups have labor, civil and social right attacked,
the strike is recognized and legitimized as a form of social mobilization
and an exercise of political participation. However, hegemonic media(s)
— linked with communication conglomerates do not recognized the impor-
tance of strike movements. Acting as opposed dominant trends, alternative
media was established as a place to discuss the maintenance of the rights
acquired by workers. This article is the result of imagetic analysis from
compositional techniques of professors” and public servants strike move-
ment of Parand state presented in Folha de S. Pauloand Journal Brasil
de Fato. The aim was to compare treatment and meaning attributed by
those media to “Civic Center Massacre”, in the editions of April, 29 and
30 of 2015. The composition arrangements of Brasil de Fato directed at-
tention to protester while Folha de S. Paulo focused the crowd and the
police action.

Keywords:
imagetic composition; Civic Center Massacre; strike movement; Fol-
ha de S. Paulo; Brasil de Fato.
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Resumo

A medida que grupos sociais tém seus direitos trabalhistas, civis ou
sociais atacados, a greve € reconhecida e legitimada como forma de mo-
bilizagdo social e um exercicio de participagdo politica. No entanto, a(s)
midia(s) hegemonica (s) —atrelada(s) aos conglomerados de comunicagdo,
deixam de reconhecer a importdncia de movimentos grevistas. Atuando no
contraponto de tendéncias dominantes, a midia alternativa se estabelece
como lugar de fala para a manutengdo da conquista de direitos. O presente
artigo € fruto de uma andlise imagética, a partir das técnicas composicio-
nais, do movimento grevista de professores e servidores do Parand sob a dtica
da Folha de S. Paulo e do jornal Brasil de Fato. O objetivo foi comparar o
tratamento e a significacdo atribuidos por esses veiculos no “Massacre do
Centro Civico”, nas edigdes de 29 e 30 de abril de 2015. Os arranjos de com-
posigdo do Brasil de Fato orientaram atengdo ao manifestante, enquanto a
Folha de S. Paulo privilegiou a multiddo e a acdo policial.

Palavras-chave:
composigdo imagética; massacre do Centro Civico; movimento grevis-
ta; Folha de S. Paulo; Brasil de Fato.

Introducao

O dia 29 de abril de 2015 ficard para a histéria do Parand. Nesta data, professores e
outras categorias do funcionalismo publico organizaram uma manifestagdo em direcio a
Assembleia Legislativa daquele Estado para pressionar os deputados estaduais a votar contra
o projeto de lei que pretendia alterar o regime de previdéncia dos servidores estaduais. Os
manifestantes foram recebidos com violéncia pela Policia Militar e o episédio passou a ter
duas denominacdes: Batalha do Centro Civico ou Massacre do Centro Civico.

O presente artigo é fruto de uma andlise imagética, a partir das técnicas composicionais,
deste movimento grevista de professores e servidores sob a ética da Folha de S. Paulo (FSP)
— veiculo hegemoénico —, e do jornal Brasil de Fato (BdF), o qual tem proposta alternativa. O
objetivo foi comparar o tratamento e a significacdo atribuidos por esses veiculos durante a
repressdo do governo diante do ativismo social do movimento.

Para isso, foi analisada a versdo online do Brasil de Fato dos dias 29 e 30 de abril. J4 na
Folha de S. Paulo optou-se por se verificar a versao impressa, por ser um veiculo de represen-
tativa circula¢do no Brasil.

Dessa forma, foram estabelecidas categorias para verificar o sentido transmitido na co-
bertura fotografica imagética, de forma a demonstrar aspectos ideoldégicos nas mesmas: en-
quadramento, cor e plano fotografico.

A andlise das técnicas composicionais teve como base a obra “Composi¢io” de David
Prikel (2013). Os arranjos de composi¢do do Brasil de Fato orientaram atengdo ao manifes-
tante, enquanto a Folha de S. Paulo privilegiou a multiddo e a ag¢do policial.

Contextualizacdo do movimento grevista

Configurada como um mecanismo clissico de luta no qual visa reconstruir um novo
pacto social em busca da cidadania, a greve ndo é apenas motivada pela obtencao de direitos,
mas busca evitar a perda dos ji conquistados.

A medida que grupos sociais tém seus direitos trabalhistas, civis ou sociais atacados, a
greve é reconhecida e legitimada como forma de mobiliza¢io social e um exercicio de parti-
cipagdo politica.
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No entanto, a(s) midia(s) hegemonica (s) — atrelada(s) aos conglomerados de comuni-
cagdo, deixam de reconhecer a importidncia de movimentos grevistas. Atuando no contrapon-
to de tendéncias dominantes, a midia alternativa se estabelece como lugar de fala para a ma-
nutencdo da conquista de direitos, tratando a cidadania como instrumento de emancipagio
e justica social.

O periodo — 27 de abril a 09 de junho de 2015 — de intensa mobiliza¢ao dos trabalhado-
res da educagio do Parand se configura como o segundo momento da greve, com duragio de
44 dias, e registrou 90% de adesao de educadores posicionados contrariamente a aprovagio
do projeto de lei que propunha a altera¢do do sistema previdencidrio naquele Estado. No en-
tanto, a andlise no presente artigo privilegia o “Massacre do dia 29”, quando as mobiliza¢des
de professores e manifestantes foram reprimidas com violéncia por parte da Secretaria de
Seguranca Pablica/PR.

No protesto contra a aprovacdo do referido projeto — sobre o qual a categoria de servido-
res alegou que seria colocada em risco a sustentabilidade da Previdéncia estadual —, os pro-
fessores acamparam no Centro Civico da capital paranaense, onde se localiza a Assembleia
Legislativa e a sede do governo.

Em 29 de abril, quando os deputados estaduais decidiram votar o projeto, foi montado
um cerco no prédio da Assembleia Legislativa, com aproximadamente 1.100 policiais mili-
tares. A medida foi justificada pelo governo como cumprimento a uma decisio judicial que
previa autorizac¢do do uso de forga policial caso houvesse ocupacdo da Casa. Em fevereiro,
servidores ocuparam o plendrio da Assembleia Legislativa a fim de evitar a votagdo de um
pacote de ajuste fiscal.

Impedidos pelo bloqueio de acampar na Praga Nossa Senhora de Salete, em frente ao
Centro Civico — como tinham feito em fevereiro —, os professores se instalaram em outra
praga préxima ao Centro Civico, a 19 de Dezembro.

Por volta de duas horas, os policiais dispersaram os manifestantes que estavam acampa-
dos com bombas de gds lacrimogéneo, balas de borracha e c3es, mesmo depois de eles terem
recuado. O confronto teria se iniciado devido a tentativa de um grupo ultrapassar a drea de
isolamento.

Ainda durante o bombardeio os deputados aprovaram as mudancas na ParandPrevidén-
cia e o projeto de lei foi sancionado pelo governador Beto Richa menos de 24 horas apds o
protesto, que deixou mais de 200 pessoas feridas.

Caracterizacdo

Os movimentos sociais procuram encontrar espaco no dominio publico, atuando em
diversas esferas, inclusive na midia. A busca por mudanca é caracteristica do movimento so-
cial, que se une aos outros por meio de a¢des que tém como foco a transformagdo do contrato
social e a busca por identidade coletiva.

Nesse sentido, Gohn (2006, p. 251) conceitua: “Movimentos sociais sdo agdes sociopo-
liticas construidas por atores sociais coletivos pertencentes a diferentes classes e camadas
sociais, articuladas em certos cendrios da conjuntura socioeconémica e politica de um pais,
criando um campo politico de forga social na sociedade civil”.

Fotojornalismo como instrumento ideolégico

A escolha do jornal Brasil de Fato baseou-se na natureza alternativa de seus discursos
e na postura de ideologia contra-hegemonica. Seu contexto de surgimento remete ao Férum
Social Mundial, em 25 de janeiro de 2003, vinculado a movimentos sociais como o Movimen-
to dos trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), a Via Campesina e a Consulta Popular:
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Por entenderem que, na luta por uma sociedade justa e fraterna, a democratizagdo
dos meios de comunicagao é fundamental, movimentos populares criaram o Brasil
de Fato para contribuir no debate de ideias e na andlise dos fatos do ponto de vista da
necessidade de mudancas sociais em nosso pais (QUEM SOMOS, 2015).

A medida que o veiculo cumpre uma agenda minima de movimentos sociais e mani-
testacdes da sociedade civil, confere “voz” e visibilidade as minorias. O didlogo da imprensa
alternativa com manifesta¢des que pregam mudangas sociais assume relevancia na socieda-
de pelo fato de proporcionar a diversidade, além de mostrar autonomia diante dos grandes
conglomerados de comunicagao.

Desta forma, a andlise de um veiculo popular mostra-se central porque permitird identi-
ficar o embate cultural-ideolégico do contexto em que sdo subtraidos os direitos de trabalha-
dores. A mobiliza¢do da sociedade civil contempordnea em nome da garantia de direitos n3o
apenas trabalhistas, mas também a educagdo publica e gratuita de qualidade, problematiza o
papel dos meios de comunicagio alternativos nesse tipo de articula¢io que busca, incessan-
temente, expressoes de cidadania.

Em contrapartida a essa narrativa, é importante olhar para a composi¢ao imagética do
acontecimento na grande midia a fim de tragar a construg¢do de sentido estabelecida. Dessa
forma optou-se pela Folha de S. Paulo, fundada em 1921, por se tratar do jornal de maior
circulagio no Brasil — com média de 320.741 exemplares de segunda a domingo, segundo o
Instituto Verificador de Comunicagado (IVC)".

O Grupo Folha é um dos principais conglomerados de midia do pais. Controla o
jornal de maior circulagio e influéncia (Folha de S. Paulo), a maior empresa brasi-
leira de contetdo e servicos de internet (UOL), o site noticioso de jornal com mais
audiéncia (Folha.com) e a maior grafica comercial do Brasil (Plural), além de outros
negécios (CONHECA O GRUPO FOLHA, 2015).

Andlise da composicao fotojornalistica

Tendo clara a concepgao de que a composigdo fotografica fornece técnicas para interpre-
tacdo de determinado acontecimento, é possivel afirmar que, além disso, a andlise da compo-
si¢do recorta e enquadra o fato. E o que afirma Casadei (2014, p. 275):

Os cédigos-padrao de narragdo, vistos sob a perspectiva das técnicas de compo-
si¢do imagética, participam de certa partilha do sensivel na medida em que podem
ser vistos como indicios de como o fotojornalismo participa da estetizagdo do acon-
tecimento, organizando, com isso, os modos legitimados de se contar uma estéria
a partir de imagens. Eles s3o mesmo expressdes de um conjunto de hierarquias
de valores ligados aos modos como os fotojornalistas podem ver o mundo e contar
sobre ele.

A fotografia organiza a forma de se contar uma histdria, é resultado de escolhas, “foto-
grafar é enquadrar, e enquadrar é excluir” (Sontag, 2003, p. 33). Para a andlise das técnicas
de composi¢do da imagem, foram estabelecidas trés categorias: enquadramento, cor e plano
fotogrifico.

Das cinco imagens publicadas na versio online do Jornal Brasil de Fato nos dias 29 e 30
de abril de 2015, apenas uma estd em plano geral — a referente ao primeiro texto jornalistico
veiculado apés a repressdo dos protestos. Intitulada “Truculéncia da policia de Beto Richa
deixa 107 servidores feridos”, a matéria abre com a foto em plano geral a fim de dimensionar

1 Extraido de: http://www1.folha.uol.com.br/institucional/circulacao.shtml
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a significativa presenca de manifestantes na Praca Nossa Senhora de Salete, palco dos pro-
testos. Nessa perspectiva, a ideia foi demonstrar o clima de tens3o durante o ato, confirmado
pela legenda: “‘Parece uma praga de guerra’, publicou no Twitter o prefeito Gustavo Fruet*.

Imagem 1. Truculéncia da policia de Beto Richa deixa 107 servidores feridos
Fonte: Brasil de Fato/ 2015

A segunda imagem do texto estd em meio primeiro plano, enfatizando um manifes-
tante ferido por bala de borracha no abdémen. A cor — com a predominéincia do vermelho —
nessas duas fotografias foi elemento essencial para transmitir o sentido de disputa, repressdo
e violéncia.

Imagem 2. Manifestante ferido
Fonte: Brasil de Fato/ 2015

Na segunda matéria do dia: Governo do Parand volta a reprimir e nao dialogar com ser-
vidores em greve, nao houve o uso da cor nas duas imagens. O preto e branco na primeira
fotografia realcou o assunto, ou seja, favoreceu a visualizagio do spray de pimenta sendo
borrifado nos professores em protesto, como mostra a fotografia abaixo.



Memorias del XIIl Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacion | Estudios sobre Periodismo

Imagem 3. Governo do Parand volta a reprimir e ndo dialogar com servidores em greve
Fonte: Brasil de Fato/ 2015
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Imagem 4. Manifestantes
Fonte: Brasil de Fato/ 2015

A presenca da cor n3o enfatizaria a a¢do policial nesse caso, por isso o uso do preto e
branco. Revela também a carga emocional do acontecimento: a falta de avango na pauta dos
servidores, no havendo abertura ao didlogo. Em ambas as imagens foi utilizado um plano
médio, demonstrando foco nos participantes, em detrimento apenas do cendrio.

Ja na matéria do dia seguinte ao protesto — 30 de abril, a fotografia estd em primeiro
plano (close-up), enfatizando a declaragdo do ministro da Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica, Pepe Vargas, quanto a reprova¢io do uso da violéncia pela policia.



Memorias del XIIl Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacion | Estudios sobre Periodismo

Imagem 5. Pepe Vargas qualifica repressao da PM a professores no Parana como inaceitével
Fonte: Brasil de Fato/ 2015

Ja na versdo impressa da Folha de S. Paulo, o protesto no Centro Civico foi manchete
da edicdo de 30 de abril de 2015. Intitulada: “Confronto entre PM e servidores fere 170 no
Parand”, a matéria apresenta a imagem da manifesta¢do em plano geral.

Imagem 6. Confronto entre PM e servidores fere 170 no Parana
Fonte: Joka Madruga/FolhaPress/ 2015

No entanto, o corte na parte inferior da fotografia, onde estd a multido, rompe com a
nogao da real magnitude do movimento: 15 mil manifestantes, entre servidores, professores
e alunos da rede publica.

O enquadramento centraliza os policiais em detrimento dos participantes, que apare-
cem posicionados na parte inferior. Alguns manifestantes portam objetos nas maos.

A escolha da fotografia para a manchete da primeira edi¢3o ap6s a deflagracio do movi-
mento, que resultou num significativo niumero de feridos, demonstra os valores/posiciona-
mentos do veiculo da grande midia.

Privilegia-se a negatividade como consequéncia da ag3o, reforcando o sentido de con-
fronto, conforme enunciado na manchete de 30 de abril: “Confronto entre PM e servidores
fere 170 no Parand”.

Essa construcio de sentido pressupde que as partes envolvidas: manifestantes X poli-
ciais assumiriam condi¢Ges igualitdrias durante o ato contra a votagio do projeto. O posicio-
namento dos policiais era de ataque, com a presenca de escudos, jatos de dgua e bombas de
gas lacrimogénio a fim de impedir que os manifestantes se aproximassem do entorno da
Assembleia Legislativa.

A foto subsequente, também em plano geral, transmite énfase na atuagdo policial. A
repressdo se torna mais nitida na imagem, que apresenta um ar dramadtico, por sobrepor
elementos e mostrar o aumento da profundidade e da perspectiva (composi¢3o diagonal).
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Joka Madruga/Futura Press/Folhapresy

Imagem 7. Policiais impedem entrada de manifestantes
Fonte: Daniel Castellano/ Folhapress/ 2015

Folix R /Futura Pross/Falkapress
— .

PMs atiram durante o ato; Procurai

doria vai apurar exos

Imagem 8. Acdo da PM
Fonte: Félix R. Folhapress

Ja a imagem anterior com plano médio privilegia a atuagdo policial, reforcando os exces-

sos que serdo apurados, conforme legenda.
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Maurilio Chel/EFE

Homem ferido na manifestacao desta quarta, em Curitiba

Imagem 9. Manifestante ferido
Fonte: Maurilio Chel [EFE/ 2015

O uso do close-up permite trazer a cena “a dor do outro” a fim de gerar discussdo acerca
dos excessos cometidos pela PM na tentativa de controlar a aproximagdo das pessoas no en-
torno da Assembleia Legislativa. O uso da imagem colorida foi fundamental para a produgio
de sentido. “Para apresentar uma denuncia, e talvez modificar um comportamento, os foté-
grafos precisam chocar” (Sontag, 2003, p. 58).

Conclusoes

Diante da andlise da composi¢do imagética do Massacre do Centro Civico, observou-se
a diferenca nos efeitos de sentido estabelecidos entre o jornal Brasil de Fato (BdF) e a Folha
de Sao Paulo (FSP).

Houve prioridade no enquadramento mais fechado, com o uso do plano médio ou o
close-up no BdF, que ressaltou a expressdo de luta e sofrimento do manifestante, ao qual foi
atribuida uma dimensao de sujeito politico. As fotografias buscaram sensibilizar o receptor
e causar indignacdo, principalmente que o direito a manifestacao livre e pacifica n3o fosse
atingido. Notou-se a preocupagio do veiculo em enaltecer o ato reivindicatdrio, por meio do
uso do plano médio. Essa técnica ressaltou a disposi¢do de movimento/ a¢do do objeto e sua
forca.

A representacdo do protesto de servidores no Centro Civico no Brasil de Fato foi perso-
nificada, ganhou rostos. A linha editorial do veiculo reflete, assim, as fun¢des de organizador
coletivo e de instrumento para constru¢do de uma sociedade futura, onde transmite sua visao
popular do Brasil e do mundo — como define o slogan.

Em contrapartida, na grande midia — representada pela Folha de S. Paulo, o manifestan-
te assumiu cardter disfuncional. O cendrio e ambienta¢do foram valorizados em detrimento
do elemento humano. A excecdo foi a tltima fotografia que apresentou em plano fechado o
rosto ferido de um manifestante.

A mise-en-scéneé permeia a fotografia, € um olhar sobre o mundo: “A encenacio estd em
toda parte, nada se pode imaginar sem ela” (Aumont, 2006, p. 10). Nesse sentido, a cons-
trugdo narrativa de ambos os veiculos a partir da imagem revela a correspondéncia de inte-
resses com relagdo a mobilizac¢do social.
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Resumo

A tentantiva de aproximar conceitualmente jornalismo e dialé-
tica ja foi empreendida por teéricos como Merril (1993), Genro Filho
(1987), Meditsch (1992), Moretzsohn (2007) e Pontes (2015). Neste
artigo, pretende-se debater as aproximacdes possiveis entre o jorna-
lismo e dialética, explorando as potencialidades da profissio como
forma de produgdo social de conhecimento no contexto das redes
sociais digitais.
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Abstract

The intent to approach relations between journalism and dia-
lectics has been undertaken by theorists such as Merril (1993), Genro
Filho (1987), Meditsch (1992), Moretzsohn (2007) and Pontes (2015).
In this article, we intend to discuss possible approaches between
journalism and dialectics, exploring the profession’s potential as a
mean of social production of knowledge in the context of digital so-
cial networks.

Keywords:
journalism; dialectics, knowledge; social networks.

Resumen

El intento de proponer enfoques entre el periodismo y la dialéc-
tica ha sido llevado a cabo por tedricos como Merril (1993), Genro
Filho (1987), Meditsch (1992), Moretzsohn (2007) y Pontes (2015).
En este articulo, nos proponemos analizar posibles enfoques entre
el periodismo y la dialéctica, explorando el potencial de la profesiéon
como un medio de produccién social de conocimiento en el contexto
de las redes sociales digitales.

Palabras clave:
periodismo; dialéctica; conocimiento; redes sociales digitales.
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Introduc@o: aproximacdes iniciais entre jornalismo e dialética

O presente artigo tem como objetivo sistematizar algumas reflexdes que vem desde a
dissertagao de mestrado (HAUSER, 2012), inspiradas pela obra de Genro Filho (1987), Groth
(2011) e Meditsch (1992) e que tem como centralidade a concepgao do jornalismo a partir de
uma perspectiva dialética. Tais ideias seguem sendo elemento fundamental para pensar o
jornalismo no contexto de crise da profissdo, o que é objeto de estudo da tese de doutorado
em andamento, intitulada A prdxis das redagdes em contexto de crise: continuidades e rupturas
no jornalismo. O objetivo, é entender o conflito entre antigos e novos valores da atividade e
que sdo praticados dentro de redag¢des cuja organizagdo passou a ser focada no meio digital.
O recorte tedrico proposto para este trabalho é o da potencialidade do jornalismo como forma
de conhecimento nas redes sociais digitais, pensando o contexto de crise da profissao como
uma oportunidade para rever ou criar as oportunidades futuras do jornalismo enquanto um
dos agentes atuantes na construgao social da realidade (BERGER e LUCKMANN, 1976).

O contato inicial com a obra de Genro Filho (1989) permite olhar para o jornalismo de
uma forma muito especifica. A palavra conhecimento entra no jogo para defender que a ati-
vidade jornalistica tem potencialidades revoluciondrias, pois estd pautada na relag3o dialética
entre o singular, o particular e o universal, trfade que permite entender como a novidade
— um dos valores noticia mais caros ao jornalismo — tem o poder de desestabilizar o que ja
estd dado e promover rupturas nos modelos explicativos consensuais sobre o mundo. Mais
do que um simples produto da industria cultural, o jornalismo passa a integrar a dindmica
epistemolégica que compreende o conhecimento como um processo e que é, portanto, uma
dinamica dialética.

como o0 novo aparece sempre como singularidade, e esta sempre como o aspecto
novo do fenémeno, a tensio para captar o singular abre sempre uma perspectiva
critica em relagdo ao processo. A singularidade tende a ser critica porque ela é a rea-
lidade transbordando do conceito, a realidade se recriando e se diferenciando de si
mesma” (GENRO FILHO, 2011, p. 222)

O passo seguinte seria aprofundar a compreensdo sobre o conhecimento do ponto de
vista dialético. Meditsch (1992), traz para o debate um autor que auxilia nesta tarefa: Paulo
Freire, para quem a comunicagio é o centro da reflexdo sobre as formas de conhecer. O autor
compreende o conhecimento n3o como um desvendamento do mundo objetivo, mas como
um processo de construgdo dos sujeitos humanos via comunicagio. “Essa co-participagdo dos
sujeitos no ato de pensar se dd na comunicagao. O objeto, por isto mesmo, ndo é a incidéncia
terminativa do pensamento de um sujeito, mas o mediatizador da comunica¢3o” (FREIRE,
1985, p.66).

Freire também aplica a concepgdo dialético-marxista a pedagogia e propde formas dia-
légicas de ensino-aprendizagem. Segundo ele, o conhecimento entendido como extensio
dos que “sabem” aos que “n3o sabem” é um modelo equivocado de ensino, uma vez que nao
compreende os sujeitos como capazes de transformar a realidade em que vivem. A educagio
é, em Freire, libertadora, na medida em que nio se contenta em formar sujeitos que repro-
duzem a realidade mecanicamente, nem tampouco aqueles que apenas promovem transfor-
magodes no campo das ideias. “Educagdo que, por isto mesmo, n3o aceitard nem o homem
isolado do mundo - criando este em sua consciéncia -, nem tampouco o mundo sem o ho-
mem - incapaz de transformd-lo” (FREIRE, 1985, p. 75-76).

Habermas (2012) di embasamento ao pensamento de Freire quando aponta a comu-
nica¢do como pega chave para a consolida¢io das sociedades democrdticas. Através da ideia
de razdo comunicativa, o autor alemio procura fundamentar as bases de uma sociedade de-
mocrética ideal, ou seja, deliberativa, onde todas as decisdes e, portanto, a verdade, seria
resultado de um complexo processo dialégico entre sujeitos iguais. A raz3o, nesse sentido,
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sairia de um confronto de argumentos. O pensamento de Habermas, através de uma légica
argumentativa dialética, encontra suas bases na Grécia Antiga. A dialética foi criada na dgora
grega, através dos retdricos sofistas, especialmente na figura de Protigoras de Abdera (480
a.C.-410a.C).

Dialética: a razio revoluciondria de Hegel

Tese, antitese e sintese constituem a triade fundamental do pensamento dialético, cujo
movimento depende da relagdo que se estabelece entre o objeto, o sujeito e o conhecimento,
formando, assim, uma espécie de didlogo da razdo consigo mesma. Se tomarmos o sujeito
como tese e o objeto como antitese, temos que a realidade humana é produto da rela¢do de
ambos, seja na forma de dominacio, conhecimento ou apropria¢3o. Fica evidente, portanto,
que um tem a capacidade de modificar o outro.

Ao interpretar a obra do filésofo alemao, Marcuse (1978) afirma que a esséncia do co-
nhecimento, neste processo, nada mais é do que a autoconsciéncia do homem sobre sua po-
tencialidade diante das coisas. Isso n3o significa a inexisténcia do mundo objetivo e a supre-
macia das ideias. No entanto, para Hegel, o mundo concreto sé existe em rela¢do direta com
os usos dos homens, o que se traduz em linguagem e trabalho. A poténcia desta relagdo é tao
fundamental para o pensamento hegeliano, porque, segundo Marcuse, “a complacéncia com
a realidade dada e a aceitagdo de suas relacdes fixas e estéveis torna o homem indiferente as
potencialidades que, por n3o estarem ainda realizadas, n3o sdo dadas com a mesma certeza
e estabilidade dos objetos dos sentidos” (MARCUSE, 1978, p. 55).

O pensamento dialético, portanto, ndo pressupde o desvendamento, mas a construcio
de articulagdes mais complexas entre o mundo objetivo e o conhecimento, o que resultaria
na realiza¢3o da razdo como a unido dos interesses comuns e individuais dos sujeitos, ou
seja, uma sociedade que possa realizar plenamente a liberdade ao respeitar a alteridade e
ao mesmo tempo viabilizar a convivéncia entre todos. A universalidade é, neste contexto, a
composicdo racional de uma sociedade através da democracia.

Ao propor a inversdo da dialética do idealismo ao materialismo, Marx compreende que
as condig¢des concretas e materiais da realidade, formam condicionantes para a realizagio
plena da liberdade humana, com as quais o homem entra em conflito na realizac¢do de sua
autonomia. Marcado pelo conflito entre necessidade (mundo natural/objetivo) e liberdade
(mundo humano/subjetivo), o homem produz a sua histéria e sua consciéncia no interior da
prdxis. O faz, segundo Genro Filho (1986), a0 mesmo tempo como um processo de identifica-
¢do e diferenciagio com rela¢io ao mundo natural: ou seja, como apropria¢ao de um mundo
ja dado e, a0 mesmo tempo, livre para se autodeterminar através da histéria.

Este processo integra o que Berger e Luckmann (2012) definem como a dialética entre
objetivagdo e subjetivagdo. Em um primeiro momento, na histéria, o homem cria as suas
obras coletivamente. Em um segundo momento, tais obras objetivam-se na realidade social.
A préxima etapa do processo, portanto, seria (novamente) a interiorizagdo ou reintrodugio do
mundo social objetivo na consciéncia dos sujeitos, no curso de sua socializagdo com o mundo
histérica ja consolidado. Em sintese, para os autores de A Construgdo Social da Realidade:

a relagio entre o homem, o produtor e o mundo social, produto dele, é e perma-
nece sendo uma relagdo dialética, isto é, o homem (evidentemente nio o homem
isolado, mas em coletividade) e seu mundo social atuam reciprocamente um sobre
o outro. O produto reage sobre o produtor (BERGER; LUCKMANN, 2012, p. 87-88).

A dialética da objetivacio/subjetivagdo descrita por Berger e Luckmann (2012) tem res-
paldos no texto de Groth (2011). Seguindo a perspectiva idealista que marca o pensamento
alemio, o autor defende que o jornalismo é uma obra cultural marcada pelo sentido de te-
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leologia, atentando para o fato de que as obras culturais, mesmo sendo criagdes dos homens,
tem potencial de objetivar-se diante deles. “Com isso, a relagdo do ser humano com as suas
formagdes se inverte: o que ele criou age sobre ele” (GROTH, 2011, p. 98). Por isso, ainda
que sejam entendidas como imateriais, como ideias e valores, as cria¢gdes da cultura tem na
sua materialidade a concretizagdo de uma ideia que é ali depositada e que em certo sentido
se desprende dos sujeitos.

O pensamento positivista, que dd lastro a uma concepgdo funcionalista do jornalismo,
naturaliza as préticas e os processos jornalisticos, resultando em discursos noticiosos que
nao representam a processualidade dos acontecimentos. A critica de Moretzsohn (2007) vai
ao encontro desta ideia: “o jornalismo existe para realizar esse dificil trabalho de demonstrar,
no cotidiano tdo acostumado a percepcdo do imediatamente visivel, que os fatos ndo sdo o
que parecem” (p. 26). Entretanto, para a autora, a abordagem do discurso jornalistico tende a
limitar-se ao reino das aparéncias, do senso comum. Ao contrario, deveria preservar a relacao
do jornalismo com o presente, mas sem deixar de “partir do fenémeno para conecti-lo ao pro-
cesso” (MORETSZOHN, 2007, p. 288-289).

A desnaturaliza¢do dos fatos e do préprio jornalismo coloca-se, desse modo, como tare-
fa urgente no contexto de crise que a atividade atravessa. O momento de crescente nega¢io
do jornalismo e de seus discursos, especialmente via redes sociais, parece ser propicio para
uma reflexdo critica, de fundo dialético, sobre as possibilidades da profissdo como forma de
produgdo social de conhecimento, cuja relagio entre sujeitos (jornalistas) e objetos (aconteci-
mentos) resulte em formas menos alienantes de representar as contradi¢des sociais.

O jornalismo como conhecimento no contexto das redes sociais digitais

O jornalismo pertence ao campo da comunicagdo e sua tarefa é a de ser um mediador
entre a realidade e o publico, ou seja, informar sobre os acontecimentos que, via valores-no-
ticia, tem poténcia para ascenderem ao status de jornalisticos, formando assim uma forma
especifica de representacio do mundo, através da constru¢io de uma realidade mididtica
(SPONHOLZ, 2009). Incluir a concep¢io de conhecimento neste campo de defini¢des do
jornalismo através de uma perspectiva dialégica e dialética implica problematizar a diferenca
entre os trés elementos da triade: informagao, conhecimento e comunicago. Wolton (2010)
contribui com debate ao afirmar que a informacao é a mensagem, a comunicag3o € a relagao.

O problema n3o é mais somente o da informacao, mas antes de tudo o das con-
di¢cBes necessarias para que milhdes de individuos se comuniquem ou, melhor, con-
sigam conviver num mundo onde cada um v€ tudo e sabe de tudo, mas as incontaveis
diferencas [...Jtornam ainda mais dificeis a comunicacao € a tolerancia (WOLTON,
2010, p.12).

Quanto ao conhecer, parte-se, como ja salientado, de uma concepgao dialética e, portan-
to, dialégica, do conhecimento, que encontra suas bases na obra de Hegel e eco na concepg¢io
de Habermas e sua razdo comunicativa. Marcuse (1978) jd advertia que, para a concepgdo
hegeliana, por trds de um fato hd sempre a projecao de finalidades humanas sobre o mundo.
Neste sentido, Sponholz (2009) vai ao encontro do filésofo alem3o ao defender que o conheci-
mento é sempre resultado de um jogo entre o sujeito e o objeto. O produto nao é nem espe-
lhamento, nem invengdo ou construg¢do, mas sim uma reconstrucio da realidade, a partir de
um lugar muito especifico, que é o da linguagem, entendida aqui como ideologia e, portanto,
também como politica.

Sousa Santos (2006), em didlogo com Habermas (1998), defende a raz3o como capaz de
criar um campo de opgdes. Sua finalidade n3o seria desvinculada de um de transformagao
da realidade, rumo a superagdo das diferencas econémicas e ainda ao florescimento da tole-
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rancia na convivéncia entre diferentes culturas e pensamentos. Tal concepg¢ao encontra lastro
no pensamento de Hegel. Na interpretacao de Marcuse (1978), a realidade, para o filésofo
idealista alemao, nio é aquilo que estd dado, mas a sua poténcia de ser algo diferente do que
é. A sintese, no entanto, nio seria o total desvendamento do objeto por parte do sujeito, mas
a realiza¢3o da liberdade, enquanto potencialidade da relagio entre sujeito e objeto. E qual é
esta potencialidade? A total conciliagdo da razdo e da existéncia humana com a liberdade e a
justica. Isso seria a totalidade. Ou a verdade, no pensamento de Hegel.

A nogio de potencialidade, no entanto, nao permite entender que a liberdade para a cria-
¢3o de mundos possiveis estd desvinculada da ideia de histéria. “Se a humanidade comegasse
sempre do principio e se toda ag3o fosse destituida de pressupostos, a humanidade n3o avan-
caria um passo e a sua existéncia se escoaria no circulo da periddica repeti¢io de um inicio
absoluto e de um fim absoluto”. A frase de Kosik (2002, p. 238) em A Dialética do Concreto
sintetiza, a0 mesmo tempo em que destaca, o peso do passado sobre o desenvolvimento dos
sujeitos como poténcia de liberdade.

Ao pautar-se na novidade e no inesperado, o jornalismo carrega em si a poténcia de co-
nhecimento ao propor o didlogo sobre os campos de opgdes da sociedade. O faz, nesse senti-
do, tendo como lastro a informac3o e, principalmente, a comunicac¢do, ao mediar a realidade
e os sujeitos. A inser¢3o cada vez maior do jornalismo nos espagos caracterizados como redes
sociais digitais traz uma série de questionamentos sobre as caracteristicas e possibilidades de
inovagio da profissdo, em vias de transformacao. A imagem abaixo (figura 1) ilustra a relagao
que se mostra proficua para pensar o futuro do jornalismo como poténcia de conhecimento
na internet.

Redes Sociais

Dialética Conhecimento C Jornalismo
Digitais

Figura 1. Diagrama: a dialética entre conhecimento, redes sociais digitais e jornalismo

Se partimos de uma concepgio dialética que entende o conhecimento como didlogo,
temos que as redes sociais digitais, ao ampliarem as condi¢des materiais de interatividade
entre os leitores e os jornalistas, tendem a amplificar a capacidade que a profissiao tem de ser
uma forma social de produgio de conhecimento, pautada no didlogo e na comunicagio, com
vistas ao fortalecimento da democracia, da tolerdncia, e possibilitando a constitui¢ao coletiva
de alternativas para a sociedade. Os espagos de intersec¢do entre dialética, conhecimento, re-
des sociais digitais e jornalismo representem, de forma simplificada, a possibilidade de a¢3o
de um conceito sobre o outro, abrindo espago para a realizagdo — possivel — do jornalismo
como didlogo.

Conclusiao

Reinventar o jornalismo é um desafio que se coloca no momento atual. O contexto de
crise mundial tem demostrado as dificuldades da profissdo em lidar com novas formas de
circulagdo e consumo da informagdo, que questionam a hegemonia da imprensa como lugar
de fala. Mas n3o é s6 isso. Especialmente no Brasil, a representa¢do da complexidade dos
conflitos sociais, politicos e culturais que emergem no espago sociocultural, tem se mostrado
cada vez mais limitadora. Circulam, por isso, novos discursos que acabam se tornando mais
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legitimos para dar a ver a pluralidade de vozes e posi¢des que a sociedade brasileira, t3o he-
terogénea, possui.

A questdo que se coloca, no entanto, é com quais pardmetros serd possivel reinventar o jor-
nalismo? Como uma tentativa de salvar o modelo de negécio, com caracteristicas industriais,
da profissdao? Ou aproveitando a oportunidade para fazer florescer uma atividade que efetiva-
mente contribua com o debate democratico?

E precisamente neste contexto que, acredita-se, a aproxima¢do com o pensamento
dialético e, principalmente, com a concepg¢io do jornalismo como forma de conhecimento,
pode contribuir para a reinvengdo do jornalismo como processo de produgdo de representagdes
da realidade social que se aproximem muito mais da racionalidade dialética do que
funcionalista. O futuro estd por fazer e a teoria do jornalismo pode contribuir neste processo,
principalmente na tentantiva de ampliar o potencial comunicativo do jornalismo rumo a uma
maior tolerdncia entre os sujeitos.
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Resumen

Hoy en dia, los discursos de los medios constituyen una de las
principales mediaciones en la produccién de diferentes significados
en relacién con la empresa y sus agentes. En este escenario, las foto-
grafias, especialmente aquellos que se transmiten en los periddicos
impresos son comunmente asociados con la nocién de verdad o algo
incuestionable, que es comunmente considerado como la realidad
misma. A partir de esta premisa, este documento presenta las pro-
puestas y reflexiones tedricas y metodoldgicas de introduccién que
forman parte de los proyectos de investigacién que se han desarrolla-
do en el Grupo de Investigacién de Informacién, cultura y précticas
sociales, que tratan de la cuestiéon de como el discurso periodistico
tiene constituia la representacién de los jévenes en situacién de vio-
lencia, con lo empirico cortar las fotografias publicadas en la revista
del Mossoroense.

Palabras clave:
Juventud; la violencia; Discurso de los medios de comunica-
cién; El Mossoroense.

Abstract

Today, the media discourses constitute one of the main
mediations in the production of different meanings in relation to the
company and its agents. In this scenario, the photographs, especially
those that are transmitted in printed newspapers are commonly
associated with the notion of truth or something unquestionable,
it is commonly regarded as the reality itself. From this premise,
this paper presents propositions and introductory theoretical and
methodological reflections that are part of research projects that have
been developed in the Research Group on Information, Culture and
Social Practices, which deal with the issue of how the journalistic
discourse has constituted the representation of young people in
situations of violence, with the empirical cut the photographs
published in the journal the Mossoroense.

Keywords:
Youth; Violence; Speaking of media; The Mossoroense.

Resumo

Na atualidade, os discursos da midia constituem-se como uma
das principais mediac¢des na produgdo de sentidos diversos em re-
lagdo a sociedade e aos seus agentes. Neste cendrio, as fotografias,
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especialmente aquelas que s3o veiculadas nos jornais impressos s3o
comumente associadas a nogdo de verdade ou a algo inquestionavel,
sendo comumente tidas como a prépria realidade. Partindo dessa pre-
missa, o presente artigo apresenta proposicdes e reflexdes tedricas e
metodolégicas introdutérias que sdo parte de projetos de pesquisas
que vem sendo desenvolvidos no Grupo de Pesquisa em Informacio,
Cultura e Préticas Sociais, os quais versam sobre a problemadtica de
como o discurso jornalistico tem constituido a representa¢io de jovens
em situa¢io de violéncia, tendo como recorte empirico as fotografias
publicadas no Jornal O Mossoroense.

Palavras-Chave:
Juventude; Violéncia; Discurso das Midias; O Mossoroense.

Introducao

Na contemporaneidade, existe uma extensa demanda por produgio de conhecimentos
tedricos que alimentem os conhecimentos em nivel local e regional. Os espagos territoriais
se caracterizam pela capacidade de integra¢do, no que se refere tanto aos aspectos fisicos e
as atividades economicas, quanto a dimens3o sociocultural da populagdo local, o que difere
de uma visdo generalista, mais afeita a operacionalidade dos ritos académicos centralizados.
Do ponto de vista socioldégico, entende-se que é a densidade social e cultural que concede aos
espacos locais e regionais os atributos de um territério. Assim, o territério é percebido como
um espago de vida de uma sociedade local, que tem uma histéria, uma dinidmica social inter-
na e redes de integracdo com o conjunto da sociedade na qual estd inserida.

Enquanto parte desse contexto, a midia constitui-se na contemporaneidade como uma
das principais mediag¢des e as fotografias sio comumente associadas a nogdo de verdade,
principalmente no jornal impresso, sendo muitas vezes consideradas pelo senso comum
como a propria realidade, n3o se questionamento geralmente o seu contetido. Assim, neste
artigo nos propomos a compreendé-las ndo como recortes fiéis da verdade e da realidade, mas
como construgdes sociais em territérios especificos e a partir de condi¢des de possibilidades
dadas (FOUCAULT, 2013).

Diante destas consideragdes, é de nosso interesse analisar como as fotografias, especi-
ficamente as que sio publicadas nas pdginas do Jornal O Mossoroense!, constituem-se como
resultados de uma produgio, sendo atravessados por virios olhares e discursos. Para tanto, o
nosso interesse recai sobr